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RESUMO

ROLOFF, Daniela Inés Thier. Enfermeiros do trabalho atuantes em empresas: um estudo
sobre seu processo de trabalho na Macrorregido Sul do Rio Grande do Sul. 2015. 119 folhas.
Dissertacdo (Mestrado em Enfermagem) — Escola de Enfermagem. Programa de Pos-
graduacdo em Enfermagem, Universidade Federal do Rio Grande, Rio Grande.

Os enfermeiros do trabalho se inserem nas empresas através dos Servi¢cos Especializados em
Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT), que de forma
multiprofissional e interdisciplinar, providencia e presta servicos de salde e seguranga aos
trabalhadores, incidindo na promocdo, na protecdo e no restabelecimento de sua salde e
objetivando um ambiente de trabalho saudavel e seguro. Para compreender o trabalho de
enfermeiros do trabalho atuantes nos SESMTs de empresas da Macrorregido Sul do Estado do
Rio Grande do Sul, tem-se como objetivos especificos: analisar o processo de trabalho dos
enfermeiros do trabalho atuantes em empresas a partir dos conceitos de Karl Marx sobre os
elementos do processo de trabalho; analisar a relacdo de trabalho destes enfermeiros com os
demais integrantes do SESMT e caracterizar as agdes conjuntas desses profissionais na
atencdo a saude do trabalhador. A pesquisa se constituiu de uma abordagem qualitativa,
exploratoria e descritiva, com 34 profissionais (oito enfermeiros do trabalho, sete técnicos de
enfermagem do trabalho, seis médicos do trabalho, seis engenheiros do trabalho e sete
técnicos em seguranca do trabalho) dos SESMTs de sete empresas localizadas em dois
municipios pertencentes a Macrorregido Sul do Rio Grande do Sul. A coleta de dados ocorreu
entre janeiro e abril de 2015, por meio de entrevistas com o0s participantes e observacoes dos
enfermeiros do trabalho, que foram analisados pela Analise de Conteudo de Bardin e
apresentados na forma de tabelas, quadros e frequéncias. As exigéncias éticas e cientificas
foram asseguradas, parecer de aprovagdo CEPAS/FURG 172/2014. Os resultados apontaram
que as atividades administrativas predominam no trabalho daqueles enfermeiros que sdo
colaborados por equipe multiprofissional. Os trabalhadores s&o seu objeto de trabalho, que
utiliza diversos instrumentos para manutencdo da salde e qualidade no atendimento de salde
ocupacional. Os SESMTs das empresas possuem carater multiprofissional e intersetorial. Os
enfermeiros possuem relacGes de trabalho com os demais integrantes da equipe de naturezas
interpessoal, técnica/juridica, de gestdo e logistica/organizacional, que sdo influenciadas pela
divisdo técnica do trabalho e divisdo do ambiente de trabalho entre as areas de salde e
seguranga, situacdo que provoca distanciamento das areas, geracdo de conflitos e
fragmentacdo das acbes conjuntas do SESMT. Conclui-se que ha envolvimento de varios
aspectos no processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho, como o carater
multiprofissional, interdisciplinar e intersetorial. Ademais, a atuacdo deles nas empresas parte
de bases legais para sua insercdo e atribuicdes na atencdo a salde do trabalhador e é
conduzida por documentos legais que regem e instrumentalizam o seu trabalho, considerando
a particularidade de cada processo produtivo que influencia de forma direta na organizagéo
dos servigos de satde ocupacional, no seu proprio trabalho e na salide dos trabalhadores.
Descritores: Trabalho. Enfermagem do Trabalho. Saide do Trabalhador. Servigos de Saude
do Trabalhador.



ABSTRACT

ROLOFF, Daniela Inés Thier. Occupational health nurses working in companies: a study on
their working process in the South Macroregion of Rio Grande do Sul. 2015. 119 leaves.
Dissertation (Master’s degree in Nursing) — Nursing School. Graduate Program in Nursing,
Federal University of Rio Grande, Rio Grande.

In Brazil, occupational health nurses are allocated in companies through the Specialized
Services in Safety Engineering and Labor Medicine (in Portuguese, Servicos Especializados
em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT), which provide health
and safety services to workers in a multi-professional and interdisciplinary way by focusing
on protecting and recovering health and aiming at a healthy and safe working environment. In
order to understand the work of occupational health nurses working in the SESMTs of
companies in the South Macroregion of the State of Rio Grande do Sul, this study specifically
aimed at: analyzing the working process of occupational health nurses in companies from the
perspective of Karl Marx's concepts on the elements of work; analyzing the working
relationship between these nurses and the other members of the SESMT; and characterizing
their joint actions in the workers' healthcare. This research used a qualitative, exploratory and
descriptive approach, with 34 professionals (eight occupational health nurses, seven
occupational nursing technicians, six occupational physicians, six occupational engineers and
seven work safety technicians) from SESMTSs of seven companies located in two cities of the
South Macroregion of Rio Grande do Sul. Data collection took place between January and
April 2015, by interviewing the participants and observing the occupational health nurses.
The data were analyzed with Bardin Content Analysis and presented in charts, tables and
frequencies. Ethic and scientific demands were satisfied by approval opinion CEPAS/FURG
172/2014. The results indicated that the administrative activities are predominant in the work
of the occupational health nurses who are supported by a multiprofessional team. The workers
are their object of work, and various instruments are used for health maintenance and quality
in occupational healthcare. The SESMTs of the companies are multiprofessional and
intersectorial. The kinds of working relationships maintained between the nurses and the other
team members are interpersonal, technical/juridical, and of logistic/organizational
management. These relationships are influenced by the technical division of the work and the
division in the working environment between health and safety areas. This situation pulls the
areas apart and leads to conflicts and fragmentation of the joint actions of the SESMT. It is
concluded that several aspects are involved in the working process of occupational health
nurses, such as the multiprofessional, interdisciplinary and intersectorial character. Moreover,
the nurses' work in the companies has legal bases for its attributions in the workers'
healthcare. It is conducted by legal documents that regulate and instrumentalize it, taking into
consideration the particulars of each productive process that have direct influence in the
organization of the occupational health services, in the nurses' work itself, and in the workers'
health.

Keywords: Work. Occupational Nursing. Workers' Health. Workers' Health Services.



RESUMEN

ROLOFF, Daniela Inés Thier. Enfermeros del trabajo actuantes en empresas: un estudio
acerca de su proceso de trabajo en la Macro Region Sur de Rio Grande do Sul. 2015. 119
hojas. Disertacion (Maestria en Enfermeria) - Escuela de Enfermeria. Programa de Postgrado
en Enfermeria, Universidad Federal de Rio Grande, Rio Grande.

Los enfermeros del trabajo se insertan en las empresas a través de los Servicios
Especializados en Ingenieria de Seguridad y Medicina del Trabajo (SESMT), que de forma
multiprofesional e interdisciplinar, oferta y proporciona servicios de salud y seguridad a
trabajadores, centrandose en la promocion, en la proteccion y en el restablecimiento de su
salud y con el objetivo de un entorno de trabajo saludable y seguro. Para comprender el
trabajo de enfermeros del trabajo actuantes en los SESMTs de empresas dela Macro Region
Surde la Provincia del Rio Grande do Sul tiene los siguientes objetivos especificos: analizar el
proceso de trabajo de los enfermeros del trabajo actuantes en empresas a partir de los
conceptos de Karl Marx sobre elementos del proceso de trabajo; analizar la relacion de trabajo
de estos enfermeros con los demas miembros del SESMT vy caracterizar las acciones
conjuntas de estos profesionales en la atencién a la salud del trabajador. La investigacién se
constituy6 de un enfoque cualitativo, exploratorio y descriptivo, con 34 profesionales (ocho
enfermeros del trabajo, siete técnicos de enfermeria del trabajo, seis médicos del trabajo, seis
ingenieros del trabajo y siete técnicos en seguridad del trabajo) de los SESMTs de siete
empresas ubicadas en dos municipios pertenecientes a la Macro Region Sur de Rio Grande do
Sul. La recoleccion de datos se llevo a cabo entre enero y abril de 2015, a través de entrevistas
con los participantes y observaciones de los enfermeros del trabajo, que fueron analizados por
Anélisis de Contenido de Bardin y se presentan en forma de tablas, graficos y frecuencias. Se
aseguraron los requisitos éticos y cientificos, parecer de aprobacion CEPAS/FURG 172/2014.
Los resultados mostraron que las actividades administrativas predominan en el trabajo de los
enfermeros del trabajo que son colaborados por equipo multiprofesional. Los trabajadores son
su objeto de trabajo, que utiliza varias herramientas para el mantenimiento de la salud y
calidad en la atencién de salud ocupacional. Los SESMTs de las empresas tienen carécter
multiprofesional e intersectorial. Los enfermeros poseen relaciones de trabajo con los otros
miembros del equipo de naturalezas interpersonal, técnico/legal, de gestion vy
logistica/organizativas, que estan influenciados por la divisidn técnica del trabajo y la division
del ambiente de trabajo entre las areas de salud y seguridad, situacion que provoca
alejamiento de las areas, generacion de conflictos y fragmentacion de las acciones conjuntas
del SESMT. Se concluye que hay participacién de varios aspectos en el proceso de trabajo de
los enfermeros del trabajo, como el caracter multiprofesional, interdisciplinario e
intersectorial. Ademas, su actuacion en las empresas parte de bases legales para su inclusiéon y
atribuciones en la atencion a la salud del trabajador y esta a cargo de los documentos legales
que rigen e instrumentalizan su trabajo, teniendo en cuenta la particularidad de cada proceso
de produccion que influye directamente en la organizacion de los servicios de salud
ocupacional, en su propio trabajo y en la salud de los trabajadores.

Descriptores: Trabajo. Enfermeria del Trabajo. Salud Ocupacional. Servicios de Salud del
Trabajador.
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1 INTRODUCAO

O trabalho é considerado um fator que gera e modifica as condi¢6es de viver, adoecer
e morrer dos individuos, pois a0 mesmo tempo em que dignifica o ser humano pode provocar-
Ihe sofrimento e adoecimento quando executado em condigdes inadequadas (MARZIALE,
2010), sendo considerado um dos principais determinantes sociais que impactam sobre a
salude (COSTA, et al, 2013).

Com uma abordagem multidisciplinar e intersetorial das a¢des, a saude do trabalhador
tem como foco o processo saude e doenca e a relagdo com o trabalho, na busca de condigdes e
ambientes saudaveis. Preconiza uma visdo integradora que inclui a promogdo da saude, a
prevencdo das enfermidades e a atencdo curativa do trabalhador, através das acbes de
vigilancia em satde do trabalhador (COSTA, et al, 2013; GUZIK, 2013).

A atencdo a salde do trabalhador é garantida pela Constituicdo Federal e preconizada
pelo Sistema Unico de Salde (SUS) como dever do Estado e direito de toda a populagio
trabalhadora. Assim, insere-se no ambito nacional através de um amplo conjunto de
documentos legais que regem as acdes de saude nesta area. Um dos documentos de maior
importancia é a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT),
instituida pelo Ministério da Saude em 2012. Essa Politica tem como finalidade definir
principios, diretrizes e estratégias para o desenvolvimento da atencdo integral a saude do
trabalhador nas trés esferas de gestdo do SUS (BRASIL, 2012b).

Concernente a isto, as a¢fes de saude do trabalhador apresentam dimensdes sociais,
politicas e técnicas indissocidveis, 0 que consequentemente, traz interfaces com o sistema
produtivo e a geragdo da riqueza nacional, a formagdo e preparo da forga de trabalho, as
questdes ambientais e a seguridade social. De modo particular, tais acfes devem estar
integradas com as de salde ambiental, uma vez que o0s riscos gerados nos pProcessos
produtivos podem afetar, também, o meio ambiente e a populacdo em geral (BRASIL, 2001a).

Inserida em tal cenério, encontra-se a enfermagem do trabalho, visualizada como uma
especialidade que corresponde uma parcela da forca de trabalho nessa area. De acordo com a
Associacio Nacional de Enfermagem do Trabalho (ASSOCIACAO NACIONAL DE
ENFERMAGEM DO TRABALHO, 2014), o enfermeiro do trabalho é aquele profissional
com formacdo de nivel superior e portador do Certificado de Enfermagem do Trabalho. Tem
como perfil a execucdo de atividades relacionadas com o servigo de higiene, medicina e
seguranga do trabalho, integrando equipes de estudos, para propiciar a preservacao da salude e

valorizacédo do trabalhador.
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A enfermagem do trabalho possui normas que definem e estabelecem padrdes de
cuidado, que descrevem a responsabilidade do profissional e refletem os valores e prioridades
da profissdo. Sdo elas: avaliagdo de saude, diagndstico, identificacdo de resultados,
planejamento, implementacdo, evolucdo, gestdo de recursos, desenvolvimento profissional,
colaboracdo, pesquisa e ética (AMERICAN ASSOCIATION OF OCCUPATIONAL
HEALTH NURSES, 2012). Tem como areas de atuacdo o Servico Especializado em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) de empresas, além dos
Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador Regional e Estadual (CEREST). Alguns
enfermeiros especialistas em Enfermagem do Trabalho também atuam na formacéo
profissional em nivel técnico e superior em cursos de especializacdo e na pds-graduacdo em
cursos de mestrado e doutorado direcionados a formacdo de pesquisadores (MARZIALE,
2010).

Considerando como uma das areas de atuacdo que mais emprega os profissionais de
enfermagem do trabalho, as empresas sdo conceituadas como sociedade ou companhia que
explora qualquer ramo de industria ou comércio (DICIONARIO AURELIO, 2014) e s&o os
locais de investigacdo desta pesquisa. Assim sendo, a enfermagem do trabalho se insere na
prestacdo de assisténcia a saude do trabalhador através da Norma Regulamentadora 4 (NR 4),
do Ministério do Trabalho e Emprego, que dimensiona profissionais das areas de seguranca e
salde do trabalho, dos niveis de ensino técnico e superior, para compor 0 SESMT, com a
finalidade de promover a salde e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho.
Além do enfermeiro do trabalho, uma equipe completa é composta pelo técnico de seguranca
do trabalho, engenheiro de seguranga do trabalho, médico do trabalho e auxiliar ou técnico em
enfermagem do trabalho, sendo que o seu dimensionamento ocorre a partir da graduacéo do
risco da atividade principal (1 a 4) e o nimero total de empregados do estabelecimento
(BRASIL, 2014b).

Neste sentido, assim como o enfermeiro do trabalho é considerado uma parcela da
forca de trabalho em sadde do trabalhador, os demais profissionais sdo considerados como
suporte para a atuacao deste profissional, comprovando desta forma, a abordagem da satde do
trabalhador de forma multi e interdisciplinar, compondo um conjunto de conhecimentos e
atribuicdes especificos que somados possuem a capacidade de intervir em prol de ambientes e
processos produtivos mais seguros e saudaveis.

Os objetivos do SESMT tratam do interesse coletivo, visando a promogdo da salde e a
protecdo da integridade fisica do trabalhador em seu local de trabalho (BAPTISTA; et al,

2011). Dessa forma, os profissionais colocam em pratica o que preconizam 0s documentos
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legais da &rea da salde e seguranca do trabalhador, como politicas, portarias e normas
regulamentadoras. Conforme Lino et al (2012), cada profissdo tem suas responsabilidades e
reflete a distinta natureza de seus deveres. E importante definir o papel de cada profissional e
suas relacbes com os outros profissionais, 0 que requer uma visdo clara a respeito da ética e
dos padrdes de conduta no exercicio de suas profissdes. E preciso substituir o principio da
hierarquia dos saberes pela cooperacdo, embasando as a¢Ges de acordo com um conjunto
partilhado de valores, tendo a compreensdo dos deveres, obrigacdes, responsabilidades e
padrdes do exercicio de cada profissao.

Ainda, faz-se necessario também considerar as caracteristicas do processo produtivo
de cada empresa e 0s riscos aos quais esses trabalhadores estdo expostos, pois séo aspectos
que influenciam diretamente no seu processo de salde-doenca e que servirdo como base para
0 planejamento das intervencbes em salde e seguranca. Processo produtivo que nesta
pesquisa se destaca pela variedade de atividades econdmicas das empresas, como 0 ramo de
construcdes de embarcacdes de grande porte, geracdo de energia elétrica, fabricacdo de
produtos do refino de petroleo, fabricacdo de adubos e fertilizantes, operacbes de terminais e
empresa de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua.

Com base nos aspectos citados, compreende-se que 0 processo de trabalho do
enfermeiro nas empresas se apresenta envolvido por varios aspectos, uma vez que é
caracterizado por um caréater interdisciplinar, conduzido a partir de documentos legais que
instrumentalizam este trabalho e que deve considerar a particularidade de cada processo
produtivo que influencia de forma direta na satde dos trabalhadores.

Na concepgdo de Marx (2014), trabalho é acdo humana transformadora sobre um
objeto, sempre intencional, dirigida por uma finalidade. Para realiza-lo, utiliza instrumentos
gue mediam sua relacdo com o objeto do trabalho, almejando o produto final. Dai pode-se
apreender que objeto, finalidade, instrumentos ou meios, produto e forca de trabalho sdo
elementos bésicos para o entendimento do conceito de trabalho. Assim, esta pesquisa ira tratar
do processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho que atuam em empresas sendo
visualizado a partir da 6tica de Marx, considerando o0s elementos que constituem 0 processo
de trabalho.

A proposta desta pesquisa se insere no contexto de producéo do Laboratorio de Estudo
de Processos Socioambientais e Producdo Coletiva de Saude (LAMSA), vinculado a Escola
de Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande (FURG), que tém como foco criar
uma interface entre trabalho, salde e ambiente voltada para a producdo coletiva de salde

através de uma visdo ecossistémica da saude humana. A presente pesquisa integra tal foco,



13

uma vez que esta interface se reproduz no processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho,
onde o trabalho e o ambiente influenciam diretamente na satde dos trabalhadores.

No que diz respeito ao mercado de trabalho para o Enfermeiro do Trabalho, hd uma
realidade enfrentada pela categoria que se depara com a legislacdo nacional vigente que nédo
favorece esses profissionais, pois de um lado se encontra a NR4 (BRASIL, 2014b) na qual diz
que o auxiliar/técnico de enfermagem do trabalho é obrigatorio em estabelecimentos que
possuam a partir de 501 empregados com grau de risco 4, em tempo integral de seis horas, e 0
enfermeiro do trabalho em estabelecimentos que possuam a partir de 3501 empregados em
todos os 4 graus de risco, em tempo parcial de trés horas para os estabelecimentos com grau
de risco 1 e tempo integral de seis horas para os estabelecimentos com graus de risco de 2 a 4,
salvo a excecdo de estabelecimentos de saude com mais de 500 empregados que devem
contratar o enfermeiro do trabalho em tempo integral de seis horas.

Nas empresas de pequeno e médio porte, que ndo possuem a obrigatoriedade de ter um
enfermeiro do trabalho no seu quadro de empregados, tal dimensionamento provoca a
situacdo de técnicos de enfermagem atuando sem a supervisdo de enfermeiros, o que fere a
Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem a qual determina que, sempre e em qualquer
situacdo, deve haver a orientacdo e supervisdo do enfermeiro nas atividades de técnicos e
auxiliares de enfermagem, pois estes ndo sdo profissionais autbnomos. Além disso, a mesma
lei preconiza que o planejamento da assisténcia de enfermagem seja de incumbéncia do
enfermeiro (BRASIL, 1986).

Para compreender determinado processo de trabalho, em especifico o do enfermeiro
do trabalho inserido em um processo mais coletivo — 0 SESMT, necessita-se torna-lo objeto
de investigacdo. Nesta direcdo, utilizam-se os seguintes questionamentos: de que forma se
desenvolve o processo de trabalho de enfermeiros do trabalho que atuam em empresas? Como
ocorre a relacdo de trabalho que os enfermeiros do trabalho possuem com os demais
profissionais que constituem o SESMT? Como se caracterizam as agdes conjuntas desses
profissionais na atencdo a saude do trabalhador? De que forma os demais profissionais do
SESMT articulam o seu trabalho na equipe multiprofissional, incluido nela o trabalho
desenvolvido pelo enfermeiro?

A relevancia desta pesquisa se concentra no pressuposto de que o processo de trabalho
desenvolvido pelo enfermeiro do trabalho esta diretamente influenciado e a0 mesmo tempo
influencia as formas de organizar o processo de trabalho da equipe de salde e seguranga do

trabalhador e, consequentemente, a propria assisténcia ao trabalhador. Abarcar a atuacdo deste
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profissional ndo apenas dara visibilidade & sua atuagdo, mas também propiciard a discussdo
sobre a finalidade e responsabilidades de sua funcéo.

A producéo do conhecimento em enfermagem do trabalho esta fortemente relacionada
aos cursos de pos-graduacdo e tem trazido beneficios em muitos aspectos, com papel na
formacdo de recursos humanos qualificados, no dialogo critico e criativo do pesquisador com
a realidade, na intervencdo dos resultados das pesquisas, na sociedade e na formacdo de
politicas publicas. E necessério que os enfermeiros ampliem suas contribuicdes na producéo
deste conhecimento com vistas as diretivas nacionais e internacionais na area, as politicas de
salde e as demandas sociais e econdmicas, na perspectiva da prevencdo, vigilancia e
promocéo da salde do trabalhador (MARZIALE, 2010).

Pelo exposto é possivel afirmar que o estudo do processo de trabalho da enfermagem é
necessario para uma reflexdo e compreensédo das questdes que permeiam este universo e ainda
mais na especificidade da enfermagem do trabalho, pois traz elementos peculiares
pertencentes a area.

Esta pesquisa também ira contribuir com a disciplina de Assisténcia de Enfermagem
em Saude do Trabalhador, do Curso de Graduacdo em Enfermagem da FURG, coordenada
pela Prof® Dr*® Marta Regina Cezar-Vaz e na qual os mestrandos e doutorandos do Programa
de Pos-graduacdo em Enfermagem da FURG e integrantes do grupo de pesquisa LAMSA
realizam seus estagios de docéncia, uma vez que esta disciplina contempla atividades praticas
de reconhecimento de diferentes ambientes de trabalho. Nesse sentido, o estudo do processo
de trabalho dos enfermeiros do trabalho ira fomentar conhecimento especializado para o
desenvolvimento destas atividades.

Deseja-se que esta pesquisa contribua como incremento na producao cientifica acerca
da enfermagem do trabalho, se tornando referéncia e fomentando novas pesquisas. O trabalho
em saude do trabalhador € entendido como um trabalho coletivo, que apesar das
especificidades de conhecimentos e de praticas profissionais, faz parte de um conjunto que
resulta na assisténcia a saude da populacédo trabalhadora. Assim, sua reflexdo e compreenséo
tornam-se imprescindiveis para a prestagdo de uma assisténcia de qualidade.

Diante do cenéario exposto, o objetivo geral desta pesquisa é compreender o trabalho
de enfermeiros do trabalho atuantes nos Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga
e em Medicina do Trabalho (SESMT) de empresas da Macrorregido Sul do Estado do Rio
Grande do Sul. Para alcangar este objetivo, tém-se como objetivos especificos:

- analisar o processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho atuantes em empresas a

partir dos conceitos de Karl Marx sobre os elementos do processo de trabalho;
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- analisar a relagéo de trabalho dos enfermeiros com os demais integrantes do SESMT;
- caracterizar as agdes conjuntas destes profissionais na atencdo a saude do

trabalhador.
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2 O TRABALHO DA ENFERMAGEM DO TRABALHO

Neste capitulo serdo abordados aspectos relacionados a atencéo a saude do trabalhador
e a enfermagem do trabalho, a partir dos conceitos de Karl Marx sobre o trabalho e os
elementos constituintes do processo de trabalho, para um aprofundamento tedrico e
entendimento do processo de trabalho de enfermeiros do trabalho que atuam em empresas e

prestam assisténcia aos trabalhadores.

2.1 Karl Marx e o processo de trabalho

O trabalho é um processo de participacdo entre 0 ser humano e a natureza existindo
uma mutua relacdo, em que o0 homem pde em movimento as for¢as naturais de seu corpo com
a finalidade de apropriar-se dos recursos naturais, transformando-se e transformando esses
recursos na busca de satisfazer suas necessidades e de modificar o contexto em que esta
inserido (MARX, 2014). A partir desse conceito, pode-se apreender que objeto, finalidade,
instrumentos ou meios, produto e forca de trabalho sdo elementos bésicos para o
entendimento do conceito genérico de processo de trabalho. Elementos que se configuram em
um processo complexo, encontrando-se entre si uma relagdo de transformagdo, de
interdependéncia ou interdeterminagéo.

O objeto de trabalho é a matéria a que se aplica o proprio trabalho, é aquilo sobre o
qual se realiza uma acéo, sendo transformado pela acdo do trabalhador. Toda matéria-prima é
um objeto de trabalho, mas nem todo objeto de trabalho é matéria-prima e neste caso s é
matéria-prima depois de ter experimentado modificacdo realizada pelo trabalho (MARX,
2014).

A finalidade é outro elemento do processo de trabalho que orienta a intencionalidade
da acdo gerada pelo ser humano para atender necessidades humanas. Compreende-se que a
transformacéo do objeto ocorra utilizando 0os meios ou instrumentos para se alcancar, através
do trabalho, o produto final. Assim, 0os meios ou instrumentos sdo algo que o trabalhador
insere entre si mesmo e o0 objeto de trabalho. Servem para avaliar o desenvolvimento da forca
humana de trabalho e indicar as condic¢Ges sociais em que este trabalho é realizado, uma vez
que guanto mais elevado o nivel de desenvolvimento deste trabalho, maior é a exigéncia de
meios de trabalho mais elaborados (MARX, 2014).

E como decorréncia de todo esse processo de trabalho se tem finalmente o produto,

que para Marx (2014), é o resultado do processo de trabalho, que se extingue quando se
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conclui o produto, que é um valor de uso, uma matéria da natureza adaptado as necessidades
humanas através de sua transformacdo. A forca de trabalho é o préprio trabalhador, que
trabalha sob o controle do capitalista, a quem pertence o seu trabalho, que paga pela sua méo-
de-obra que lhe pertence durante o periodo de trabalho. Logo, o produto gerado pelo processo

de trabalho é de propriedade do capitalista e ndo do seu produtor, o trabalhador.

2.2 A atencédo a saude do trabalhador

A é4rea da saude do trabalhador constitui um espaco interdisciplinar e pluri-
institucional, onde o trabalho é tido como um dos principais determinantes sociais da salde.
Preconiza uma visdo integradora que inclui a promoc¢do da saude, a prevencdo das
enfermidades e a atencdo curativa do trabalhador, através das acdes de vigilancia em salde do
trabalhador, que tem como eixos de atuacdo as causas ou 0s determinantes dos agravos, 0S
riscos ou a exposicdo e 0s danos ou as consequéncias, com comprometimento fisico, social ou
psicolégico (COSTA, et al, 2013; GUZIK, 2013).

A atencdo a saude do trabalhador é regida no cenario nacional através de um conjunto
de documentos legais que regem as acOes de saude nesta area. Dentre varios tipos de
documentos legais, como leis, decretos, portarias e resolu¢fes, um dos documentos de maior
importancia na area é a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora
(PNSTT), instituida pelo Ministério da Satde em 2012. Tem como finalidade:

“definir os principios, as diretrizes e as estratégias a serem observados
pelas trés esferas de gestdo do Sistema Unico de Satde (SUS), para o
desenvolvimento da atengdo integral a saide do trabalhador, com
énfase na vigilancia, visando a promocdo e a protecdo da salde dos
trabalhadores e a reducdo da morbimortalidade decorrente dos
modelos de desenvolvimento e dos processos produtivos.” (BRASIL,
2012b, p. 1).

A PNSTT ainda traz entre seus objetivos, “garantir a integralidade na atengéo a saude
do trabalhador, que pressupBe a insercdo de acdes de saude do trabalhador em todas as
instancias e pontos da Rede de Atengdo a Saade do SUS (...).” e “ampliar o entendimento de
que a saude do trabalhador deve ser concebida como uma acéo transversal, devendo a relagédo
salde-trabalho ser identificada em todos os pontos e instdncias da rede de atengdo.”
(BRASIL, 2012b, p. 3). A atencéo a satde do trabalhador, considerada como questdo de satde
coletiva, estd prevista em diversas normas e recomendacfes do SUS, partindo da atencéo

basica como porta de entrada do sistema, aos servigos de vigilancia em satde do trabalhador,
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até os servigos especializados, cumprindo com a integralidade da atencdo (DIAS;
BERTOLINI; PIMENTA, 2011).

A Rede Nacional de Atencédo Integral a Saude do Trabalhador (RENAST) foi criada
pelo Ministério da Saude para integrar a rede de servicos do SUS, voltados a promocao,
assisténcia e vigilancia, para o desenvolvimento das a¢des de saude do trabalhador. A sua
implementacdo ocorre através da estruturagdo de uma rede de Centros de Referéncia em
Saude do Trabalhador (CEREST), inclusdo das acdes na atencdo basica, implementacdo das
acOes de promocdo e vigilancia em satde do trabalhador, instituicdo e indicacao de servicos
de retaguarda, média e alta complexidade, chamados de Rede de Servigcos Sentinela e
caracterizagdo de Municipios Sentinela em satde do trabalhador (BRASIL, 2009a).

Outro documento legal de relevancia nesse cenario é a Politica Nacional de Seguranca
e Salde no Trabalho (PNSST), também instituida pelo Ministério do Trabalho e Emprego em

2011, e tem por objetivos:

“a promog¢do da saide ¢ a melhoria da qualidade de vida do
trabalhador e a prevencgdo de acidentes e de danos a saude advindos,
relacionados ao trabalho ou que ocorram no curso dele, por meio da

eliminagdo ou redugdo dos riscos nos ambientes de trabalho.”
(BRASIL, 2011, p. 1).

A PNSST ainda traz que para o alcance dos objetivos mencionados, essa politica
devera ser implementada através de acOes articuladas do Governo no campo das relagdes de
trabalho, producdo, consumo, ambiente e salde, com o auxilio das organizacGes
representativas de trabalhadores e empregadores (BRASIL, 2011).

Essas politicas sdo aplicadas no cenario das empresas, que possuem um compromisso
social com a seguranca e salde dos trabalhadores, através da prestacdo de assisténcia aos
trabalhadores pelos profissionais envolvidos nesta area. Neste sentido, Soares, Cezar-Vaz e
Sant’Anna (2011) afirmam que a saude do trabalhador, como politica publica brasileira,
necessita adentrar em todos os ambientes de trabalho para atingir a universalidade das agdes,

conforme preconizam os principios do Sistema Unico de Satde.

2.3 A saude do trabalhador e a enfermagem do trabalho

A enfermagem do trabalho foi originalmente conhecida como “enfermagem
industrial”, ocorrendo a sua evolucdo durante a Revolugdo Industrial. Ao longo dos anos,
assumiu uma variedade de funcdes e no dmbito da préatica expandiu-se consideravelmente,

oportunizando aos enfermeiros o cuidado de trabalhadores em varios locais de trabalho
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(GUZIK, 2013), tendo sua expansdo no Brasil a partir da década de 50 (MARZIALE; et al,
2010).

Essa especialidade da enfermagem deriva de uma estrutura conceitual e tedrica de uma
base multidisciplinar que, entre outros, inclui a ciéncia de enfermagem; a ciéncia médica;
ciéncias da salde publica, como a epidemiologia e saude ambiental; ciéncias da saude
ocupacional, tais como toxicologia, seguranca, higiene industrial e ergonomia; ciéncias
sociais e comportamentais; e principios de gestdo e administracdo de negocios (SOUTH
AFRICAN NURSING COUNCIL, 2013; CANADIAN NURSES ASSOCIATION, 2013).

Marziale (2010) aponta areas de atuacdo da enfermagem do trabalho, como o Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) de
empresas, inclusive do setor portuario, rural e hospitalar, além dos Centros de Referéncia em
Salde do Trabalhador Regional e Estadual (CEREST). Ainda, alguns enfermeiros
especialistas em Enfermagem do Trabalho também atuam na formac&o profissional em nivel
técnico e superior em cursos de especializacdo e na pds-graduacdo em cursos de mestrado e
doutorado direcionados a formacao de pesquisadores.

No ambito das empresas, que sdo os locais da presente investigacdo, a prestacdo de
assisténcia de saude ao trabalhador esté diretamente ligada & NR 4, do Ministério do Trabalho
e Emprego, que dimensiona profissionais das areas de seguranca e saude do trabalho, dos
niveis de ensino técnico e superior, para compor 0 SESMT, com a finalidade de promover a
salde e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho. Os profissionais que
integram a equipe de um SESMT sdo o técnico de seguranca do trabalho, o engenheiro de
seguranca do trabalho, o médico do trabalho, o auxiliar ou técnico em enfermagem do
trabalho e o enfermeiro do trabalho, sendo que o dimensionamento se desenvolve a partir da
graduacdo do risco da atividade principal (graduacbes de 1 a 4 correspondentes aos riscos
ocupacionais oriundos da atividade econémica) e o numero total de empregados do
estabelecimento, podendo ser empresas privadas e publicas, 6rgaos publicos da administracdo
direta e indireta e dos poderes Legislativo e Judiciario (BRASIL, 2014b).

Assim, pode-se afirmar que o trabalho dos enfermeiros que atuam em empresas se
desenvolve de forma integrada com os demais profissionais que compdem o SESMT,
objetivando a integralidade da atencéo a satde do trabalhador, através de a¢des de promocéo e
protecdo a saude, alem de tratamento de reabilitacao.

O enfermeiro do trabalho tem assumido um papel cada vez mais importante na area de
salde do trabalhador, visto que é o profissional que estd mais préximo dos trabalhadores,

conhecendo suas necessidades. Compete a ele a realizacdo de atividades de promocdo da
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salde, prevencdo de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho e preparo dos trabalhadores
para situacOes de emergéncia (GUZIK, 2013). A presenca desse profissional nas institui¢coes
ird depender da legislacéo, perspectiva dos empregadores, iniciativa do préoprio profissional e
da valorizacéo atribuida & enfermagem do trabalho (OLIVEIRA; ANDRE, 2010).

De acordo com a ANENT, sdo atribuigdes do profissional:

“Estudar as condi¢cBes de seguranca e periculosidade da empresa,
efetuando observacBes nos locais de trabalho e discutindo-as em
equipe, para identificar as necessidades no campo de seguranca,
higiene e melhoria do trabalho; elaborar e executar planos e
programas de promocdo e protecdo a salde dos empregados,
participando de grupos que realizam inquéritos sanitarios, estudam as
causas de absenteismo, fazem levantamentos de doencas profissionais
e lesBes traumaticas, procedem a estudos epidemioldgicos, coletam
dados estatisticos de morbidade e mortalidade de trabalhadores,
investigando possiveis relagbes com as atividades funcionais, para
obter a continuidade operacional e o aumento da produtividade;
executar e avaliar programas de prevencao de acidentes e de doencas
profissionais e ndo profissionais, fazendo andlise de fadiga, dos
fatores de insalubridade, dos riscos e das condigdes de trabalho do
menor e da mulher, para propiciar a preservagdo da integridade fisica
e mental do trabalhador; prestar primeiros socorros no local de
trabalho, em caso de acidente ou doenga, fazendo curativos ou
imobilizac6es especiais, administrando medicamentos e tratamentos e
providenciando o posterior atendimento médico adequado, para
atenuar consequéncias e proporcionar apoio e conforto ao paciente;
elaborar, executar e avaliar as atividades de assisténcia de
enfermagem aos trabalhadores, proporcionando-lhes atendimento
ambulatorial, no local de trabalho, controlando sinais vitais, aplicando
medicamentos prescritos, curativos, inalagbes e testes, coletando
material para exame laboratorial, vacinagcBes e outros tratamentos,
para reduzir o absenteismo profissional; organizar e administrar o
setor de enfermagem da empresa, prevendo pessoal e material
necessarios, treinando e supervisionando auxiliares de enfermagem
adequado as necessidades de salde do trabalhador; treinar
trabalhadores, instruindo-os sobre o uso de roupas e material
adequado ao tipo de trabalho, para reduzir a incidéncia de acidentes;
planejar e executar programas de educacdo sanitaria, divulgando
conhecimentos e estimulando a aquisicdo de habitos sadios, para
prevenir doencas profissionais e melhorar as condi¢fes de salde do
trabalhador; e registrar dados estatisticos de acidentes e doencas
profissionais, mantendo cadastros atualizados, a fim de preparar
informes para subsidios processuais nos pedidos de indenizacdo e
orientar em problemas de prevencdo de doencas profissionais”
(ASSOCIACAO NACIONAL DE ENFERMAGEM DO
TRABALHO, 2014, s.p.).

Contribuindo para o elenco de tarefas do enfermeiro do trabalho, Carvalho (2001),
Haag, Lopes e Schuck (2001) e Lucas (2009) apontam funcGes divididas por areas:
assistencial (processo de enfermagem visando atender as necessidades de promocao, protecao
e recuperacdo da salde do trabalhador); administrativa (tarefas relativas ao planejamento,

organizacdo, direcdo, coordenacédo e avaliacdo das atividades da area); educativa (atividades



21

relacionadas com a educacéo dos trabalhadores e dos membros da equipe de enfermagem do
trabalho); de integracéo (estimular os trabalhadores, empresa e entidades de classe a lutar por
causas de interesse comum) e de pesquisa (estudos e investigagdes permanentes que
contribuam para o aperfeicoamento do conhecimento e da pratica profissional).

No que diz respeito ao mercado de trabalho para o enfermeiro do trabalho, ha uma
realidade enfrentada pela categoria que se depara com a legislacdo nacional vigente que ndo
favorece os profissionais nesse ramo de atuacdo, pois de acordo com o Quadro Il da NR4
(BRASIL, 2014b) que dimensiona os profissionais do SESMT a partir da graduacao do risco
da atividade principal e ao numero total de empregados de um estabelecimento, o
auxiliar/técnico de enfermagem do trabalho é obrigatério em estabelecimentos que possuam a
partir de 501 empregados com grau de risco 4, em tempo integral de seis horas, e 0 enfermeiro
do trabalho em estabelecimentos que possuam a partir de 3501 empregados em todos os 4
graus de risco, em tempo parcial de trés horas para os estabelecimentos com grau de risco 1 e
tempo integral de seis horas para os estabelecimentos com graus de risco de 2 a 4, salvo a
excecdo de estabelecimentos de saude com mais de 500 empregados que devem contratar o
enfermeiro do trabalho em tempo integral de seis horas.

Tal dimensionamento provoca a situacdo de técnicos de enfermagem atuando nas
empresas sem a supervisdo de enfermeiros, o que vai de encontro a Lei do Exercicio
Profissional da Enfermagem que refere que, sempre e em qualquer situacdo, deve haver a
orientacdo e supervisao do enfermeiro nas atividades de técnicos e auxiliares de enfermagem,
pois estes ndo sdo considerados profissionais autbnomos. Além disso, a mesma lei preconiza
que o planejamento da assisténcia de enfermagem seja de incumbéncia do enfermeiro
(BRASIL, 1986).

Bobroff e Martins (2011) confirmam essa situacao, analisando e discutindo sobre 0s
aspectos éticos e legais da insercdo de profissionais de enfermagem nas empresas brasileiras.
Destacam que h& um principio béasico do Direito Administrativo que é a legalidade, onde ha
uma hierarquia das normas e, consequentemente, 0s atos normativos, portarias, resolucdes e
orientacGes devem obedecer sempre a lei. Assim, a NR4 contraria 0 que determina a Lei do
Exercicio Profissional da Enfermagem. Nesse sentido, seria imprescindivel a fiscalizagdo das
instituigdes irregulares pelos conselhos de enfermagem, no sentido de coibir praticas ilegais e
antiéticas, além de uma atualizacdo na NR4, incluindo o enfermeiro do trabalho em todas as
empresas que mantenham um SESMT e/ou ambulatdrio de salde do trabalhador.

Para que o enfermeiro do trabalho realize um planejamento adequado de assisténcia

em saude do trabalhador é fundamental ter um bom conhecimento sobre a empresa onde atua,
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sua atividade principal, planta fisica, processo de trabalho, equipamentos e substancias
utilizadas, namero e perfil do grupo de trabalhadores (CARVALHO, 2001).

2.4 A enfermagem do trabalho como forca integrante do SESMT

O campo da saude do trabalhador possui profissionais que agem coletivamente em
prol de mudancas nos processos de trabalho (GUZIK, 2013), objetivando melhorar as
condicdes e os ambientes de trabalho. Articulam seus saberes de forma interdisciplinar,
considerando os trabalhadores como sujeitos e parceiros capazes de contribuir para o avango
da compreensdo do impacto do trabalho no processo de salde-doenca e de intervir para a
transformacéo da realidade (COSTA; et al, 2013).

A enfermagem do trabalho representa uma parcela da forca de trabalho em saude do
trabalhador, uma vez que estd inserida numa equipe de profissionais que realizam suas
atividades de forma multi e interdisciplinar, compondo o SESMT. Uma equipe completa
desse servico € constituida por engenheiro de seguranca do trabalho, técnico de seguranca do
trabalho, médico do trabalho, auxiliar ou técnico em enfermagem do trabalho e enfermeiro do
trabalho (BRASIL, 2014b). Sendo assim, tém-se esses profissionais como ferramentas de
suporte para a realizacdo do trabalho do enfermeiro do trabalho.

Os objetivos do SESMT tratam do interesse coletivo, visando a promocdo da salde e a
protecdo da integridade fisica do trabalhador em seu local de trabalho. Para isso, regulamenta
procedimentos, medidas de precaucdo, apura e mantém dados dos acontecimentos, atua para
que as medidas sejam respeitadas, sempre atendendo a legislacdo e aplicando as melhores
praticas (BAPTISTA,; et al, 2011).

Séo competéncias dos profissionais que integram 0 SESMT:

“Aplicar os conhecimentos de engenharia de seguranca e de medicina
do trabalho a todos os elementos que compdem o ambiente de
trabalho, de modo a reduzir até eliminar os riscos existentes a saude
do trabalhador; determinar a utilizagdo de equipamentos de protecéo
individual (EPI) pelo trabalhador sempre que esgotados todos os
meios conhecidos para a eliminag8o do risco e este persistir, mesmo
reduzido, desde que a concentracdo, a intensidade ou caracteristica do
agente assim o exija; colaborar nos projetos e na implantacdo de novas
instalagdes fisicas e tecnoldgicas da empresa; responsabilizar-se
tecnicamente pela orientacdo quanto ao cumprimento das NR
aplicaveis as atividades executadas pela empresa e/ou seus
estabelecimentos; manter relacdo com a CIPA, valendo-se a0 maximo
de suas observacdes, além de apoia-la, treina-la e atendé-la; promover
a realizacdo de atividades de conscientizacdo, educacdo e orientacdo
dos trabalhadores para a prevencéo de acidentes do trabalho e doencas
ocupacionais, tanto através de campanhas quanto de programas de
duracdo permanente; analisar e registrar em documento especifico



23

todos os acidentes e casos de doencas ocupacional ocorridos na
empresa ou estabelecimento, descrevendo a historia e as
caracteristicas do agravo, os fatores ambientais, as caracteristicas do
agente e as condicdes do(s) individuo(s); manter 0s registros
atualizados de acidentes do trabalho, doencas ocupacionais e agentes
de insalubridade, devendo a empresa encaminhar um mapa contendo
avaliacdo anual dos mesmos dados a Secretaria de Seguranca e
Medicina do Trabalho; manter estes registros na sede do SESMT ou
facilmente alcangaveis a partir da mesma, sendo de livre escolha da
empresa 0 método de arquivamento e recuperacédo, desde que sejam
asseguradas condicBes de acesso aos registros e entendimento de seu
conteddo; as atividades dos profissionais integrantes do SESMT séo
essencialmente prevencionistas, embora ndo seja vedado o
atendimento de emergéncia, quando se tornar necessario. Entretanto, a
elaboracdo de planos de controle de efeitos de catastrofes, de
disponibilidade de meios que visem ao combate a incéndios e ao
salvamento e de imediata atencdo a vitima deste ou de qualquer outro
tipo de acidente estdo incluidos em suas atividades” (BRASIL, 2014b,

s.p.).

E de extrema importancia que esses profissionais que atuam em satde do trabalhador
e, particularmente nos SESMTs, tenham a compreensdo de que além do trabalho ser um
determinante direto no processo de saude-doenca da populagdo trabalhadora, também possui
uma relacgdo direta com a salde ambiental, uma vez que 0s mesmos processos produtivos que
acarretam danos e agravos a salde sdo responsaveis pela degradacdo do ambiente,
especialmente dos ambientes de trabalho (DIAS; SILVA; ALMEIDA, 2012). Essa
compreensdo é fundamental na elaboracdo de a¢des de saude e seguranca pelos profissionais.

H& varios fatores que interferem sobremaneira na qualidade da salude dos
trabalhadores, como a fiscalizacdo das condi¢cbes de trabalho, a presenca de profissionais
habilitados em promover, preservar e recuperar a saude dos trabalhadores e a presenca de
equipamentos de protecdo coletiva e individual. Assim sendo, a integracdo multidisciplinar é
importante na rede de atencdo a salde do trabalhador, além de ter grande valia na avaliagcdo
das doencas e acidentes de trabalho (SANTOS; MEDEIROS, 2012).

Relacionado ao trabalho multidisciplinar, sabe-se que outros profissionais estdo
comecando a integrar a equipe de saude do trabalhador, como é o caso dos psicélogos,
terapeutas, fonoaudidlogos, nutricionistas e dentistas. Considerando esse fato, Santos e
Medeiros (2012) refletem sobre a importancia de outros profissionais inseridos na atencao a
salde do trabalhador, como é o caso do dentista do trabalho, onde pode contribuir e assumir a
sua parcela de responsabilidade social e aumento da estabilidade do setor industrial e de
servigos, da produtividade e da seguranca, estabelecendo o diagnostico precoce de doengas

profissionais que apresentam manifestacdes bucais.
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Portanto, todos juntos podem promover, preservar e restaurar a salde dos
trabalhadores, além de contribuir na redugdo de custos de producdo decorrentes de faltas ao
trabalho, de pagamento de beneficios, de indenizacGes e tratamentos em decorréncia do
desenvolvimento das doencas ocupacionais pelos trabalhadores (SANTOS; MEDEIRQOS,
2012).

Cabe assim ao SESMT, com o apoio do empregador e através da ampla
conscientizacdo dos empregados, a implementacdo de uma politica de seguranca do trabalho
que propicie aos trabalhadores o direito ao exercicio de suas funcbes de forma segura e digna,
evitando a exposicdo dos mesmos as condigdes prejudiciais a sua integridade fisica, moral e
psicologica (BAPTISTA,; et al, 2011).

2.5 O objeto de trabalho da enfermagem do trabalho

O objeto de trabalho, no contexto da enfermagem do trabalho, é aquele no qual se
destina uma acdo, ou seja, o proprio trabalhador ou um grupo de trabalhadores (SOUTH
AFRICAN NURSING COUNCIL, 2013). Trabalhador é toda pessoa que exerce uma
atividade de trabalho, independentemente de estar inserido no mercado formal ou informal de
trabalho, inclusive na forma de trabalho familiar e/ou doméstico (BRASIL, 2001b).
Complementando, a PNSTT traz o trabalhador como todo homem e mulher,
independentemente de sua localizagdo, urbana ou rural, de sua forma de inser¢do no mercado
de trabalho, formal ou informal, de seu vinculo empregaticio, publico ou privado, assalariado,
autdbnomo, avulso, temporario, cooperativados, aprendiz, estagiario, doméstico, aposentado ou
desempregado (BRASIL, 2012b). Os trabalhadores, individual e coletivamente nas
organizages, sdo considerados sujeitos e participes das acfes de saude e de um processo de
mudanca (COSTA, et al, 2013).

O impacto do trabalho na salde é um tema de extrema relevancia para os
trabalhadores, que sdo objetos de assisténcia da enfermagem do trabalho (LUCAS, 2009).
Dessa forma, é importante considerar as caracteristicas do trabalho e os riscos na qual esse
trabalhador esta exposto, pois sdo aspectos que influenciam diretamente no processo de
salde-doenca dele, além de servir como base para o planejamento das intervengdes em saude
realizadas pelo enfermeiro do trabalho em parceria com os demais profissionais. De acordo
com o South African Nursing Council (2013), a enfermagem do trabalho tem um bom
conhecimento e compreensdo do risco a que cada trabalhador e/ou grupo de trabalhadores

estdo expostos.
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Tais riscos provocam uma situacdo de enfrentamento para os trabalhadores. Para
Moriguchi; Alem e Coury (2010), a exposicao as diversas condi¢fes de trabalho pode gerar
demandas no trabalhador que podem tanto resultar em adaptagdes quanto promover o
surgimento de agravos relacionados ao trabalho. No caso de demandas excessivas, poderdo
ocorrer diferentes consequéncias a salde do trabalhador. Alguns estudos apresentados a
seguir mostram a associacdo de diferentes fatores de riscos fisicos, biomecéanicos e
psicossociais / organizacionais com diversos agravos a saude fisica e mental do trabalhador.

A politica de desenvolvimento de cada empresa, mercado, procedimentos
operacionais, exigéncias de producdo e de qualidade e as regras formais da organizagdo do
trabalho incidem diretamente na salde dos trabalhadores. O aumento do ritmo do trabalho, a
reducdo de pausas e uma situacdo de alta demanda cognitiva impGem aos trabalhadores, por
exemplo, posturas anémalas para execucdo das tarefas com movimentos repetitivos.
Demandas fisicas e psicossociais (trabalho repetitivo, baixo controle dos trabalhadores sobre
suas tarefas, pressdo de tempo e insatisfacdo no trabalho) compdem um universo de condicoes
desfavoraveis para a satde de trabalhadores. Mudancas na gestdo da producao, de pessoal e
dos negdcios impdem novas exigéncias aos trabalhadores no desenvolvimento das tarefas,
configurando novos fatores de risco para a saude dos trabalhadores (FERNANDES;
ASSUNCAO; CARVALHO, 2010).

No mesmo sentido, Costa et al (2013) afirmam que no interior das empresas, o0
processo de producdo capitalista se configura em modos de gestdo da producdo de bens e
servicos que captura a subjetividade do trabalhador para inseri-lo no novo modo
organizacional e tecnolégico, onde o homem ¢€ instigado a pensar mais, porém de acordo com
racionalidade capital. O ideério capitalista € produzir mais com menos, intensificando o
trabalho. A precarizacdo dos vinculos e contratos de trabalho eleva a rotatividade da forca de
trabalho. Todos esses elementos estdo na origem dos agravos relacionados ao trabalho.

A especificidade das empresas representadas nesta pesquisa incute uma variedade de
riscos ocupacionais. O SESI (Servico Social da Industria), através de uma cartilha sobre
Seguranca e Saude para Trabalhadores da Inddstria de Construcdo e Reparagdo Naval, aborda
0s riscos que podem gerar acidentes ou doencas e a forma de preveni-los, como trabalhos a
quente (soldagem, goivagem, esmerilhamento e corte que possam gerar aquecimento, centelha
ou chama), trabalho em altura, radiografia industrial (técnica para controle de qualidade de
equipamentos, tubulagdes e outros componentes estruturais, utilizando radiagdo ionizante),
jateamento e hidrojateamento, atividades de pintura, movimentagéo de cargas, montagem e

desmontagem de andaimes, manuseio de equipamentos portateis, instalacdes elétricas
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provisorias e espaco confinado (SESI, 2012). Sdo atividades especificas do ramo da
construcdo naval que se expressam em riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores.

As termelétricas sdo as usinas que mais causam impactos do ponto de vista ambiental
e de satde. O processo de producdo a partir do carvdao mineral ocorre de forma que ele €
moido e soprado para uma fornalha, onde sera queimado, para aquecer agua. O vapor gerado
movimenta as pas de uma turbina, a qual esta ligada a um gerador de eletricidade. Na medida
em que perde calor, o vapor retorna ao estado liquido num condensador e é levado a torres
resfriadoras. Todo esse processo emite material particulado e gases poluentes, como por
exemplo, o didxido de enxofre, os dxidos de nitrogénio e de carbono, que além de prejudicar a
salde ambiental, através da chuva &cida e efeito estufa, incide sobre a salide humana,
provocando doencgas respiratorias (asma e pneumonia), cardiovasculares (isquemia e infarto
agudo do miocardio), envelhecimento precoce e cancer. Além dos problemas mencionados
que afetam a populacdo em geral, os trabalhadores dessas usinas estdo expostos também a
poeira do carvdo mineral, aos contaminantes atmosféricos ja citados e ao ruido provocado
pela elevada intensidade das turbinas, motores, caldeiras e geradores, provocando gradativa
perda auditiva (RIGOTTO, 2009).

A industria de petroleo, em todas as fases do processo produtivo, tem potencial para
causar impactos sobre o ambiente e a salde das populacGes, em especial a salde dos
trabalhadores, em funcdo dos riscos especificos no ambiente de trabalho (GURGEL; et al.
2009). Um estudo noruegués com trabalhadores da industria de petréleo identificou a
influéncia de fatores psicossociais do trabalho, como altas demandas de trabalho e de apoio e
trabalho em turnos, como causas de sofrimento mental destes trabalhadores (LJOSA,
TYSSEN; LAU, 2011).

Barbosa, Barata e Hacon (2012) fazem uma andlise dos impactos da industria do
petréleo sobre a salde humana em estudos de avaliacdo de impacto ambiental. Relacionam a
area do refino de petrleo com riscos como exposi¢do as substancias e materiais perigosos,
riscos de incéndios, explosdes, vazamentos e derramamentos, além de impactos a satde como
doencas cronicas pulmonares e mentais, neoplasias e acidentes ambientais e ocupacionais,
tanto para a satde dos trabalhadores quanto da populagdo das areas de influéncia. Carvalho, et
al (2006), dizem que a exposicdo a multiplos agentes quimicos em refinarias de petrdleo,
como gases, solventes e produtos quimicos, impacta diretamente na salde humana e,
especificamente, hepatica. Um estudo foi realizado com trabalhadores de uma refinaria de
petréleo localizada no Estado da Bahia, do tipo caso-controle com 150 individuos com

alteracdo enzimatica hepatica, procurando identificar fatores de risco para estas alteracdes.
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Mostrou que a exposi¢cdo ocupacional desempenha papel importante na determinacdo de
alteragBes de enzimas hepéticas em trabalhadores do refino de petroleo, além dos fatores de
risco eminentemente bioldgicos e/ou comportamentais como obesidade e o consumo de
alcool.

Através de um folheto sobre risco quimico na industria de fertilizantes, a Abordagem
Estratégica para a Gestdo Internacional de Produtos Quimicos (ABORDAGEM
ESTRATEGICA PARA A GESTAO INTERNACIONAL DOS PRODUTOS QUIMICOS,
2010) afirma que as substancias quimicas constituem um dos principais fatores de risco nos
ambientes de trabalho, tendo como uma caracteristica propria os efeitos que nem sempre séo
evidentes e, muitas vezes a identificacdo € tardia, pois ja ocorreram danos para a salde dos
trabalhadores. Um estudo de Huttner e Moreira (2000) se torna relevante nesse contexto ao
abordar os riscos da exposicdo de trabalhadores associados a producdo de fertilizantes em
quatro industrias de fertilizantes localizadas em um dos municipios da presente pesquisa. Foi
avaliada a funcdo respiratéria de 413 trabalhadores, sendo 305 expostos ocupacionalmente
aos riscos quimicos relacionados aos fertilizantes e 108 ndo expostos, do setor administrativo.
Detectaram-se 30,5% de trabalhadores expostos com tosse, 14,7% com tosse crénica, 8,5%
com bronquite cronica, 43,3% com rinite e 35,4% com conjuntivite.

Em um estudo noruegués, os autores afirmam que a exposi¢do aos contaminantes do ar
pode exercer efeitos sobre a funcdo pulmonar de trabalhadores da industria de fertilizantes de
nitrato. Os autores apontam estudos realizados na india, Arabia Saudita e Bangladesh que
encontraram sintomas respiratorios e declinio na funcdo pulmonar de trabalhadores com o
aumento do tempo de atividade laboral (HOVLAND; et al, 2012).

A operacdo de um terminal portuario gera diversas fontes e situacdes perigosas em
termos de seguranca e salde para a forca de trabalho que nele atua. As principais situacdes
perigosas estdo relacionadas a carga e descarga de containers do navio e movimentacdo de
containers no patio. Assim, 0s riscos existentes nessas atividades sdo a exposicao a cargas em
altura (queda de container), ruido, a poeiras e produtos quimicos em funcdo de vazamentos de
carga, colisdo de veiculos e atropelamentos (MACIEL, 2006).

Um estudo realizado por pesquisadores alemaes aborda um importante risco quimico
aos trabalhadores que manuseiam containers, a fumigacdo de contentores de cargas, que €
realizado para proteger o transporte de produtos de infestacdo de fungos e pragas.
Concentragbes nocivas de véarios fumigantes e substancias quimicas representam um
significativo risco de salde para os trabalhadores portuarios e de transportes, podendo

apresentar sintomas como dor de cabega, problemas de concentracdo e memdria, tonturas e
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nauseas, irritacdo da pele e mucosas e uma reduzida capacidade de fazer exercicio. Além dos
prejuizos neuroldgicos e psicolégicos, o estudo também verificou o desenvolvimento de
disfuncdes respiratorias (PREISSER; et al, 2011).

Os trabalhadores que executam as mais variadas fungdes relacionadas ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario estdo expostos a diversos riscos, como 0S
fisicos (radiacdo solar, ruido proveniente de maquinas e equipamentos, vibracdo e umidade),
de acidentes (exploséo de gases em espaco confinado e em oficinas de manutencdo, operagédo
de maquinas, quedas, soterramento, atropelamento, acidentes de transito, choque elétrico,
picada e mordedura de animais e afogamento), biolégicos (fungos, bactérias e virus presentes
na agua contaminada e nos residuos humanos e de outras espécies), quimicos (poeira,
produtos quimicos utilizados no tratamento da agua e esgoto, laboratdrio, gases resultantes
dos processos quimicos) e ergondmicos (esforco fisico, trabalho noturno, monotonia, esforco
repetitivo) (BRASIL, 2002).

2.6 A finalidade do trabalho na enfermagem do trabalho

Lucas (2009), South African Nursing Council (2013) e Canadian Nurses Association
(2013) afirmam que a enfermagem do trabalho prevé e oferece programas e servicos de saude
a trabalhadores e populacbes ativos em seu local de trabalho, incidindo na promogéo, na
protecdo, na recuperacdo e na reabilitacdo da satde do trabalhador, objetivando um ambiente
de trabalho saudavel e seguro.

Essa finalidade esta intimamente relacionada com as necessidades de cada trabalhador.
Nesse sentido, Ribeiro (2012) afirma que se leva em consideracao que os profissionais ligados
a atencdo a saude do trabalhador necessitam compreender o adoecimento do trabalhador na
perspectiva da sua insercdo no modo de producdo, buscando alternativas de intervencdo que
transformem a realidade dos trabalhadores, considerando que estes apresentam um ‘“viver,
adoecer e morrer” em comum com a populacdo, mas que também ¢ especifico, devido sua
inser¢do num processo de trabalho particular. Assim, as ac¢Oes realizadas estdo comprometidas
com a integridade fisica e psiquica do trabalhador.

As acdes de saude do trabalhador apresentam dimens@es sociais, politicas e técnicas
indissociaveis, 0 que consequentemente, traz interfaces com o sistema produtivo e a geragéao
da riqueza nacional, a formacdo e preparo da forca de trabalho, as questfes ambientais e a

seguridade social. De modo particular, as acbes de salde do trabalhador devem estar
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integradas com as de saude ambiental, uma vez que 0s riscos gerados nos pProcessos
produtivos podem afetar, também, o meio ambiente e a populacdo em geral (BRASIL, 2001a).

Marziale (2010) ainda complementa a discussdo dizendo que a atencdo a saude do
trabalhador, através de uma abordagem multidisciplinar e intersetorial, possibilita a
participagdo dos trabalhadores, como sujeitos de sua vida e saude, contribuindo através do seu
conhecimento para o avango da compreensdo do impacto do trabalho no processo salde-
doenca, intervindo politicamente e promovendo a satde do trabalhador.

Trazendo a finalidade do trabalho da enfermagem do trabalho para o cenario desta
pesquisa, as acOes de prevencdo, promocdo, recuperacdo e reabilitacdo realizadas pelos
enfermeiros do trabalho devem ser planejadas de acordo com a realidade institucional e as
caracteristicas da atividade laboral dos trabalhadores, uma vez que cada processo produtivo

reflete riscos ocupacionais diferentes na atividade laboral.

2.7 Os instrumentos de trabalho da enfermagem do trabalho

A enfermagem do trabalho se utiliza de diversos instrumentos para a execu¢do do seu
trabalho em saude do trabalhador. O conhecimento cientifico € um deles e resulta da formacéo
através do curso de especializacdo em enfermagem do trabalho que habilita o enfermeiro ao
exercicio profissional na area de saude do trabalhador e, consequentemente, as atribuicGes
especificas desta ocupacao.

Os documentos legais que regem a atencdo a salde do trabalhador também sdo
considerados instrumentos de trabalho, podendo ser citado, primeiramente a Politica Nacional
de Salde do Trabalhador e da Trabalhadora que norteia as acGes em todas as instancias e
pontos da Rede de Atencdo a Saude do SUS e, particularmente no @mbito das empresas; as
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, relativas a seguranca e
salde do trabalhador, onde sdo de observancia obrigatoria pelos 6rgaos e empresas privados e
publicos, que possuam empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT
(BRASIL, 2009b). Ainda, tratando-se da legislacdo, é importante ressaltar que o enfermeiro
se instrumentaliza para seu trabalho de acordo com cada ramo de atividade das empresas, pois
além da utilizacdo de NRs que sdo de abrangéncia geral, ha também algumas especificas,
como por exemplo, trabalho em caldeiras, vasos de presséo e tubulagdes (NR13), em fornos
(NR 14), explosivos (NR19), espaco confinado (NR33), trabalho na construgéo e reparacéo
naval (NR34) e trabalho em altura (NR 35).
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Além de todo aparato técnico e cientifico mencionado, o enfermeiro do trabalho
também se utiliza de instrumentos materiais e de infraestrutura para a execucao das a¢Ges em
saude do trabalhador, como materiais de expediente, salas de permanéncia, ambientes para
atividades educacionais e o préprio ambulatorio da empresa. Bobroff e Martins (2011) dizem
que alem de exercer as atividades caracteristicas de prevencdo e de promocdo a saude do
trabalhador, esses profissionais executam também atividades de assisténcia & saude de seus

usuarios dentro do ambiente de trabalho, como, no ambulatdrio de satde ocupacional.

2.8 O produto do trabalho da enfermagem do trabalho

A enfermagem do trabalho tem como produto final do seu trabalho a prépria saude do
trabalhador, que se da por meio de um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Essa saude é
conquistada seja pela sua manutencao através de acdes de promocdo da salde e prevencédo de
agravos ou pela sua recuperacéo e reabilitacdo, reinserindo o trabalhador no ambiente laboral
apos algum acidente ou doenca do trabalho que o deixou impossibilitado temporariamente de
executar as suas tarefas.

O trabalho dos enfermeiros na area de saude do trabalhador € baseado na perspectiva
de que o trabalho é fator determinante no processo de salde-doenca da populacdo
trabalhadora. Dessa forma, suas a¢Bes sdo voltadas para a promocéo e protecdo da saude, por
meio do desenvolvimento de acBGes de vigilancia dos riscos presentes nos ambientes e
condicdes de trabalho, dos agravos a saude do trabalhador e a organizacdo e prestacdo da
assisténcia aos trabalhadores, compreendendo procedimentos de diagnéstico, tratamento e
reabilitacdo de forma integrada no SUS (BRASIL, 2001b).
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo foram descritos todos os procedimentos metodoldgicos, operacionais e

éticos utilizados nesta pesquisa para o alcance dos seus objetivos.

3.1 Tipo de Pesquisa

Este estudo se constituiu de uma abordagem qualitativa, com propdsito exploratério e
descritivo. A pesquisa qualitativa é aquela capaz de incorporar a questdo do significado e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relacGes, as estruturas sociais (MINAYO, 2004).
Tem como aspectos caracteristicos a apropriacdo de métodos e teorias, as perspectivas dos
participantes e sua diversidade, a reflexividade do pesquisador e da pesquisa e a variedade de
abordagens e métodos (FLICK, 2009).

Entende-se que o carater exploratério proporciona maior familiaridade com o
problema, visando tornad-lo mais explicito ou construir hipoteses. Também descritivo, pois
tem o objetivo de descrever caracteristicas de uma determinada populacdo, levantando
opinides, atitudes e crencas sobre um assunto (GIL, 2010). Realidade aqui representada pelo
estudo do processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho.

3.2 Local da Pesquisa

O estudo foi realizado em empresas que possuem enfermeiros do trabalho em seu
quadro de colaboradores, sejam eles concursados, contratados ou terceirizados. Essas
empresas estdo localizadas em municipios de abrangéncia das 3% e 72 Coordenadorias
Regionais de Saude (CRS), que compdem a Macrorregido Sul do Estado do Rio Grande do
Sul. A 32 Coordenadoria Regional de Saude possui sede no municipio de Pelotas e abrange 22
municipios e a 72 Coordenadoria Regional de Salde possui sede no municipio de Bagé e
abrange seis municipios (SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE, 2014). Apdés o
levantamento, foram identificadas sete empresas com a presenca do enfermeiro do trabalho,
sendo que destas, seis estdo localizadas no municipio do Rio Grande, pertencente a 32 CRS
(cinco na regido portuéria deste municipio) e uma esta localizada no municipio de Candiota,
pertencente a 72 CRS.

O municipio do Rio Grande possui populagdo estimada em 197.228 habitantes,

conforme censo demografico 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2014b). Localiza-se a 313
km da capital do Estado, € considerado o municipio mais antigo do Estado e destaca-se por
possuir a maior praia do mundo, o mais completo museu oceanografico da América Latinae o
maior complexo portuario do Sul do Brasil, considerado o mais importante, como unico porto
maritimo, dotado de caracteristicas naturais privilegiadas, capaz de ser desenvolvido
racionalmente, em condi¢des de atender a navegacdo de longo curso, que exige boas
profundidades (PORTO DO RIO GRANDE, 2014).

Ja o municipio de Candiota possui populacdo estimada em 8.771 habitantes, conforme
censo demogréfico 2010 do IBGE (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2014a). Localiza-se a 390 km da capital do Estado e sua economia tem como
base a extracdo de carvdo mineral e geracdo de energia elétrica, alem de outras
potencialidades. E o municipio que mais gera empregos na regido e é considerado o Polo de
Desenvolvimento da Metade Sul do Estado, também se tornando referéncia na vitivinicola, ao
lado de investimentos na bacia leiteira e também na cerdmica (PREFEITURA MUNICIPAL
DE CANDIOTA, 2014).

Tratando-se do ramo de atividade das empresas representadas nesta pesquisa, foram
classificadas de acordo com a Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2014c). Assim, quatro
empresas sdo classificadas como industrias de transformacdo, representadas por uma do
ramo de construcdes de embarcacdes de grande porte (empresa 1), uma de fabricacdo de
produtos do refino de petréleo (empresa 2) e duas do ramo de fabricacdo de adubos e
fertilizantes (empresas 3 e 4). Uma empresa é classificada como atividade de eletricidade e
gas, representada pelo ramo de geracdo de energia elétrica (empresa 5), outra empresa é
classificada como atividade de transporte, armazenagem e correio, representada pelo ramo
de operacBes de terminais (empresa 6) e a Ultima € classificada como atividade de agua,
esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacdo, representada por uma empresa
de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua (empresa 7). Cabe ressaltar que,
primeiramente, seriam incluidas nesta pesquisa apenas industrias de transformacéo, porém foi
identificada a existéncia de enfermeiros do trabalho nestas outras trés empresas e foi optado
por inclui-los como participantes, para analisar diferentes processos de trabalho e gerar mais
riqueza nas informagdes coletadas, uma vez que ha escassez desses profissionais na referida
area de atuacdo. Tal diversidade de atividades se expressa numa variedade de ocupacOes
profissionais que executam trabalhos especificos e que estdo expostos a varios e diferentes

riscos ambientais.
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O trabalho realizado pelas industrias de construgdo naval compreende servicos de
engenharia consultiva e gerenciamento de obras nas areas de infraestrutura, industria naval e
offshore, cascos para plataformas de petréleo, conversdo de embarcacdes, modulos de
processo, integracao, navios sonda, embarcacfes de apoio e embarcacdes de qualquer tipo ou
natureza, além de instalagdes fixas para utilizacdo nestes segmentos.

A respeito das atividades de uma refinaria de petroleo, o petréleo cru que é a sua
matéria-prima, é recebido através de navios no pier petroleiro localizado proximo a empresa e
conduzido por meio de um oleoduto de aproximadamente quatro km de comprimento, sendo
armazenado em seis tanques. Produz e comercializa principalmente gasolina, éleo diesel,
bunker, asfalto, GLP e solventes, além de derivados, como por exemplo, solventes especiais
para industrias quimicas e gasolinas de alto padrao.

Ja na industria de adubos e fertilizantes, seus produtos se diferenciam em fertilizantes
solidos e liquidos, podendo ser dos tipos simples (nutrientes) ou complexos, para nutri¢cdo de
plantas. Uma dessas industrias também se destaca através de produtos para alimentacdo
animal e higiene de animais produtores de leite. Os fertilizantes sdo constituidos por trés
elementos basicos: nitrogénio, fdésforo e potassio. Em algumas situacbes podem ser
enriquecidos com outros compostos como enxofre, boro, magnésio, manganés, ferro, zinco,
cobre e cobalto. O nitrogénio existe em abundancia na natureza, porém precisa ser
transformado quimicamente em amonia ou ureia para poder ser aproveitado pelo solo. O
fosforo é extraido por mineracdo de rochas fosfaticas, necessitando reagir com acidos fortes,
tipo sulfarico e fosfdrico, para também ser absorvido pelo solo. O potassio é minerado de
rochas potassicas, como cloreto ou sulfato de potassio.

Na industria de geragdo térmica de energia elétrica, a atividade ¢ realizada através da
geracdo térmica e utiliza como combustivel o carvdo mineral que é extraido de reservas
localizadas no proprio municipio. As atividades no terminal de containers podem ser
divididas em: no navio, que compreende a carga e descarga de containers ou mercadorias dos
navios atracados, e no patio, que compreende a armazenagem alfandegada de containers e
mercadorias, armazenagem de containers vazios, fornecimento de energia e monitoramento
em containers refrigerados, desova e estufagem de containers de importacdo ou exportagéo,
inspecdes em containers ou mercadorias por solicitacdo dos orgaos fiscalizadores, pesagem de
containers ou mercadorias, limpeza e lavagem simples ou quimica em containers vazios e
servicos acessorios de armazém de importagdo e exportacao.

A empresa que representa o servico de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua se

caracteriza por todo o processo gque envolve o abastecimento de agua e esgotamento sanitario
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e contempla 2/3 da populagdo do Estado do Rio Grande do Sul, distribuidos em mais de 321
localidades.

3.3 Participantes da Pesquisa

O grupo de participantes desta pesquisa foi composto por 34 profissionais integrantes
dos SESMTs das empresas, sendo oito enfermeiros do trabalho, sete técnicos de enfermagem
do trabalho, seis médicos do trabalho, seis engenheiros de seguranca do trabalho e sete
técnicos em seguranca do trabalho. O numero superior de enfermeiros do trabalho se deve ao
fato de uma das empresas possuir dois profissionais dessa categoria em seu quadro de
colaboradores e o numero inferior de médicos do trabalho por um deles atuar em duas
empresas, optando pelo mesmo representar a empresa com mais tempo de atuacao; e de
engenheiros de seguranca do trabalho devido uma das empresas ndo possuir tal profissional
em seu quadro de colaboradores. Ainda, o grupo de participantes foi composto por
profissionais de ambos 0s sexos, que atuam de forma concursada, contratada ou terceirizada,
direta ou indiretamente nas sete empresas. Na Tabela 1 a composicdo das equipes dos

SESMTs das sete empresas representadas na pesquisa.

Tabela 1 - Composicdo das equipes dos Servicos Especializados em Engenharia de

Seguranca e em Medicina do Trabalho.

Profissionais integrantes do SESMT

Engenheiro Técnicoem  Técnico de
de Médicodo  Enfermeiro Seguranca Enfermagem
Empresas  Seguranca ~ Trabalho  doTrabalho , "“r - oh 4T rabalho
do Trabalho
3 1 1 1 J >
4 - 1 1 2 L
5 1 1 1 ! !
6 1 2 1 6 3

Fonte: empresas participantes da pesquisa (2015).

Os profissionais que participaram desta pesquisa possuem vinculo empregaticio com
as empresas de trés formas, através de contrato de trabalho conforme a Consolidacéo das Leis
do Trabalho (CLT), de concurso publico ou terceirizagdo. Ainda, prestam assisténcia aos

trabalhadores de forma direta ou indireta, no caso de uma das empresas que concentra a maior
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parte de sua equipe do SESMT na sua cidade sede, assistindo de forma direta os trabalhadores
alocados no mesmo local e de forma indireta os da &rea operacional distribuidos em todas as
regides do Estado. Assim, através da Tabela 2, pode-se observar o vinculo empregaticio e a

forma de assisténcia desses profissionais ao trabalhador.

Tabela 2 - Vinculo empregaticio e forma de assisténcia ao trabalhador.

Forma de assisténcia

Empresa Vinculo empregaticio 20 trabalhador
1 contrato de trabalho direta
2 contrato de trabalho direta
3 contrato de trabalho/terceirizagao direta
4 contrato de trabalho direta
5 concurso publico direta
6 contrato de trabalho direta
7 concurso publico direta/indireta

Fonte: empresas participantes da pesquisa (2015).

3.4 Coleta de Dados

A coleta de dados iniciou na realizacdo de entrevistas piloto com trés enfermeiros do
trabalno que ndo compuseram o grupo de participantes da pesquisa, para testar o
entendimento e viabilizar a qualidade do instrumento de coleta de dados. O roteiro da
entrevista foi reavaliado e algumas questdes reelaboradas e colocadas numa ordem para
melhor andamento das entrevistas. Apds esse processo, as entrevistas com 0s 34 participantes
foram iniciadas, com auxilio de um roteiro semiestruturado, com questbes abertas e fechadas,
construido a partir de outro roteiro ja utilizado em um dos macroprojetos do LAMSA,
intitulado “Trabalho em saude e o Contexto tecnoldgico da Politica de Atencdo a Satde da
Familia — Uma abordagem socioambiental da produgdo coletiva de satde”, do Programa
Pesquisa para o SUS: Gestdo compartilhada em salude (CEZAR-VAZ, 2007), sendo
readequado para o cenario desta pesquisa.

O roteiro utilizado na entrevista com os enfermeiros do trabalho (APENDICE E)
contemplou questdes diferentes do roteiro utilizado na entrevista com os demais integrantes
dos SESMTs (APENDICE F), uma vez que o foco desta investigacio s&o os enfermeiros do
trabalho. As entrevistas foram previamente agendadas com os sujeitos e realizadas em local
de sua preferéncia. O tempo de entrevista dos enfermeiros do trabalho variou de 90 a 190
minutos, com média de 122 minutos. Ja o tempo de entrevista dos demais integrantes do

SESMT variou de 25 a 75 minutos, com média de 42 minutos.
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Também foram realizadas observacGes ndo participantes de cada enfermeiro do
trabalho em seu local de trabalho, ap6s a conclusdo das entrevistas, no intuito de compreender
mais detalhadamente o seu processo de trabalho e complementar os resultados do estudo.
Utilizou-se um roteiro estruturante (APENDICE G) para conducio dos aspectos observados.
A observacdo foi agendada conforme disponibilidade de cada enfermeiro e totalizou 74 horas
e 25 minutos observados, tendo uma média de oito horas e dois minutos de observacéo de
cada enfermeiro. Todo esse processo de coleta de dados ocorreu no periodo de janeiro a abril
de 2015, culminando no trabalho de transcri¢cdo das entrevistas e digitacdo dos diarios das

observacgoes.

3.5 Analise e Interpretacdo dos Dados

Os dados obtidos por intermédio da entrevista com os sujeitos e da observacdo nédo
participante foram analisados através do método de Analise de Conteudo (BARDIN, 2011),
tematica, categorial e frequencial, partindo dos conceitos de Marx (2014) sobre o trabalho e
os elementos constituintes do processo de trabalho.

A Analise de Conteldo é:

“um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter
por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contetdo
das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de  conhecimentos relativos as condigdes de

producdo/recep¢do  (varidveis inferidas) dessas mensagens”
(BARDIN, 2011, p. 48).

De acordo com Bardin (2011), a técnica de Analise de Conteudo se organiza em trés
fases: a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpretacdo (FIGURA 1):

A pré-andlise: é a fase em que se organiza o material a ser analisado com o objetivo de
torna-lo operacional, sistematizando as ideias iniciais. Trata-se da organizacdo propriamente
dita por meio de cinco etapas:

(@) leitura flutuante, que é o estabelecimento de contato com os documentos da coleta
de dados, momento em que se comega a conhecer 0 texto. Esse processo se iniciou na
construcdo do projeto de pesquisa com uma analise tedrica sobre o processo de trabalho dos
enfermeiros do trabalho.

(b) escolha dos documentos, que consiste na demarcacdo do que sera analisado e

constituicdo de um corpus (conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos
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aos procedimentos analiticos). Os documentos foram os roteiros das entrevistas dos
participantes e das observag0es realizadas e o corpus se constituiu por intermédio do contetdo
de questdes de ambos 0s roteiros.

Figura 1 — Adaptacdo do Método de Anélise de Contetudo de Bardin para analise do processo

de trabalho dos enfermeiros do trabalho

| Pre-ANALISE |

l Projeto de pesquisa l
Documentos: roteiros das Formulagéo dos indices e indicadores
entrevistas e observagdes objetivos a partir da a partir do préprio

l pesquisa conteddo do texto

!

Constituicao do -
corpus: contetdo das Preparacao do material
perguntas selecionadas pelas transcrigdes das
entrevistas e digitacdo dos
v diarios das observacoes

» & |
> <«

EXPLORACAO DO
MATERIAL

!

Codificagéo, classificacdo
e categorizagdo no corpus
constituido

l

‘ TRATAMENTO DOS RESULTADQS, A ‘

INFERENCIA E A INTERPRETACAO

| }

Utilizacdo de frequéncias Interpretacdes inferenciais
absoluta e percentil nas
unidades de registro

Fonte: BARDIN (2011).
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(c) formulacdo das hipoteses e dos objetivos. Estruturagdo dos dados obtidos de
acordo com os objetivos da pesquisa. As questdes dos roteiros a serem utilizadas na analise
foram selecionadas a partir dos trés objetivos especificos da pesquisa.

(d) referenciacao dos indices e elaboracéo de indicadores, que envolve a determinacéo
de indicadores por meio de recortes de texto nos documentos de anélise. Utilizou-se o préprio
contetido do texto como indice que permitiu a apresentacéo dos indicadores por intermeédio de
frequéncias.

(e) preparacdo do material, sendo de caracteristica material e formal, através da
transcricdo das entrevistas e digitacdo dos diarios das observacdes, utilizando os programas
Microsoft Word e Excel. Foi realizada correcdo ortogréafica das falas, sem alteracdo do
sentido.

A exploracdo do material: consiste na definicdo de categorias (sistemas de
codificacdo) e na identificacdo das unidades de registro (unidade de significacdo a codificar
corresponde ao segmento de conteddo a considerar como unidade base, visando a
categorizacdo e a contagem frequencial) e das unidades de contexto nos documentos (unidade
de compreensdo para codificar a unidade de registro que corresponde ao segmento da
mensagem, a fim de compreender a significacdo exata da unidade de registro). A exploracao
do material consiste numa etapa importante, longa e fastidiosa, porque vai possibilitar ou ndo
a riqueza das interpretacdes e inferéncias. Esta € a fase da descricdo analitica, a qual diz
respeito ao corpus submetido a um estudo aprofundado, orientado pelas hipoteses e
referenciais tedricos. Dessa forma, a codificacdo, a classificacdo e a categorizacdo sao basicas
nesta fase (BARDIN, 2011).

Nessa fase foram realizadas a codificacéo, classificagdo e categorizacdo dos dados,
através da leitura incessante das transcricbes e diarios das observacdes, que foram
transformados de dados brutos em unidades teméticas, elaborando as unidades de contexto e
de registro. Para apresentacdo dos resultados relacionados ao primeiro objetivo especifico, as
categorias foram divididas em: Organizacdo do trabalho dos enfermeiros nas empresas, que
foi analisada a partir da divisdo de tarefas desse profissional em assistencial, administrativa,
educativa, de integragédo e de pesquisa (LUCAS, 2009); A forcga de trabalho no trabalho dos
enfermeiros, analisada pela composicdo basica e complementar do SESMT e outros setores
das empresas; O objeto de trabalho dos enfermeiros, partindo do objeto em si e caracteristicas
das ocupacBes do objeto; Os instrumentos de trabalho dos enfermeiros, especificos do

profissional de cada empresa e gerais; A finalidade e o produto final do trabalho dos
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enfermeiros, analisados com foco na saude do trabalhador e organizacional; e Facilitadores e
limitadores do trabalho dos enfermeiros.

A apresentacdo dos resultados relacionados ao segundo objetivo especifico foi
composta por uma categoria: Os enfermeiros e sua relacdo de trabalho com os demais
profissionais do SESMT e duas subcategorias: Estrutura organizacional do SESMT e
RelacOes de trabalho entre o enfermeiro e a equipe do SESMT. E para a apresentagéo dos
resultados referentes ao terceiro objetivo especifico foi composta uma categoria: As acoes
conjuntas dos profissionais do SESMT na atencdo a saude do trabalhador e duas
subcategorias: Ag¢des conjuntas do SESMT: olhar dos enfermeiros e Agbes conjuntas do
SESMT: olhar dos demais integrantes.

O tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo é a etapa destinada ao
tratamento dos resultados, transformando-os de brutos em significativos; ocorre nela a
condensacdo e o destaque das informacdes para analise, confrontando com o material tedrico
e culminando nas interpretacBes inferenciais. Operagfes estatisticas simples ou mais
complexas permitem estabelecer quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos, os
quais condensam e pdem em relevo as informac6es fornecidas pela analise (BARDIN, 2011).

A apresentacdo dos resultados das categorias e subcategorias de analise ocorreu no
formato de quadros, sem utilizacdo das falas dos participantes, onde os dados foram
sumarizados através de unidades teméticas, unidades de contexto e unidades de registro, além
das frequéncias absoluta (n) e percentil (%), quanto ao nimero de participantes que referiram
cada unidade de registro pelas entrevistas e pelos registros das observacGes. No caso das
categorias e subcategorias referentes aos enfermeiros do trabalho, o0 “n” considerado foi oito,
e para os demais integrantes do SESMT, o “n” considerado foi 26. Apds, os resultados
apresentados foram confrontados com o material tedrico, culminando nas interpretacdes

inferenciais.

3.6 Aspectos Eticos da Pesquisa

Inicialmente, realizou-se um levantamento de todas as empresas que poderiam possuir
enfermeiro do trabalho em seu quadro de colaboradores, sendo eles concursados, contratados
ou terceirizados, a partir de um conhecimento prévio da pesquisadora baseado no trabalho
como enfermeira do Servico Social da Indastria (SESI). Essas empresas estdo localizadas nos
municipios pertencentes as 32 e 7% CRS, que compdem a Macrorregido Sul. Posteriormente,

realizou-se contato telefénico com todas, diretamente com o0s enfermeiros naquelas que
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possuiam esse profissional, confirmando a informacdo, chegando num total de nove empresas,
divididas em trés municipios da referida regido de abrangéncia. Porém, ocorreu a perda de
uma empresa pela demissdo da enfermeira do trabalho, em funcdo do pequeno ndmero de
colaboradores e também a recusa de outra empresa de prestacdo de servigos em saude
ocupacional que terceirizava o servi¢o de enfermagem para uma das empresas e que possuia
em seu quadro de colaboradores, quatro enfermeiras que assistiam indiretamente os
trabalhadores. Subtraindo a perda e recusa, foram totalizadas sete empresas. Nesse contato
também foi solicitado o nome da pessoa responsavel pela Saide Ocupacional de cada
empresa, no intuito de enviar a Carta de Apresentacio da Pesquisa (APENDICE A),
descrevendo o interesse da pesquisadora e as caracteristicas da pesquisa para o0 consentimento
institucional.

As informacbes a respeito da composicdo do SESMT de cada empresa foram
repassadas pelos proprios enfermeiros do trabalho, que também indicaram um profissional de
cada categoria que aceitassem participar da pesquisa.

Apbs o consentimento de todas as empresas (APENDICE B) e aprovacdo do projeto
de pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa na Area da Saude (CEPAS) da Universidade
Federal do Rio Grande (FURG) sob parecer 172/2014 (APENDICE C), a coleta de dados foi
iniciada. Em virtude de algumas alteracbes na metodologia da pesquisa apds o consentimento
das empresas, foi enviado e-mail para todos os representantes do setor de salde ocupacional
que assinaram as Cartas de Apresentacdo, informando-os sobre essas modificacGes e
solicitando retorno do e-mail e novo consentimento.

No momento da entrevista previamente agendada com os participantes foram
apresentadas todas as caracteristicas da pesquisa e enfatizada a garantia do sigilo dos dados
pessoais, como prevé a Resolucdo 466/12, do Conselho Nacional de Saude, que visa assegurar
os direitos e deveres que dizem respeito aos participantes das pesquisas que envolvem 0s
seres humanos (BRASIL, 2012a). Foi salientado também que os dados seriam utilizados
exclusivamente para fins de pesquisa e publicacdes em periodicos cientificos.

A identificacdo dos participantes ocorreu através da letra “E” identificando a empresa
e 0 numero que corresponde cada empresa (1 a 7), precedida das iniciais de cada profissional
(ENF: enfermeiro do trabalho; MED: meédico do trabalho; ENG: engenheiro de seguranca do
trabalho, TST: técnico de seguranca do trabalho e TET: técnico em enfermagem do trabalho),
sendo que os enfermeiros do trabalho da empresa 7 foram identificados pelos nimeros 1 e 2.
Ex: EBMED (entrevista do médico do trabalho que representa a empresa 6). Apos o

consentimento de participacdo da pesquisa, 0 participante assinou o Termo de Consentimento
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Livre e Esclarecido do Participante (APENDICE D), que foi emitido em duas vias, sendo que
uma ficou sob poder do participante e a outra da pesquisadora. As entrevistas foram gravadas
com a permissdo dos sujeitos, para obtencdo completa das informacdes e para posterior
transcricao.

Nesta pesquisa, 0S possiveis riscos que 0s sujeitos puderam estar expostos foram
minimos, como o desconforto fisico ou psicoldégico que pdde ocorrer em virtude da
necessidade de reflexdo do seu processo de trabalho e de opinido acerca do trabalho dos
outros colegas profissionais. Ja os beneficios proporcionados aos sujeitos em decorréncia
desta pesquisa foram relacionados a oportunidade para reflexdo que pdde refletir de forma
positiva no desempenho do seu trabalho e de forma interdisciplinar, além da modificacdo de
sua conduta profissional, qualificando a assisténcia prestada a saude dos trabalhadores.

No caso de ocorréncia de algum risco, seria mantido acompanhamento do participante
da pesquisa, por meio da escuta atenta e do aconselhamento realizado imediatamente a
identificacdo do fato ocorrido. Nesse sentido, o participante teria uma atencédo direta e poderia
desejar interromper sua participacdo. Além desse imediato momento seria feita indicacédo das
dependéncias do Laboratorio Socioambiental de Satde do Trabalhador (LASTRA) da Escola
de Enfermagem na FURG, local no qual teria, se assim desejasse, um processo de escuta e
aconselhamento mais prolongado.

Relacionada a suspensdo da pesquisa, entendeu-se que a recusa dos participantes nao
poderia ultrapassar 10%. Tais condices seriam requeridas para manter a representatividade
do grupo. Apoés a entrega da versao final da dissertacdo, se fard a devolucdo dos resultados
para cada empresa, através de um relatério. Todo o material da pesquisa permanecera
arquivado no LAMSA por um periodo de cinco anos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados e as discussdes serdo apresentados através de dois artigos cientificos. O
primeiro intitula-se “Trabalho de enfermeiros em empresas da Macrorregiao Sul do Rio
Grande do Sul”, o qual responde ao primeiro objetivo especifico da dissertacdo: analisar o
processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho atuantes em empresas a partir dos conceitos
de Karl Marx sobre os elementos do processo de trabalho. Foi elaborado de acordo com as
normas do periddico cientifico Texto & Contexto Enfermagem, as quais se encontram
disponiveis em http://www.textoecontexto.ufsc.br/pt/preparo-dos-manuscritos/. O nimero de
paginas e de ilustracbes serd formatado de acordo com as normas da revista apds a
sustentacdo da dissertacdo, para o envio do artigo a submisséo.

O segundo artigo intitula-se “Enfermeiros do trabalho: experiéncia interdisciplinar
em saude do trabalhador”, o qual responde aos segundo e terceiro objetivos especificos da
dissertagdo: analisar a relacdo de trabalho dos enfermeiros com os demais integrantes do
SESMT e caracterizar as acles conjuntas desses profissionais na atencdo a salde do
trabalhador. Foi elaborado de acordo com as normas do periddico cientifico Revista Brasileira
de Enfermagem, as quais se encontram disponiveis em
http://www.reben.abennacional.org.br/preparo-manuscritos. O nimero de paginas e de
ilustracBes sera formatado de acordo com as normas da revista apds a sustentacdo da

dissertacdo, para o envio do artigo a submisséo.
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RESUMO

O estudo objetiva analisar o processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho atuantes em
empresas a partir dos conceitos de Karl Marx sobre os elementos do processo de trabalho.
Carater qualitativo, exploratorio e descritivo com oito enfermeiros do trabalho de sete
empresas da Macrorregido Sul, Rio Grande do Sul, utilizando-se de entrevista semiestruturada
e observacdo ndo participante com Analise de Conteudo de Bardin sob apoio conceitual de
Karl Marx. As atividades administrativas predominam no trabalho dos enfermeiros que séo
colaborados por equipe multiprofissional. Os trabalhadores sdo seu objeto de trabalho, que
utiliza diversos instrumentos para manuten¢do da salde e qualidade no atendimento de satde
ocupacional. Conclui-se que o trabalho dos enfermeiros parte de bases legais para sua
insercdo e atribui¢des na atencdo a salde do trabalhador e se diferencia pelas caracteristicas
do processo produtivo das empresas que influenciam no seu processo de trabalho.

Descritores: Trabalho. Enfermagem do Trabalho. Satde do Trabalhador.

INTRODUCAO

A salde do trabalhador tem como foco o processo saude e doenca e sua relagdo com o
trabalho, na busca de condigdes e ambientes saudaveis. Com uma abordagem multidisciplinar
e intersetorial das acOes, preconiza uma visdo integradora que inclui a promocdo da saude, a

prevencéo das enfermidades e a atencéo curativa do trabalhador.™

! Manuscrito extraido de dissertagdo intitulada “Enfermeiros do trabalho atuantes em empresas: um estudo sobre
seu processo de trabalho na Macrorregido Sul do Rio Grande do Sul”, defendida em 24 de setembro de 2015, na
Universidade Federal do Rio Grande.
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Inserida em tal cenario se encontra a enfermagem do trabalho, visualizada como uma
especialidade que corresponde a uma parcela da forca de trabalho nessa area. Tem como perfil
a execucdo de atividades relacionadas com o servico de higiene, medicina e seguranca do
trabalho, integrando equipes de estudos, para propiciar a preservacao da saude e valorizagédo
do trabalhador.®> A profissdo possui normas que definem e estabelecem padrdes de cuidado,
que descrevem a responsabilidade do profissional e refletem os valores e prioridades da
profissdo. S&@o elas: avaliagdo de salde, diagnostico, identificacdo de resultados,
planejamento, implementacdo, evolucdo, gestdo de recursos, desenvolvimento profissional,
colaboracéo, pesquisa e ética.*

O enfermeiro do trabalho tem assumido um papel cada vez mais importante na area de
salde do trabalhador, visto que € o profissional que estd mais préximo dos trabalhadores,
conhecendo suas necessidades. Compete a ele a realizacdo de programas e servigos de saude,
incidindo na promocéo e protecdo da salde, prevencao de acidentes e doencas relacionadas ao
trabalho, recuperacdo e reabilitacdo e preparo dos trabalhadores para situagdes de emergéncia,
no contexto de um ambiente de trabalho saudéavel e seguro.>>®’

No ambito das empresas, locais desta investigacdo, os enfermeiros prestam assisténcia
a saude do trabalhador através da Norma Regulamentadora 4, do Ministério do Trabalho e
Emprego, que dimensiona profissionais das éareas de seguranca e salde do trabalho
(engenheiro de seguranca do trabalho, técnico de seguranga do trabalho, auxiliar ou técnico
em enfermagem do trabalho, médico do trabalho e enfermeiro do trabalho) para compor o
Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT). O
dimensionamento dessa equipe se apresenta a partir da graduacdo do risco da atividade
principal (graduagdes de 1 a 4 correspondentes aos riscos ocupacionais oriundos da atividade
econdmica) e o niimero total de empregados do estabelecimento.?

Logo, compreende-se que o processo de trabalho do enfermeiro nas empresas se
apresenta envolvido por varios aspectos, uma vez que é caracterizado por um carater
interdisciplinar, conduzido a partir de documentos legais que instrumentalizam este trabalho e
que deve considerar a particularidade de cada processo produtivo que influencia de forma
direta na salde dos trabalhadores. Nesta pesquisa, 0 processo produtivo se destaca pela
variedade de atividades econdmicas das empresas, como 0 ramo de construcdes de
embarcacOes de grande porte, fabricacdo de produtos do refino de petrdleo, fabricagdo de
adubos e fertilizantes, geracdo de energia elétrica, operaces de terminais e empresa de

captacdo, tratamento e distribuicdo de agua.
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Na concepgdo de Marx,’ trabalho é acdo humana transformadora sobre um objeto,
sempre intencional, dirigida por uma finalidade. Para realiza-lo, utiliza instrumentos que
mediam sua relacdo com o objeto do trabalho, almejando o produto final. Dai pode-se
apreender que objeto, finalidade, instrumentos, produto e forca de trabalho s@o elementos
inerentes ao entendimento do conceito de processo de trabalho.

Assim, diante de tal contexto, tem-se como objetivo analisar o processo de trabalho
dos enfermeiros do trabalho atuantes em empresas a partir dos conceitos de Karl Marx sobre
os elementos do processo de trabalho.

A relevancia desta pesquisa se concentra no pressuposto de que o processo de trabalho
desenvolvido por este profissional esta diretamente influenciado e ao mesmo tempo influencia
as formas de organizar o processo de trabalho da equipe de saude e seguranca do trabalhador
e, consequentemente, a propria assisténcia ao trabalhador. Abarcar a atuacdo desse
profissional ndo apenas dé visibilidade a sua atuacdo, mas também propicia a discussdo sobre
a finalidade e responsabilidades de sua funcéo.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo, exploratorio e descritivo, realizado em sete
empresas localizadas em dois municipios da Macrorregido Sul do Estado do Rio Grande do
Sul, que possuem enfermeiros do trabalho em seu quadro de colaboradores. Tais municipios
se destacam na regido um por possuir o0 maior complexo portuario do Sul do pais e outro pela
extracdo de carvao mineral para geracao de energia elétrica, o que potencializa a economia e a
geracdo de empregos. As empresas representam diversos ramos de atividade econdmica e
foram classificadas de acordo com a Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas -
CNAE:* quatro empresas como industrias de transformacao, representadas por uma do ramo
de construcdes de embarcacdes de grande porte, uma de fabricacdo de produtos do refino de
petroleo e duas do ramo de fabricacdo de adubos e fertilizantes; uma empresa classificada
como atividade de eletricidade e géas, representada por uma empresa de geracdo de energia
elétrica; uma empresa classificada como atividade de transporte, armazenagem e correio,
representada por uma empresa de operagOes de terminais e outra classificada como atividade
de &gua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacao, representada por uma
empresa de captacdo, tratamento e distribuicdo de dgua. Todas as sete empresas possuem grau
de risco numero trés pela sua atividade econdmica principal.

O grupo de participantes é composto por oito enfermeiros do trabalho, ressaltando que

dois enfermeiros atuam no SESMT de uma mesma empresa e assistem de forma direta os
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trabalhadores que se concentram no setor administrativo da cidade sede da empresa, porém de
forma indireta os da area operacional encontrados em todas as regifes do Estado.

A coleta de dados ocorreu no periodo de janeiro a abril de 2015, iniciando por
entrevistas piloto com trés enfermeiros do trabalho que ndo compuseram o0 grupo de
participantes da pesquisa, para testar o entendimento e viabilizar a qualidade do roteiro de
entrevista. Apds a reavaliacdo do roteiro, foram iniciadas as entrevistas com os participantes,
que foram previamente agendadas e realizadas no local de trabalho dos enfermeiros. O tempo
de entrevista dos enfermeiros variou de 90 a 190 minutos, com média de 122 minutos.

Também foram realizadas observagBes ndo participantes de cada enfermeiro em seu
local de trabalho, apds a conclusdo das entrevistas, no intuito de compreender mais
detalhadamente o seu processo de trabalho e complementar os resultados do estudo,
utilizando-se de um roteiro estruturante para conducdo dos aspectos observados. A
observacao foi agendada conforme disponibilidade de cada enfermeiro e totalizou 74 horas e
25 minutos observados, tendo uma média de oito horas e dois minutos de observacao de cada
enfermeiro. O processo de coleta de dados se encerrou com as transcricdes das entrevistas e
digitacao dos diarios das observacdes.

O método de Anélise de Contelido de Bardin! foi utilizado para a anélise dos dados,
de forma temética, categorial e frequencial, partindo dos conceitos de Marx® sobre o trabalho
e 0s elementos do processo de trabalho. Na fase da pré-andlise foi realizada uma analise
tedrica do processo de trabalho do enfermeiro do trabalho que constituiu o projeto do estudo,
leitura flutuante dos documentos escolhidos (transcricdo das entrevistas e diarios das
observacdes), constituicdo do corpus através do conteido de algumas questdes das entrevistas
e dos diarios, a partir dos objetivos e hipoteses formulados e elaboracdo de indices e
indicadores, a partir do préprio contetido do texto. A preparacdo do material ocorreu através
da transcricao das entrevistas e digitacdo dos diarios das observacgdes, utilizando os programas
Microsoft Word e Excel e correcdo ortogréafica das falas, sem alteracdo do sentido.

Na fase de exploracdo do material foram realizadas a codificagdo, classificagdo e
categorizacao no corpus constituido, onde os dados brutos do texto foram transformados em
unidades de contexto e de registro (palavras/temas). As categorias foram divididas em:
Organizacdo do trabalho dos enfermeiros nas empresas, que foi analisado a partir da diviséo
de atividades desse profissional em assistencial, administrativa, educativa, de integracdo e de
pesquisa;® A forca de trabalho no trabalho dos enfermeiros, analisado pela composic&o bésica
e complementar do SESMT e outros setores das empresas; O objeto de trabalho dos

enfermeiros, partindo do objeto em si e caracteristicas das ocupacdes do objeto; Os



47

instrumentos de trabalho dos enfermeiros, especificos do profissional de cada empresa e
gerais; A finalidade e o produto final do trabalho dos enfermeiros, analisados com foco na
salde do trabalhador e organizacional, e Facilitadores e limitadores do trabalho dos
enfermeiros.

Logo, na fase de tratamento dos resultados e interpretacao, os resultados das categorias
de andlise foram apresentados no formato de quadros, sem utilizacdo das falas dos
participantes, onde os dados foram sumarizados atraves de unidades tematicas, unidades de
contexto e unidades de registro, além das frequéncias absoluta (n) e percentil (%), quanto ao
namero de enfermeiros do trabalho que referiram cada unidade de registro. Apos, 0s
resultados apresentados foram confrontados com o material tedrico, culminando nas
interpretacdes inferenciais.

As exigéncias éticas e cientificas preconizadas nas pesquisas com seres humanos
foram asseguradas, mediante Resolucdo 466/2012 e o projeto recebeu aprovacdo do Comité
de Etica em Pesquisa na Area da Saude da Universidade Federal do Rio Grande
(CEPAS/FURG) sob parecer 172/2014. Foram enviadas cartas de apresentacdo do estudo para
todas as empresas, que aprovaram a proposta. Os participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido no momento da entrevista e foram identificados através da
letra E, e 0 nUmero correspondente a empresa (1 a 7), seguido das iniciais ENF (ex: ELIENF).
Ja as observacdes foram identificadas através da letra O seguida das iniciais ENF e o nimero

que corresponde cada enfermeiro de acordo com a sequéncia das empresas (OENF1).

RESULTADOS

Dos oito enfermeiros do trabalho participantes da pesquisa, houve predominancia da
faixa etéria entre 31 a 40 anos (n: 4), do sexo feminino (n: 6) e do estado civil casado/unido
estavel (n: 4). A especializacdo prevaleceu como maior titulo de formacdo (n: 7), o tempo de
trabalho no setor variou de cinco meses a 31 anos, prevalecendo de um a cinco anos (n: 4),
vinculo empregaticio sendo o contrato (n: 5), carga horaria prevalecendo de 30 a 40 horas
semanais (n: 6) e renda mensal entre 3001 e 5000 reais (n: 5).

Em relacdo ao contexto das empresas desta pesquisa, cada enfermeiro representa um
ramo de atividade econbmica, exceto a empresa de captacdo, tratamento e distribuicdo de
agua que é representada por dois enfermeiros. Sobre o nimero total de trabalhadores, trés
empresas possuem até 1000 empregados, duas empresas possuem de 1001 a 3500 empregados

e outras trés empresas possuem de 3501 a 8000 empregados.
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Organizacéo do trabalho dos enfermeiros nas empresas

Atraveés das falas e das observacfes dos oito enfermeiros em relacdo ao seu trabalho,
foi possivel constituir cinco unidades tematicas, nove unidades de contexto e 21 unidades de
registro, sobre a organizacéao do trabalho deles em forma de atividades, sumarizadas de acordo
com referencial tedrico que as dividem em administrativas, assistenciais, educativas, de
integracdo e de pesquisa (QUADRO 1).°

A organizacao do trabalho desses enfermeiros parte de uma estruturacdo na prestacao
de atendimento dos servicos de salde ocupacional nas empresas em que atuam, uma vez que
todos esses profissionais (n: 8) referiram prestar servigos relacionados a legislacao trabalhista,
como 0s exames ocupacionais do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), cursos, treinamentos e palestras; além de cinco enfermeiros (n: 5) também
realizarem atividades clinicas de atendimento de urgéncia e emergéncia e procedimentos de
enfermagem, como verificagdo de sinais vitais, administracdo de medicamentos e curativos.
Tal diferenca de constituicdo dos servicos de salde ocupacional nas empresas pOde ser
confirmada durante as observacOes, fator que direciona de forma clara as atividades no

trabalho dos enfermeiros.

Quadro 1: Sumarizacédo da categoria: Organizagéo do trabalho dos enfermeiros nas empresas.

Entre |Observa
Unidades de Registro vistas coes
n* n*

Unidades Unidades de
Tematicas Contexto

Programa de Controle Médico de Saude

Ocupacional (PCMSO) ! 8

NRs e portarias 3 8

Programas especificos de saude
Execugdo |ocupacional (Qualidade de Vida,
Alcool e Drogas, Ergonomia, 3 6
Exposi¢édo ao Benzeno e Seguranga
Baseada no Comportamento)

Atividades Comunicacéo de Acidente de Trabalho

administrativas (CAT) 3 L

Incidentes e acidentes do trabalho
A ; 3 5

Gestio (Prewden,c!a Social)
Ambulatorio 1 6
Empresas terceirizadas 1 2
Campanha de vacinacéo da 5 4
_ | gripe/hepatite A

Coordenacdo [Campanha de verminose 1 1
Programa de Aposentadoria 1 1

Programada
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Procedimentos técnicos 5 4
. Avaliacéo de trabalhadores para espago
Atendimento confin;;do e altura i i 2 2
de Triagem de atendimento no
Atividades enfermagem - 2 2
Assistenciais ambul_atono ; -
Atendimento pré-hospitalar 1 1
« Monitoramento de hipertensos,
Promogé&o da diabéti . 3 1
satde iabéticos e cardiacos
Acompanhamento afastados 3 1
Legislacdo |Palestras, treinamentos, campanhas 6 3
Atividades Operacional Diélogos diarios de salde e seguranca 3 i
Educativas (DDS)
Informativo | Panfletagem/folder/jornal 3 -
Acompanhamento em fiscalizacdo de
Atividades Vigilancia orgdos oficiais (Vigilancia Sanitéria, 1 2
integrativas Ministério do Trabalho e Emprego)
Ronda na area operacional 1 2
Atividades de
pesquisa i i i i

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

As atividades administrativas foram as mais relatadas e observadas, principalmente as
relacionadas ao PCMSO, na recepc¢do do trabalhador no setor para realizacdo dos exames
ocupacionais, organizacdo do prontuério e exames para o médico do trabalho, controle dos
exames através dos sistemas informatizados de salde ocupacional, preenchimento de
planilhas e relatérios mensais, seguindo a legislacdo trabalhista. Além desta atividade, outras
duas atividades se destacaram nas observacOes, apesar de terem sido citadas por menos da
metade dos enfermeiros, que foram a execucdo de documentos legais trabalhistas, como as
NRs e portarias e programas especificos de salde ocupacional de cada empresa, como os de
Qualidade de Vida, Alcool e Drogas, Ergonomia, Exposicdo ao Benzeno e Seguranca Baseada
no Comportamento, identificados no trabalho de seis enfermeiros.

A gestdo do ambulatério, embora citada por apenas um enfermeiro, também foi
identificada na maioria das observacGes, por ser uma atividade inerente as atribuigdes
gerenciais desses profissionais. Diante do predominio de atividades administrativas, alguns
enfermeiros se percebem como burocratas, ressaltando uma analise critica e negativa sobre o
seu trabalho, uma vez que essas atividades dificultam a prestacdo de seu trabalho de forma
integral.

Tambeém foram mencionadas atividades assistenciais, predominando os procedimentos
técnicos de enfermagem, e as atividades educativas relacionadas a legislagdo, como palestras,

treinamentos e campanhas. Durante as observagdes, nos servicos de salde ocupacional que
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prestam atendimento clinico ao trabalhador, foi possivel identificar os enfermeiros realizando
procedimentos, como verificacdo de presséo arterial para liberagdo de trabalhador em espaco
confinado e altura, troca de curativo de um trabalhador que teve uma lesdo na méo por
acidente de trabalho e organizacdo de material em pacotes para esterilizacdo. Algumas
atividades educativas dos enfermeiros também puderam ser observadas, como a organizacao
de palestra sobre riscos biolégicos para uma empresa terceirizada responsavel pela gestdo de
banheiros quimicos, palestra de apresentacdo do setor de saude ocupacional na integracao de
novos trabalhadores e treinamento de primeiros socorros para trabalhadores em altura.

As atividades de integragdo foram mencionadas por meio da vigilancia, pelo
acompanhamento dos enfermeiros em fiscalizagdo de 6rgdos oficiais (Vigilancia Sanitéria,
Ministério do Trabalho e Emprego) e por rondas na &rea operacional. No periodo de
observacdes, foi possivel acompanhar dois enfermeiros em atividades de vigilancia na area
operacional, realizando ronda preventiva e de controle dos pontos de material de atendimento
pré-hospitalar. As atividades de pesquisa ndo foram apontadas pelos profissionais ao serem

questionados sobre o que fazem no seu trabalho.

A forca de trabalho no trabalho dos enfermeiros
Os relatos e as observacdes dos enfermeiros sobre a forca de trabalho que colabora
com o seu trabalho constituiram duas unidades tematicas, quatro unidades de contexto e 14

unidades de registro, conforme Quadro 2.

Quadro 2: Sumarizacéo da categoria: A forca de trabalho no trabalho dos enfermeiros.

Unidades Unidades de . . E_ntre Obﬁer
” Unidades de Registro vistas | vagoes
Tematicas Contexto * n*
Equipe basica |Profissionais da satde 8 8
do SESMT | Profissionais da seguranca 6 3
Profissionais | Gerente/coordenador 3 2
Forca de que Do setor de meio ambiente 2 -
traba(I;ho o complementam | Da area de assisténcia social 1 1
0 SESMT Do setor de qualidade 1 1
trabalho dos - —
. Da area da nutri¢do 1 1
enfermeiros
Outros Do setor de recursos humanos 2 1
S Supervisores e encarregados de setores 2 2
profissionais da - :
empresa Do setor financeiro 2 2
P Do setor administrativo 1 2
Organizacdo | Posicdo do | Hierarquia na enfermagem 3 6
técnica da enfermeiro | Suporte e apoio aos técnicos de enfermagem 3 2
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equipe | frente a equipe | Cargo de chefe do setor de satde 1 1

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

Na equipe béasica do SESMT, os profissionais da area da salde, como os técnicos de
enfermagem e médicos, foram mais citados e mais observados como forca de trabalho que
colaboram no trabalho dos enfermeiros, uma vez que a equipe de salde atua no mesmo
ambiente laboral, atendendo conjuntamente os trabalhadores, diferente dos profissionais da
seguranca que atuam em ambiente de trabalho diferente.

Profissionais que complementam a equipe basica do SESMT e outros profissionais
gue se envolvem de alguma forma com o trabalho dos enfermeiros também foram citados e
identificados nas observacbes como, por exemplo, o dialogo do enfermeiro com o
coordenador da equipe sobre uma reunido gerencial de apresentacdo de indicadores do setor e
com uma assistente social que acompanha juntamente com a enfermagem os trabalhadores
afastados da empresa, além do contato com os setores de recursos humanos e financeiros para
entrega dos atestados de saude ocupacional que sdo recebidos pelo enfermeiro.

Os profissionais também relataram alguns aspectos relacionados a sua posicéao frente a
equipe de salde, como a presenca de hierarquia entre o enfermeiro e os técnicos de
enfermagem, também identificada nas observacdes pela postura do profissional e a¢des de
coordenacao e supervisdo de atividades da equipe, além de um posicionamento de suporte e
apoio para tomada de decisdo para os técnicos de enfermagem e um enfermeiro que detém o

cargo de chefe do setor de saude ocupacional.

O objeto de trabalho dos enfermeiros
Quanto ao objeto de trabalho dos enfermeiros, suas respostas e observacdes se
constituiram em uma unidade tematica, trés unidades de contexto e cinco unidades de registro

(QUADRO 3), relacionados ao objeto em si e algumas caracteristicas.

Quadro 3: Sumarizacédo da categoria: O objeto de trabalho dos enfermeiros.

Entre | Obser
Unidades de Registro vistas | vacoes
n* n*

Unidades | Unidades de
Teméticas Contexto

Objeto em si | Todos os trabalhadores

Trabalhadores da area operacional
Trabalhadores da area administrativa

Tipo de Todos os servicos de saude ocupacional para 0s
Servigo trabalhadores diretos

Objeto de | Ocupagdes
trabalho

N |0C0|0o|0o
o |00|0o |00
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prestado | Atendimento clinico para os trabalhadores
terceirizados
Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

Todos os trabalhadores das empresas, diretos e terceirizados, foram mencionados com
unanimidade pelos enfermeiros como sendo seus objetos de trabalho. Dentre as ocupacdes
desses trabalhadores, os profissionais citaram tanto da area operacional, como trabalhadores
de operacdo, producdo, manutencdo e atividades técnicas, bem como da &rea administrativa,
como a geréncia, escritorio, financeiro, administrativo, almoxarifado, salde, seguranca,
qualidade. Ocupacdes essas que sao estabelecidas e se diferem de acordo com as necessidades
de cada processo produtivo das empresas e que, consequentemente, diferem em termos de
atividades dos enfermeiros do trabalho. Durante as observagdes, foi possivel identificar a
demanda de trabalhadores diretos e terceirizados dos mais diversos setores nos servicos de
salde ocupacional, motivados pela realizacdo dos exames ocupacionais ou por procedimentos
de enfermagem, principalmente a verificacdo de pressao arterial para liberacdo de trabalho em
espaco confinado e em altura.

Dois enfermeiros referiram haver uma diferenca no tipo de servico prestado a esses
trabalhadores, onde todos os servicos ocupacionais sdo prestados para os trabalhadores com
vinculo empregaticio direto com a empresa e aos terceirizados sdo prestados apenas servicos
clinicos, como procedimentos de enfermagem e atendimento de urgéncia e emergéncia. Esse
aspecto se confirmou durante as observacdes, pois se verificou que na maioria das empresas
ha diferenca nos servicos disponibilizados para os trabalhadores com vinculo direto e

terceirizados.

Os instrumentos de trabalho dos enfermeiros

Os instrumentos de trabalho utilizados pelos enfermeiros compuseram duas unidades
tematicas, oito unidades de contexto e 15 unidades de registro (QUADRO 4), analisados com
base na diferenciagdo em instrumentos especificos de trabalho, de acordo com a

particularidade de cada processo produtivo das empresas, e de utilizacao geral.

Quadro 4: Sumarizacédo da categoria: Os instrumentos de trabalho dos enfermeiros.

Unidades | Unidades de Entre | Obser

Tematicas | Contexto Unidades de Registro w;ias vagges
Legislagdo | Aplicacdo das NRs e portarias 1 8

Especificos Educacdo | Ministracdo de DDS, cursos, treinamentos 2 4
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Sistema de gerenciamento de satde ocupacional 2 6
Registro de |Planilhas de dados de funcionérios, controle de 1 8
dados atestados
ocupacionais | Prontuarios 1 6
Formularios 1 6
Exegugao _da Programa de Qualidade de Vida 1 1
assisténcia
Internet 3 8
Informatica |E-mail 3 8
Programas Windows 1 8
.~ | Comunicado interno, telefone, radio, ramal de
Comunicacao A 3 8
emergéncia
Gerais Registro de
dados Arquivo de documentos 2 8
ocupacionais
« Ambuléncia/carro para atendimento 1 5
Execucao da
assistencia Autoclave 1 5
Material para procedimentos 1 5

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

Foram vérios os instrumentos mencionados pelos enfermeiros que os auxiliam na
execucdo de suas tarefas, que foram agrupados em especificos, pois variam de acordo com a
organizacdo institucional do seu trabalho e as caracteristicas do processo produtivo de cada
empresa. Como exemplo, a legislacdo que exige atividades especificas para cada modo
produtivo; as atividades educativas pelos DDSs, cursos e treinamentos; de informatica, como
os sistemas e planilhas, de registro pelos prontuérios e formularios especificos do servigo de
salde ocupacional; e de execucdo por Programa de Qualidade de Vida. Além desses, 0s
enfermeiros mencionaram diversos instrumentos de cunho geral, utilizados na rotina de todos
0s profissionais.

Apesar de poucos profissionais terem citado cada instrumento de trabalho, as
observacBes permitiram confirmar a variedade de instrumentos utilizados pela maioria dos

enfermeiros.

A finalidade e o produto final do trabalho dos enfermeiros
Em relacdo a finalidade do trabalho dos enfermeiros atuantes em empresas, duas
unidades tematicas, duas unidades de contexto e cinco unidades de registro foram

constituidas, conforme Quadro 5.
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Quadro 5: Sumarizacdo da categoria: A finalidade e o produto final do trabalho dos

enfermeiros.

Unidades Unidades de . . E_ntre Ob§er
" Unidades de Registro vistas | vagoes
Tematicas Contexto * *
. Promogcdao da saude 8 8
Saude do . <
Trabalhador Saude Prevencao de doencas 4 8
Atendimento em acidentes externos 1 1
Servico de | Gestdo do setor de saude ocupacional 1 6
Organizacional saude Manutengéo do padréo de exceléncia em 1 1
ocupacional |salde na empresa

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

Os enfermeiros apresentaram dois focos diferentes de finalidade: aquele relacionado a
prépria satde dos trabalhadores, através da promoc¢éo da salde, da prevencao de doencas e do
atendimento pré-hospitalar em acidentes externos a empresa, e o referente a questdo
organizacional, através da gestdo do setor de salde ocupacional e da manutencdo do padrao
de exceléncia em saude da empresa. Durante as observagdes foi possivel identificar todos
estes elementos que constituem a finalidade do trabalho dos profissionais, destacando a gestdo
do setor de saude ocupacional, que apesar de ter sido citada por apenas um enfermeiro, foi
identificada na maioria das empresas da pesquisa.

Assim, o produto final do trabalho dos enfermeiros se constitui na propria
materializacdo da finalidade do seu trabalho, a satde dos trabalhadores de sua empresa, pela
manutencdo desta salde através da promocdo e prevencéo e pela qualidade do atendimento de

salde ocupacional prestado pelo servico.

Facilitadores e limitadores do trabalho dos enfermeiros
Os enfermeiros do trabalho destacaram inimeros aspectos facilitadores e limitadores
do seu trabalho nas empresas, que constituiram duas unidades tematicas, sete unidades de

contexto e 20 unidades de registro, conforme Quadro 6.
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Quadro 6: Sumarizacédo da categoria: Facilitadores e limitadores do trabalho dos enfermeiros.

Unidades Unidades de . . E_ntre Ob§er
” Unidades de Registro vistas | vagdes
Tematicas Contexto * *
Desempenho e comprometimento da 5 8
~ equipe de enfermagem
Relacbes de -
Acesso e apoio dos gestores 5 3
trabalho —
Relacéo interpessoal 3 8
Poder de decisédo 2 4
Estrutura fisica 2 8
Facilitadores Oraanizacional Setor Recursos Humanos 1 3
g Adesdo dos trabalhadores as atividades 1 -
Presenca médica diaria 1 -
Material Disponibilidade de material para o 3 8
trabalho
Einanceiro Verba para qualificacdo e melhorias no 3 i
setor
Descomprometimento de alguns colegas 3 2
Relagbes de D_esvalor_lzagao pe_la geréncia 2 -
Hierarquia na equipe 1 -
trabalho - - — -
Distanciamento fisico entre salde e 1 8
seguranca
Alta demanda de trabalho do setor 5 i
operacional
Limitadores Dificuldade no acesso para area 1 i
Organizacional |operacional
Ambulatério ndo atender 24 horas 1 5
Pouco incentivo da empresa em acOes de 1 i
prevencao
Indisponibilidade de carros e ambulancia
. : 2 3
Material para atendimento
Computadores e arquivos antigos 1 2

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

Alguns aspectos facilitadores do trabalho que foram relatados pelos

puderam ser observados em todas as empresas da pesquisa, como a relacdo

enfermeiros

interpessoal

harmoniosa com os demais integrantes da equipe que divide 0 mesmo ambiente de trabalho,

pelo tratamento com gentileza e dialogo com respeito, somada ao desempenho e

comprometimento da equipe de enfermagem na realizacdo das atividades, além de uma

estrutura fisica adequada as necessidades da equipe e demanda de trabalhadores e

disponibilidade de material de trabalho, visualizado pela disponibilidade de materiais de

expediente e de procedimentos de enfermagem.

Dentre os limitadores do trabalho dos profissionais, o distanciamento fisico entre eles

e a seguranca foi mencionado por um profissional, porém identificado em todas as empresas
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da pesquisa, uma vez que a salde atua num espaco de trabalho em anexo ao prédio
administrativo e a seguranca em outro espaco de trabalho localizado préoximo a éarea
operacional, fator que influencia diretamente na proximidade do enfermeiro com aqueles

profissionais, dificultando a interdisciplinaridade.

DISCUSSAO

Algumas caracteristicas demograficas dos participantes, como o sexo, faixa etéria,
numero de trabalhadores das empresas, tempo de trabalho na area, renda mensal e maior
titulagdo, puderam ser comparadas com outro estudo de enfermeiros do trabalho membros da
ANENT.? Houve semelhanca em relagdo a predominancia do sexo feminino nas duas
pesquisas, porém mais diferencas, onde na pesquisa citada acima a faixa etaria predominante
foi entre 41 e 50 anos, maioria dos enfermeiros atuando em empresas com mais de 5000
trabalhadores, maior tempo de trabalho na area, maior renda mensal e maior titulagdo como
sendo a pos-graduacéo stricto sensu (mestrado e doutorado).

Do total dos participantes, cinco enfermeiros do trabalho atuam em empresas com
menos de 3500 trabalhadores e, por isso, sua presenca ndo é obrigatoria legalmente.® A
atuacdo deles sugere associacdo ao reconhecimento por parte das empresas de suas
habilidades e competéncias profissionais especificas, de gerenciamento dos servigos de salde
ocupacional e da equipe de enfermagem, em concordancia a lei do exercicio profissional da
enfermagem,”® além da presenca de um profissional qualificado inserido na equipe
multiprofissional que assiste o trabalhador.

Os resultados desta pesquisa mostram que as atividades relacionadas a legislacdo
trabalhista sdo realizadas em todos os servicos de salde ocupacional das empresas, ao
contrario das atividades clinicas que sdo prestadas por apenas algumas; caracteristicas de uma
organizacdo dos servicos que influenciam no processo de trabalho dos enfermeiros do
trabalho que, por consequéncia, levam a uma predominancia de atividades de cunho
administrativo, confirmada nos relatos e nas observac6es dos profissionais. Essa influéncia da
organizacdo do setor de salde ocupacional no processo de trabalho dos enfermeiros do
trabalho pode ter um viés negativo, pois acaba se tornando um impedimento para que 0
profissional exerca suas atribui¢cdes de forma integral.

De acordo com algumas entidades de classes,*®’ sdo atribuicdes do enfermeiro do
trabalho a vigilancia dos ambientes de trabalho; a elaboracdo e execucdo de programas de
promoc&o e protecdo a satde do trabalhador, prevencdo de acidentes e doengas ocupacionais

de forma interdisciplinar; atendimento pré-hospitalar e ambulatorial, através de
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procedimentos de enfermagem; gestdo do setor de salde ocupacional; treinamento dos
trabalhadores; treinamento e supervisdo dos demais profissionais de enfermagem do trabalho;
coletar e registrar dados estatisticos ocupacionais Com base nisso, identifica-se uma
amplitude de atividades muito maior do que os enfermeiros do trabalho executam nas
empresas representadas na pesquisa, aspecto que é reconhecido pelos proprios profissionais
ao se visualizarem como burocratas, com sentido na predomindncia das atividades
administrativas.

Para explicar a diferenca no tipo de atendimento prestado pelo servico de salde
ocupacional de suas empresas, alguns enfermeiros do trabalho utilizaram equivocadamente o
termo “ocupacional” se referindo as atividades relacionadas a legislacdo trabalhista como os
exames ocupacionais do PCMSO e o termo “assistencial” se referindo aos procedimentos de
enfermagem. Tal falta de entendimento dos profissionais acaba minimizando o servico
ocupacional, que é compreendido por um sentido macro, uma vez que qualquer atividade
relacionada a saude do trabalhador € ocupacional, e também reduzindo a sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem a saude do trabalhador em apenas procedimentos técnicos de
enfermagem. A sistematizacdo da assisténcia de enfermagem ao trabalhador se caracteriza
pelo conjunto de cuidados e medidas do enfermeiro do trabalho visando promover, proteger e
recuperar de forma sistematica a saude do trabalhador, através da aplicacdo do processo de
enfermagem composto pelo histérico, diagnéstico, prescricdo, evolugdo e prognostico.™
Garante ao trabalhador qualidade da assisténcia e para o enfermeiro intensifica a satisfacdo e
o crescimento profissional, amplia seus conhecimentos, interliga suas acdes as demais areas
assistenciais e orienta um cuidado individualizado e humanizado ao trabalhador.*

A execucdo do PCMSO, desde a recepcédo do trabalhador no setor para realizacdo dos
exames ocupacionais, organizacdo do prontudrio e exames para 0 médico do trabalho,
controle dos exames atraveés dos sistemas informatizados de saude ocupacional até o
preenchimento de planilhas e relatérios mensais, pode ser considerada como um dos
principais elementos que determina a organizagdo do trabalho e conduz as atividades dos
enfermeiros do trabalho, somada as NRs e portarias de cunho geral para todas as empresas.
Ademais, inserem-se aspectos de cunho especifico como alguns programas de saude
ocupacional relatados pelos profissionais e identificados na maioria das observacdes,
construidos para atender as necessidades e exigéncias dos processos produtivos de cada
empresa, como é o caso do programa de Qualidade de Vida, de Alcool e Drogas, de
Ergonomia, de Exposicdo ao Benzeno e de Seguranca Baseada no Comportamento do

Trabalhador. Esses programas sédo fortes indicadores da influéncia dos processos produtivos
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das empresas no trabalho dos enfermeiros do trabalho e indicam a importancia do
conhecimento das peculiaridades pelos profissionais na execucdo de suas atividades.

Os profissionais do SESMT e de outros setores das empresas apontados nas entrevistas
e visualizados nas observacGes compdem a forca de trabalho no trabalho dos enfermeiros, que
representam as caracteristicas da organizacdo institucional e que de forma direta ou indireta,
configuram o trabalho coletivo® e a interdisciplinaridade’ na atencdo & satde do trabalhador.
Dentre os profissionais do SESMT, os da area da saude foram os mais citados pelos
enfermeiros como forca de trabalho, por compartilharem o mesmo ambiente de trabalho, uma
vez que h& uma fragmentacdo das areas de saude e seguranga em todas as empresas, fazendo
com que as areas estejam alocadas em ambientes de trabalho diferentes.

O aspecto da hierarquizacdo que os enfermeiros trazem ao se posicionarem dentro da
equipe de enfermagem pode ser entendido como consequéncia da divisao técnica do trabalho,’
que atribui valores diferenciados a cada tarefa executada por diferentes trabalhadores,
fragmentando o0 processo e, consequentemente, hierarquizando as atividades, presente
também na forma de organizacédo do trabalho da enfermagem, onde os profissionais dominam
os conhecimentos especificos de sua qualificacdo. Dessa forma, veem-se os enfermeiros
referenciando a hierarquizagéo no seu trabalho, seguindo a diviséo tradicional da enfermagem
e valorando o seu papel como profissional qualificado.

Os trabalhadores das empresas foram apontados como o objeto de trabalho dos
enfermeiros participantes da pesquisa, corroborando com autores e conselhos da area,®* que
afirmam que o objeto de trabalho no contexto da enfermagem do trabalho é o proprio
trabalhador, no sentido individual ou coletivo. Ainda, os enfermeiros destacaram as
ocupacdes dos trabalhadores que se diferenciam de acordo com o processo produtivo de cada
empresa, 0 que mostra que apesar de num primeiro momento esse objeto de trabalho ser igual
para todos os enfermeiros, ele se torna diferente quando analisado sob referéncia da variedade
de processos produtivos das empresas, considerando as caracteristicas ambientais, laborais e a
exposicéo dos trabalhadores aos riscos que interferem no seu processo de saude-doenca. Além
disso, a diferenciacéo no tipo de atendimento prestado aos trabalhadores que possuem vinculo
direto com as empresas e 0s terceirizados faz com que o enfermeiro do trabalho nédo tenha
conhecimento do historico de satde ocupacional do trabalhador terceirizado, o que dificulta a
assisténcia prestada de forma integral, pois 0 contato ocorre apenas quando o trabalhador
procura o servico para alguma necessidade clinica de atendimento.

Diversos séo os estudos realizados ao redor do mundo que abordam as particularidades

dos processos produtivos e o0s riscos de exposicdo aos trabalhadores, cenarios de producao
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iguais aos das empresas representadas nesta pesquisa. E 0 caso da construcio e reparagio
naval com atividades de soldagem, esmerilhamento, radiografia industrial, jateamento e
; .16 : . , .
pintura;™ o refino do petroleo que contém compostos como o benzeno, tolueno e xileno que
tem efeitos mutagénicos, carcinogénicos, teratogénicos e neurotdxicos, além de risco de
incéndio, explosdo e vazamentos de produtos quimicos;'"*® a indUstria de fertilizantes com a
contaminacdo do ar por substancias quimicas que afetam o sistema pulmonar;'® usina
termelétrica com emissdo de gases poluentes e poeira do carvdo mineral, ruido intenso de

% o terminal de containers com a utilizagdo de produtos

turbinas, cadeiras e geradores;?
quimicos para fumigacdo de contentores de cargas que protegem da infestacdo de fungos e
pragas, causando intoxicacdo e disfuncdo respiratéria? e o abastecimento de &gua e
esgotamento com exposicao a radiacdo solar e umidade, risco de explosao de gases em espaco
confinado, acidentes de transito, picada e mordedura de animais e intoxicacdo por produtos
quimicos.”? A exposicdo as diversas condicdes de trabalho podem gerar demandas no
trabalhador que podem tanto resultar em adaptacbes quanto promover o surgimento de
agravos relacionados ao trabalho. No caso de demandas excessivas, poderdo ocorrer
diferentes consequéncias a satde do trabalhador.?®

Essas caracteristicas de producdo e exposicdo fortalecem a particularidade do objeto
de trabalho de cada enfermeiro, que necessita se apoderar do contexto para conhecer
intimamente o seu objeto de trabalho e assisti-lo de acordo com suas necessidades. Ademais,
tal diversidade que norteia as ac6es dos enfermeiros do trabalho, evidencia sua capacidade de
adaptacdo, que além de possuir uma formacdo com atribuicdes especializadas e estar inserido
no contexto de trabalho através da legislagdo, sofre a influéncia das particularidades de cada
atividade, moldando seu processo de trabalho e influenciando a organizacdo do servigo de
salide e seguranca ocupacional.

O numero total de trabalhadores das empresas pode ser mais um fator que interfere no
processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho, uma vez que se visualizam diferencas de
sua atuacdo em empresas que variam de 350 a 8000 trabalhadores, como é o caso das
empresas representadas nesta pesquisa, uma vez que as demandas e exigéncias sdo muito
maiores no trabalho.

Os resultados apontaram que os enfermeiros do trabalho utilizam diversos
instrumentos para a realizagédo de suas atividades, sendo de cunho geral encontrados em todos
os servicos de salde ocupacional e de cunho especifico, a partir das caracteristicas,
necessidades e exigéncias institucionais, do trabalho de cada enfermeiro e o ramo de atividade

de sua empresa. Como ja visto anteriormente que a execucao da legislacédo trabalhista é uma
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das tarefas mais presentes no trabalho dos enfermeiros, enquanto instrumento apontado pelos
profissionais e identificado nas observacGes também exerce forte influéncia sobre esse
trabalho, principalmente as normas regulamentadoras especificas, como por exemplo,
trabalho em caldeiras, vasos de pressdo e tubulagdes; explosivos; espaco confinado; trabalho
na construcao e reparacdo naval e trabalho em altura; o que mais uma vez reforca a influéncia
das particularidades do processo produtivo no trabalho do enfermeiro do trabalho.

O enfermeiro do trabalho se envolve em acdes voltadas a promocgédo e protecdo da
salde, prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais, recuperacdo e reabilitacdo do
trabalhador, além de capacitacdo para situa¢fes de emergéncia, no contexto de um ambiente
de trabalho saudavel e seguro.>> Além do trabalho com foco no trabalhador, os participantes
da pesquisa também apontaram finalidades do seu trabalho relacionadas a gestdo do setor de
salde ocupacional da empresa e a manutencdo de um padrdo de qualidade em salde, o que
evidencia o papel gerencial do profissional e a importancia do contexto organizacional na qual
esta inserido.

A enfermagem do trabalho tem como produto final do seu trabalho a salde do
trabalhador, que se constitui na propria materializacdo da finalidade do seu trabalho e que
ocorre por intermédio de um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Assim, a saude é
conquistada seja pela sua manutencao através de acdes de promocdo da salde e prevencédo de
agravos ou pela sua recuperacéo e reabilitacdo, reinserindo o trabalhador no ambiente laboral
apos algum acidente ou doenca do trabalho que o deixou impossibilitado temporariamente de
executar as suas tarefas.

Os resultados mostram diversos aspectos que facilitam e limitam o trabalho dos
enfermeiros do trabalho, havendo destaque de alguns durante o periodo das observacdes,
evidenciando o grau de complexidade do trabalho dos enfermeiros do trabalho, uma vez que
este profissional se depara com as exigéncias da empresa e as necessidades dos trabalhadores,

0 que exige um conjunto de habilidades e competéncias inerentes a sua profissao.

CONCLUSOES

O trabalho dos enfermeiros do trabalho parte de bases legais para sua insercéo e
atribuicbes na atencdo a saude do trabalhador. As caracteristicas dos servigos de saude
ocupacional das empresas interferem na organizagédo do trabalho destes profissionais, que por
sua vez possuem predominancia de atividades administrativas no seu trabalho, principalmente
relacionadas a execu¢do do PCMSO e outras normas e portarias, além da gestdo do

ambulatorio.
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A forca de trabalho no trabalho dos enfermeiros é constituida por diversos
profissionais, dentre eles os da area da satde que dividem o mesmo ambiente de trabalho e a
mesma demanda de atendimento. Alguns programas de salde ocupacional das empresas, 0
objeto e instrumentos especificos evidenciam a influéncia dos diferentes processos produtivos
no trabalho dos enfermeiros do trabalho. A finalidade e o produto final do trabalho dos
enfermeiros se relacionam a salde, seja do trabalhador ou organizacional, pela gestdo e
manutencdo do padrdo de exceléncia dos servicos de saude ocupacional. Os principais
aspectos facilitadores e limitadores do trabalho dos enfermeiros possuem aproximacgdo com
questdes de relacGes de equipe e institucionais.

Constata-se assim, que os desafios do mercado de trabalho exigem do enfermeiro do
trabalho uma valoracdo quanto as suas competéncias como profissional especializado que
qualifica uma equipe multiprofissional, e preparado para poder atuar nos diversos cenarios de
atividades econémicas, planejando e executando agdes em prol de ambientes de trabalho mais

saudaveis e seguros.
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4.2 Artigo 11

ENFERMEIROS DO TRABALHO: EXPERIENCIA INTERDISCIPLINAR
EM SAUDE DO TRABALHADOR?

Daniela Inés Thier Roloff?
Marta Regina Cezar-Vaz*

Clarice Alves Bonow®

RESUMO

Objetivos: Analisar a relacdo de trabalho dos enfermeiros do trabalho com demais integrantes
do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT)
e caracterizar agdes conjuntas desses profissionais em salde do trabalhador. Método:
Qualitativo, exploratério e descritivo, com 34 profissionais de sete empresas da Macrorregido
Sul, Rio Grande do Sul. Realizadas entrevistas e observacfes para Analise de Conteludo de
Bardin. Resultados: Os SESMTs sdo multiprofissionais e intersetoriais. Os enfermeiros
possuem relagBes de trabalho de naturezas interpessoal, técnica/juridica, de gestdo e
logistica/organizacional, influenciadas pela divisdo técnica do trabalho e divisdo do ambiente
de trabalho da equipe, distanciando areas, gerando conflitos e fragmentando as agdes do
servico. Conclusdes: Ha desafios do SESMT para realizar um trabalho fiel aos seus objetivos
legais, uma vez que é necessario que equipe e empresas compreendam a importancia da
interdisciplinaridade no sucesso das a¢fes na atencdo a salde e seguranca do trabalhador.
Descritores: Enfermagem do trabalho; Servigos de salde do trabalhador; inter-relagdo ou
trabalho.

INTRODUCAO
Partindo dos pressupostos de que o trabalho é visto como um fator que gera e modifica
as condicBes de viver, adoecer e morrer dos individuos' e assim considerado um dos

principais determinantes sociais que impactam sobre a sadde,’ a satde do trabalhador possui
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foco no processo salde e doenga com relagdo ao trabalho, buscando condi¢des e ambientes
saudaveis. Caracteriza-se por uma abordagem multidisciplinar e intersetorial das agdes,
atuando na promocao da salde, prevencao de agravos e atencdo curativa do trabalhador, tendo
como eixos as causas ou determinantes dos agravos, a exXposi¢do aos riscos e 0s danos ou
consequéncias.?®

A atencdo a salde do trabalhador é garantida desde a Constituicdo Federal e
preconizada pelo Sistema Unico de Satde (SUS) como dever do Estado e direito de toda a
populacdo trabalhadora. Insere-se no ambito nacional atraves de um amplo conjunto de
documentos legais como, por exemplo, a Politica Nacional de Salde do Trabalhador e da
Trabalhadora (PNSTT) que tem como finalidade definir principios, diretrizes e estratégias
para o desenvolvimento da atencdo integral a satde do trabalhador nas trés esferas de gestdo
do SUS.* Também, a Rede Nacional de Atencéo Integral & Saide do Trabalhador (RENAST)
foi criada para integrar a rede de servicos do SUS e sua implementacdo ocorre através da
estruturacdo de uma rede de Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST),
inclusdo das acbes na atencdo basica, implementacdo das acdes de promocdo e vigilancia em
salde do trabalhador, instituicdo e indicacdo de servigos de retaguarda, média e alta
complexidade, chamados de Rede de Servicos Sentinela e caracterizacdo de Municipios
Sentinela em saude do trabalhador.”

Nas empresas, a atencdo a saude do trabalhador ocorre através das acbes do Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT),
constituido a partir da Norma Regulamentadora 4, do Ministério do Trabalho e Emprego, que
dimensiona profissionais das areas de seguranca e saude do trabalho com o objetivo de
promover a salde e proteger a integridade do trabalhador no seu local de trabalho. Uma
equipe completa é composta pelo enfermeiro do trabalho, médico do trabalho, engenheiro de
seguranca do trabalho, técnico de enfermagem do trabalho e técnico de seguranca do trabalho
e seu dimensionamento depende da graduagéo do risco da atividade econdmica principal (1 a
4 correspondentes aos riscos ambientais) e 0 nimero total de colaboradores da empresa.’

Com base nessa Norma, cada profissional é considerado uma parcela da forca de
trabalno em salde do trabalhador, comprovando assim, o carater multiprofissional e
interdisciplinar, compondo um conjunto de conhecimentos e atribuigdes especificos que
somados possuem a capacidade de intervir em prol de ambientes e processos produtivos mais
seguros e saudaveis.

Os objetivos do SESMT tratam do interesse coletivo, visando a promocdo da saude e a

protecdo da integridade fisica do trabalhador em seu local de trabalho.” Assim, os
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profissionais colocam em pratica o que preconizam os documentos legais da &rea da salde e
seguranca do trabalhador, como politicas, portarias e normas regulamentadoras.

Segundo a teoria marxista, as relacdes de trabalho sdo desenvolvidas a partir das
relaces de producdo. Numa sociedade de classes, as relacdes de producdo sdo relagdes entre
classes sociais, que conjuntamente com as forcas produtivas sdo componentes basicos do
modo de producéo.® No enfoque deste estudo, todos os setores constituem forca de trabalho
dentro das empresas e se relacionam entre si. A classe trabalhadora é o proletariado que
trabalha para o empregador. As relacGes de trabalho na atencdo a saude do trabalhador
ocorrem entre os profissionais que produzem saude e seguranca ao trabalhador e desses com
o0s demais setores das empresas, de forma interpessoal, técnica, juridica, organizacional.

Ainda, é importante considerar as caracteristicas do processo produtivo de cada
empresa e 0S riscos aos quais o trabalhador esta exposto, pois sdo aspectos que influenciam
diretamente no processo de salde-doenga dele e que servirdo como base para o planejamento
das intervencGes em salde e seguranca. As empresas representadas nesta pesquisa se
destacam pela variedade de atividades econémicas, como o ramo de construcdes de
embarcacGes de grande porte, fabricacdo de produtos do refino de petréleo, fabricacdo de
adubos e fertilizantes, geracdo de energia elétrica, operaces de terminais e empresa de
captacdo, tratamento e distribuicdo de agua; o que reforca a influéncia das particularidades do
processo produtivo de cada empresa na atuacdo do SESMT.

Frente a exposicdo do presente contexto, tém-se como objetivos analisar a relacdo de
trabalho dos enfermeiros do trabalho com os demais integrantes do SESMT e caracterizar as
acOes conjuntas desses profissionais na aten¢do a satde do trabalhador.

Considerando que o trabalho interdisciplinar é fundamental para garantir a prestacao
de programas e cuidados mais eficazes em salde e seguranca do trabalho, onde a opinido dos
profissionais qualificados rege a prevencdo e o controle de eventos perigosos relacionados ao
trabalho,® reconhece-se a importancia de abordar este assunto no intuito de discutir a
interdisciplinaridade, fortalecer o trabalho da equipe do SESMT e evidenciar a importancia do

enfermeiro do trabalho como integrante da equipe.

METODOLOGIA

Pesquisa de abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva com 34 profissionais das
areas de saude e seguranca do trabalho, dentre eles, oito enfermeiros do trabalho, seis médicos
do trabalho, seis engenheiros de seguranca do trabalho, sete técnicos de enfermagem do

trabalho e sete técnicos de seguranca do trabalho. Esses profissionais compdem equipes dos
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SESMTs de sete empresas localizadas em dois municipios da Macrorregido Sul do Estado do
Rio Grande do Sul, que possuem enfermeiros em seu quadro de colaboradores e que se
destacam na regido um por possuir 0 maior complexo portuério do Sul do pais e outro pela
extracdo de carvdo mineral para geracdo de energia elétrica. O numero superior de
enfermeiros se deve pelo fato de uma das empresas possuir dois profissionais dessa categoria
em seu quadro de colaboradores e o nimero inferior de médicos por um deles atuar em duas
empresas, onde se decidiu que 0 mesmo representaria a empresa com mais tempo de atuagéo
por entender possuir maior conhecimento institucional e integracdo ao restante da equipe do
SESMT. Além disso, o numero inferior de engenheiros devido uma das empresas ndo possuir
tal profissional em seu quadro de colaboradores.

As empresas representam diversos ramos de atividade, de acordo com a Classificacao
Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE),™ onde quatro empresas séo classificadas como
indUstrias de transformacao, representadas por uma do ramo de construcfes de embarcacdes
de grande porte, uma de fabricacdo de produtos do refino de petréleo e duas do ramo de
fabricacdo de adubos e fertilizantes; uma empresa é classificada como atividade de
eletricidade e gas, representada por uma empresa de geracao de energia elétrica; uma empresa
é classificada como atividade de transporte, armazenagem e correio, representada por uma
empresa de operagdes de terminais e outra € classificada como atividade de &gua, esgoto,
atividades de gestdo de residuos e descontaminacdo, representada por uma empresa de
captacdo, tratamento e distribuicdo de dgua. Todas as sete empresas possuem grau de risco
trés pela sua atividade econdmica principal, de acordo com a NR 4.°

Uma das empresas concentra a maior parte de sua equipe do SESMT na sua cidade
sede, assistindo de forma direta os trabalhadores alocados no mesmo local e de forma indireta
os da area operacional distribuidos em todas as regides do Estado. A selecdo dos demais
profissionais dos SESMTs ocorreu pela indicacdo dos enfermeiros do trabalho de um
profissional de cada categoria, que aceitasse participar da pesquisa.

A coleta de dados, ocorrida entre janeiro e abril de 2015, partiu de entrevistas piloto
com trés enfermeiros do trabalho que ndo compuseram o grupo de participantes da pesquisa,
para testar o entendimento e viabilizar a qualidade do roteiro de entrevista. Apos a reavaliacdo
do roteiro, as entrevistas foram realizadas com os participantes da pesquisa, tendo auxilio do
roteiro semiestruturado, previamente agendadas no local de trabalho dos profissionais. O
roteiro utilizado nas entrevistas com os enfermeiros do trabalho contém um ndmero maior de
questbes comparado ao roteiro utilizado nas entrevistas dos demais profissionais dos

SESMTSs, devido o foco dado a esses profissionais.
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Para analisar o primeiro objetivo desta pesquisa foram utilizadas respostas dos
enfermeiros do trabalho referentes as questdes sobre a estrutura organizacional do SESMT e
sua relacdo de trabalho com os demais profissionais da equipe. Para analisar o segundo
objetivo foram utilizadas respostas de todos os profissionais entrevistados referentes as
questdes sobre elaboracdo de documentos legais como o do Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA) e do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
atividades de prevencdo de acidentes e doencas do trabalho e de fiscalizacéo e vigilancia nos
ambientes de trabalho. O tempo de entrevista dos enfermeiros do trabalho variou de 90 a 190
minutos, com media de 122 minutos e o tempo de entrevista dos demais profissionais do
SESMT variou de 25 a 75 minutos, com média de 42 minutos.

Observacgdes ndo participantes também foram realizadas de cada enfermeiro em seu
local de trabalho a partir de um roteiro estruturante, ap6s a conclusdo das entrevistas, no
intuito de compreender mais detalhadamente o seu processo de trabalho e complementar os
resultados da pesquisa. A observacdo foi agendada conforme disponibilidade de cada
enfermeiro e totalizou 74 horas e 25 minutos observados, tendo uma media de oito horas e
dois minutos de observacédo de cada enfermeiro. O processo de coleta de dados culminou com
as transcricOes das entrevistas e digitacdo dos diarios das observacoes.

Para analise dos dados, foi utilizado o método de Andlise de Conteido de Bardin
tematica, categorial e frequencial."* Na fase da pré-anélise (de organizacdo do material) foi
realizada uma analise tedrica do trabalho da equipe do SESMT através do projeto do estudo,
leitura flutuante dos documentos escolhidos (transcricdo das entrevistas e diarios das
observacdes), constituicdo do corpus através do conteido de algumas questdes das entrevistas
e dos diarios, a partir dos objetivos e hipoteses formulados e elaboracdo de indices e
indicadores, a partir do préprio conteldo do texto. Também foi realizada preparacdo do
material, através da transcricdo das entrevistas e digitacdo dos diarios das observacgdes,
utilizando os programas Microsoft Word e Excel e corre¢do ortogréfica das falas, sem
alteracéo do sentido.

Na fase de exploracdo do material foram administradas as técnicas de codificagéo,
classificacdo e categorizagdo no corpus constituido. Os dados brutos do texto foram
transformados em unidades de contexto e de registro (palavras/temas). As categorias foram
divididas em “Os enfermeiros e sua relacdo de trabalho com os demais profissionais do
SESMT” e “As acbes conjuntas dos profissionais do SESMT na atencdo a salde do
trabalhador”. Por fim, na fase de tratamento dos resultados e interpretacdo foram adotados

quadros para apresentagdo dos resultados das categorias e subcategorias de andlise, sem
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utilizacdo das falas dos participantes, onde os dados foram sumarizados através de unidades
temaéticas, unidades de contexto e unidades de registro, além da frequéncia absoluta (n) quanto
ao numero de participantes que referiram cada unidade de registro pelas entrevistas e pelos
registros das observacdes. No caso das subcategorias referentes aos enfermeiros do trabalho, o
“n” considerado foi oito, e para os demais integrantes do SESMT, o “n” considerado foi 26.
Os resultados apresentados foram confrontados com o material tedrico, culminando nas
interpretacdes inferenciais.

Foram asseguradas as exigéncias éticas e cientificas preconizadas nas pesquisas com
seres humanos, mediante Resolugdo 466/2012 e aprovacdo do projeto pelo Comité de Etica
Em Pesquisa na Area da Sadde da Universidade Federal do Rio Grande (CEPAS/FURG) sob
parecer 172/2014. Foram enviadas cartas de apresentacdo do estudo para todas as empresas,
gue aprovaram a proposta. Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido no momento da entrevista e foram identificados através da letra E, e 0 nimero
correspondente a empresa (1 a 7), seguido das iniciais de cada profissional (ENF: enfermeiro,
MED: meédico, ENG: engenheiro, TST: técnico de seguranca e TET: técnico em
enfermagem). Ja as observacdes foram identificadas através da letra O seguida das iniciais
ENF e o nimero que corresponde cada enfermeiro de acordo com a sequéncia das empresas
(OENF1).

RESULTADOS

No grupo dos 34 participantes da pesquisa (TABELA 1), houve predominancia da
faixa etaria de 31 a 40 anos, prevaléncia do sexo feminino, destacando a totalidade dos
técnicos de enfermagem do trabalho do sexo feminino e inversamente a totalidade dos
técnicos de seguranca do trabalho do sexo masculino, a especializagdo como maior titulagéo,
tempo de trabalho no setor de um a 10 anos, a prevaléncia de contratados como vinculo
empregaticio, a maioria das categorias profissionais com carga horéria semanal de trabalho
acima das 31 horas, exceto os médicos do trabalho que possuem carga horaria de até 30 horas

semanais e as maiores rendas mensais dos médicos e engenheiros de seguranca do trabalho.

Tabela 1 - Caracterizacéo dos profissionais integrantes dos SESMTs

Categoria (n)
Variaveis ENF MED ENG TET TST
® ® © @O
Idade (anos)

<30 1 1 - 1 1
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31a40

41 a50

51a60

> 6l

Sexo

Feminino

Masculino 2

Maior Titulagdo

Nivel técnico - - - 6

Graduacéo - - - 1

Especializacédo

Mestrado

Tempo de Trabalho no Setor (anos)

<1

1al0

11a20

21a30

31a40

Vinculo Empregaticio

Contratado

Concursado

Terceirizado

Carga Horaria Semanal Real (horas)

<20 - 4 - - -

21a30 - 2

31a40 6

>41

Renda Mensal (reais)

<3000

3001 a 5000

5001 a 7000

7001 a 10.000

10.001 a 15.000 -

15.001 a 20.000 -
Fonte: dados da pesquisa, 2015.
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Quanto ao numero de trabalhadores das empresas, trés possuem menos de 1000
trabalhadores, duas possuem de 1001 a 3500 e outras duas possuem de 3501 a 8000
trabalhadores, sendo que todas possuem grau de risco 3 de sua principal atividade econdmica.
Compondo as equipes dos SESMTs das sete empresas, encontram-se oito enfermeiros do
trabalho, 13 médicos do trabalho, 13 engenheiros de seguranca do trabalho, 30 técnicos de

enfermagem do trabalho e 111 técnicos de seguranca do trabalho.

Os enfermeiros e sua relacé@o de trabalho com os demais profissionais do SESMT
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A presente categoria se constitui a partir dos relatos dos oito enfermeiros e das
observagdes do seu trabalho a respeito de sua relagéo de trabalho com os demais profissionais
que compdem as equipes dos SESMTs. Assim, foram constituidas duas subcategorias:
Estrutura organizacional do SESMT e Relag6es de trabalho entre o enfermeiro e a equipe do
SESMT.

Estrutura organizacional do SESMT

Essa subcategoria é constituida de duas unidades tematicas, trés unidades de contexto

e oito unidades de registro sobre a composicdo das equipes dos SESMTs e sua constituicdo

estrutural fisica, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Sumarizacao da subcategoria: Estrutura Organizacional do SESMT.
Unidades Unidades de Unidades de Registro
Tematicas Contexto (n*: entrevistas/observacdes)

Profissionais além
da equipe bésica

Sim (n: 5/2)

Profissionais do setor de meio ambiente

Equipe do _ (n:3h) _
SESMT Prof|35|_ona|s do setor de analise da
Ocupacdes qualidade do produto (n: 2/1)

Agente administrativo (n: 2/-)
Administrador (n: 2/-)
Assistente social (n: 1/1)
Estrutura fisica Saiide e sequranca Ambientes de trabalho diferentes (n: 8/8)
do SESMT Importancia da juncédo (n: 3/-)
Fonte: dados da pesquisa, 2015.

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

Além da equipe bésica de profissionais da salde e seguranca que compde um SESMT,
cinco enfermeiros referiram que os SESMTs de suas empresas possuem outros profissionais
integrados a equipe bésica, como os da area de meio ambiente, da qualidade, um
administrador, um agente de administracdo e um assistente social. Alguns dos profissionais
citados foram identificados durante as observagdes, como os da qualidade, no momento que
um dos enfermeiros do trabalho se dirigiu até esse setor para entrega de frascos para coleta de
material para os exames periddicos, e através do didlogo de uma assistente social com outro
enfermeiro sobre o acompanhamento de um trabalhador afastado.

Relacionado a estrutura fisica dos SESMTs, em todas as empresas 0s profissionais de
salde e seguranca estdo alocados em diferentes ambientes de trabalho, uma vez que a saude

atua num espaco de trabalho em anexo ao prédio administrativo e a seguran¢a num espaco de
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trabalho localizado préximo a &rea operacional nas empresas, cenario também identificado em
todas as observacoes.
Relacdes de trabalho entre o enfermeiro e a equipe do SESMT

Essa subcategoria se constitui de uma unidade tematica, quatro unidades de contexto e
nove unidades de registro, relacionadas aos tipos de relagdes de trabalho dos enfermeiros e

suas caracteristicas, apontados pelos proprios profissionais.

Quadro 2 - Sumarizacdo da subcategoria: Relacdes de trabalho entre o enfermeiro e a equipe
do SESMT.

Unidades Unidades de Unidades de Registro
Tematicas Contexto (n*: entrevistas/observacoes)
Harmoniosa (n: 6/8)

Colegas acessiveis (n: 2/4)
Respeito a multidisciplinaridade (n: 5/-)
Aproximacao pelas atividades/necessidades
(n: 3/5)

Divisdo técnica do trabalho (n: 2/8)
Suporte, apoio e lideranca (n: 2/8)
Conflituosa com medicos (n: 2/2)
Gestao Gerenciamento de conflitos (n: 1/-)
Logistica/
Organizacional

Fonte: dados da pesquisa, 2015.

Interpessoal

Relacbes de | Técnica/Juridica
Trabalho

Distancia fisica entre os profissionais (n: 1/8)

Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

As relacBes de trabalho dos enfermeiros do tipo interpessoal foram caracterizadas pela
maioria dos profissionais como sendo harmoniosas, devido, em parte, pela acessibilidade da
maioria dos colegas do SESMT. No dia da observacdo realizada, percebeu-se que, de uma
forma geral, os enfermeiros possuem uma boa relacdo de trabalho com os demais
profissionais, por momentos caracterizados pelo dialogo, respeito, coleguismo e colaboracéao
durante a realizacdo das atividades e até em conversas informais e descontraidas.

O respeito a multidisciplinaridade da equipe foi o aspecto mais mencionado pelos
enfermeiros, porém 0s que mais se destacaram durante as observagdes foram: a divisdo
técnica do trabalho constituida a partir das atribuicGes especificas de cada profissional que foi
considerada como um dificultador das relacGes pelos enfermeiros; a posi¢ao de suporte, apoio
e lideranca do enfermeiro frente a equipe calcada pelas suas habilidades e competéncias
profissionais; e da distancia fisica entre os profissionais da satde e seguranca, por atuarem em

ambientes de trabalho diferentes, situacdo que também dificulta as relagdes.
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O conflito com os médicos relatado por dois enfermeiros foi identificado por algumas
situacbes nos dias das observagGes, em momentos de imposicdo de hierarquia desses
profissionais frente aos enfermeiros ao delegar tarefas de preenchimento de documentos
administrativos da empresa de responsabilidade médica. Além disso, observou-se que 0 maior
contato do enfermeiro ocorre com os profissionais da &rea da salde, pois divide 0 mesmo
ambiente fisico de trabalho e as mesmas atividades, diferente da relagdo que possui com 0s
profissionais da seguranca e outras, pelo distanciamento fisico e por ocorrer somente durante
as atividades conjuntas do SESMT. Durante as observacdes, os enfermeiros permaneceram
quase todo o tempo de trabalho no setor de salde ocupacional de sua empresa, exceto trés
enfermeiros que tiveram um momento de contato com os demais integrantes do SESMT
através da entrega de frascos de coleta de urina para exames ocupacionais, didlogo no inicio
da jornada de trabalho com novos integrantes do SESMT e didlogo com coordenador do
SESMT sobre alguns indicadores do ambulatério que seriam apresentados em reunido

gerencial.

As acoes conjuntas dos profissionais do SESMT na atencéo a saude do trabalhador

A presente categoria se constitui a partir dos relatos dos 34 profissionais integrantes
dos SESMTs e das observacdes do trabalho dos enfermeiros, a respeito das aces conjuntas da
equipe do SESMT na atencdo a saude do trabalhador. Foram selecionados trés tipos de
atividades mais corriqueiras no desenvolvimento do trabalho do SESMT para a anélise de tais
acOes. Assim, foram constituidas duas subcategorias: Acdes conjuntas do SESMT: olhar dos
enfermeiros e Ag¢des conjuntas do SESMT: olhar dos demais integrantes.
Acdes conjuntas do SESMT: olhar dos enfermeiros

Esta subcategoria é constituida por quatro unidades tematicas, seis unidades de
contexto e 11 unidades de registro, relacionados a percepcdo dos enfermeiros do trabalho
quanto a sua colaboracdo em atividades do SESMT como a elaboracdo de documentos legais
(PCMSO e PPRA), prevencdo de acidentes e doencas do trabalho e fiscalizacéo e vigilancia
nos ambientes de trabalho, conforme Quadro 3.

Quadro 3 - Sumarizacao da subcategoria: A¢Ges conjuntas do SESMT: olhar dos enfermeiros.

Unidades Unidades de Unidades de Registro
Tematicas Contexto (n*: entrevistas/observacdes)
Colaboracao Participa da elaboracéo (n: 6/6)
Documento Elaboracdo do documento nédo é de sua competéncia
do PCMSO Percepcdo (n: 1/-)
Seu envolvimento agrega conhecimento (n: 1/-)
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D dzcgrggxo Colaboragao Né&o participa da elaboragéo (n: 8/8)
Prevencio Pouca participacdo nestas atividades (n: 5/-)

de acidentes | Colaboragao Participacdo através de acOes educativas (n: 7/3)

e doencas do Participacdo através da legislacédo (n: 3/8)
trabalho Percepcéo Prevencdo com foco nas doengas ocupacionais (n: 5/8)

Fiscalizacéo Pouca participagao nestas atividades (n: 6/-)

e vigilancia Participacdo através de acbes com foco no trabalhador

nos Colaboracao (n: 4/1)

ambientes de Participacdo através de acbes com foco no ambiente (n:

trabalho 3/1)

Fonte: dados da pesquisa, 2015.
Nota: *n referente ao nimero total de enfermeiros do trabalho entrevistados e observados (n: 8).

A maioria dos enfermeiros participa da elaboracdo do documento do PCMSO, seja
pelo levantamento de dados mensais do servico de saude ocupacional, formatacdo do
documento ou pela implementacdo das acOes do Programa. Em contrapartida, nenhum
profissional enfermeiro participa da elaboracdo do documento do PPRA em suas empresas.
Durante as observacOes, foi possivel identificar os profissionais atuando no PCMSO atraves
do levantamento de dados mensais do servi¢co de salde ocupacional, atividade diéria dos
profissionais.

Os enfermeiros mencionaram participar pouco de atividades de prevencdo de acidentes
e doencas do trabalho em suas empresas, entretanto atuam principalmente através de acGes
educativas, como palestras, campanhas, didlogos diarios de salude e seguranca, cartazes e
folders. Através das observacdes, foi possivel identificar sua atuagdo na prevencdo mais
através da legislacdo e com foco nas doencas ocupacionais, pela rotina dos exames
ocupacionais no setor e por algumas atividades educativas, como cartazes e folders expostos
no ambulatério de saude ocupacional e por um treinamento de primeiros socorros ministrado
por um enfermeiro a um grupo de trabalhadores para trabalho em altura.

De acordo com seus relatos, os profissionais igualmente participam pouco de
atividades de fiscalizacéo e vigilancia nos ambientes de trabalho e os que realizam direcionam
seu foco no trabalhador, apds alguma ocorréncia, queixa ou por programas comportamentais
de fiscalizacdo aos trabalhadores, ou foco no ambiente, através de vigilancia nos postos de
trabalho e em bebedouros e vestiarios. No periodo de observagdes, foi possivel acompanhar
dois enfermeiros em atividades de vigilancia na area operacional, realizando ronda preventiva
e de controle dos pontos de material de atendimento pré-hospitalar.

Agdes conjuntas do SESMT: olhar dos demais integrantes
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Essa subcategoria é constituida por quatro unidades temaéticas, quatro unidades de
contexto e 16 unidades de registro, relacionados a percep¢do dos demais integrantes quanto a
forma que a equipe do SESMT realiza atividades de elaboracdo de documentos legais
(PCMSO e PPRA), de prevencdo de acidentes e doencas do trabalho e de fiscalizacdo e
vigilancia nos ambientes de trabalho, conforme Quadro 4.

Quadro 4 - Sumarizacdo da subcategoria: Ac¢des conjuntas do SESMT: olhar dos demais

profissionais.

Unidades Unidades de Unidades de Registro
Tematicas Contexto (n entrevistas*/n observacoesi)

E de responsabilidade do Médico Coordenador (n: 24/-)

Ha participacdo dos profissionais de enfermagem do

Documento Envolvimento trabalho (n: 9/8)

do PCMSO | multiprofissional

Documento recebe aprovacao do coordenador do SESMT
(n: 2/-)

E de responsabilidade do engenheiro de seguranca do
trabalho (n: 18/-)

Ha envolvimento de empresa terceirizada (n: 8/-)

Documento Envolvimento

do PPRA multiprofissional Técnicos de seguranca participam da elaboracdo do

documento (n: 1/-)

Documento recebe aprovacao do coordenador do SESMT
(n: 1/-)

Ocorre atraves de a¢Oes educativas (n: 17/3)

Ocorre atraves de acdes relacionadas a legislacdo (n: 17/2)

Prevencéo

. Envolvimento Maior envolvimento da seguranca, através da vigilancia
de acidentes NP - _
e doencas multiprofissional dog gmblentes de trabalho (n: 6/-)
Pouca participacdo da satde, que se envolve ap6s
ocorréncia ou queixa de trabalhador (n: 6/-)
Ocorre através da abordagem do trabalhador pelo Programa
Comportamental da empresa (n: 3/-)
T Ocorre através das Listas de Verificacdo (LVS -
Fiscalizagéo . . . . g
L3 diferenciadas para a saude, seguranca e meio ambiente)
e vigilancia . '
Envolvimento (n: 1/-)
nos e : . - ,
ambientes multiprofissional Ocorre atraves do monitoramento por cameras (n: 1/-)
de trabalho Maior envolvimento da seguranca, através de agdes

especificas da area (n: 23/-)

Pouca participacdo da salde, que se envolve por a¢des
especificas da area (n: 11/-)

Fonte: dados da pesquisa, 2015.
Nota: *n referente ao nimero total dos demais integrantes dos SESMTs entrevistados (n: 26). fn referente ao

ntmero de observacdes realizadas dos enfermeiros do trabalho (n: 8).

Para a maioria dos profissionais que integram os SESMTSs das empresas representadas

nesta pesquisa, a elaboragdo do documento do PCMSO ¢ de responsabilidade do médico do
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trabalho coordenador do Programa e que h& participacdo da equipe de enfermagem, seja no
levantamento mensal de dados ou formatacdo do documento, aspecto identificado durante as
observacdes. Segundo mais da metade dos demais profissionais, 0 documento do PPRA é de
responsabilidade do engenheiro de seguranca do trabalho nas empresas onde atuam, havendo
também em algumas a participacdo de empresas terceirizadas na elabora¢do do documento, de
forma integral ou responsavel por algumas etapas, como o levantamento de informacdes,
medicdo dos riscos ou a partir do levantamento das informacGes da area de seguranca da
prépria empresa. Devido ao fato das observacGes terem sido realizadas com foco no trabalho
dos enfermeiros, foi possivel observar apenas acfes desses profissionais e de outros da area da
salde, uma vez que eles atuam em ambiente de trabalho diferente da equipe de seguranca do
trabalho. Sendo assim, houve impossibilidade de observar acdes realizadas pelos profissionais
da seguranca que comprovassem ou ndo 0s aspectos mencionados no quadro acima.

Relacionado as atividades de prevencdo de acidentes e doencas do trabalho, a maior
parte dos integrantes dos SESMTs realiza a¢Oes educativas, como os dialogos diérios de
salde e seguranca (DDS), campanhas, palestras, integracdo dos novos colaboradores e
folders, além de ac¢des relacionadas a legislacdo, como treinamentos, exames ocupacionais e a
Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho (SIPAT). Alguns profissionais
relataram que h& maior envolvimento da seguranca nas atividades de prevencdo e que apesar
da pouca participacdo da saude, realizam acdes ap6s ocorréncia ou queixa de um trabalhador.
As observacdes puderam confirmar o envolvimento dos profissionais da saude mais na
prevencdo de doencas ocupacionais, através do PCMSO e de algumas atividades educativas,
como a organizacao de palestra pelo enfermeiro sobre riscos bioldgicos para uma empresa
terceirizada responsavel pela gestdo de banheiros quimicos.

Novamente, a maioria dos demais profissionais do SESMT relatou que hd maior
envolvimento dos profissionais da area da seguranca nas acdes de fiscalizacao e vigilancia nos
ambientes de trabalho, realizadas através de rondas, checklists de equipamentos de protecédo
individual (EPI) e de ambientes e das Permissdes de Trabalho, havendo pouca participagédo da
salde, que se envolve através da queixa do trabalhador e programas de salde ocupacional.
Durante as observacdes, foi possivel ver apenas dois enfermeiros realizando atividades de
vigilancia na area operacional, pois a equipe de salde permanece a maior parte da jornada de
trabalho no setor de saude ocupacional e vigiam a saude do trabalhador de forma passiva,

através do PCMSO, confirmando o relato das entrevistas.
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DISCUSSAO

Alguns aspectos da caracterizacdo dos participantes desta pesquisa se destacaram. Em
relacdo ao sexo, identifica-se a prevaléncia feminina nos profissionais da enfermagem,
confirmando a hegemonia encontrada em ambito nacional, e inversamente a masculina nos
profissionais da area da seguranca do trabalho, profissées ainda entendidas como masculinas,
sendo que ambas as areas sofrem influéncia de um contexto histérico e social. A categoria
médica € a que realiza a menor carga horaria semanal de trabalho e a que possui a mais alta
remuneracao, juntamente com os engenheiros de seguranca do trabalho, situacdo encontrada
em todas as empresas da pesquisa, 0 que mostra a diferenca de valoragcdo entre o0s
profissionais dada pela sociedade e pelas proprias empresas.

O dimensionamento dos profissionais do SESMT de acordo com o numero total de
empregados e grau de risco das empresas esta adequado, conforme Norma Regulamentadora
4° exceto os enfermeiros do trabalho que atuam em cinco empresas onde ndo ha a sua
obrigatoriedade, devido ao nimero de empregados ser inferior a 3500. Isso mostra que, apesar
da legislacdo brasileira ndo favorecer a sua atuacdo, as empresas reconhecem a importancia
desse profissional nos SESMTSs e na execucdo de acdes qualificadas em salude do trabalhador.
Os enfermeiros do trabalho sdo primordiais para a prestacdo de servicos e programas de satde
ocupacional consistentes, continuos e de qualidade dos ambientes de trabalho,* influenciando
na reducdo dos riscos a saude, apoiando a produtividade, melhorando a qualidade de vida dos
trabalhadores e sendo rentavel.’

Outro aspecto a ser considerado no dimensionamento do SESMT é de que o
enfermeiro do trabalho é o dltimo profissional a ser requisitado na equipe multiprofissional,
provocando a atuacdo de técnicos de enfermagem nas empresas sem a supervisdo de
enfermeiros. Essa situacdo fere a Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem na qual refere
que as atividades de técnicos e auxiliares de enfermagem devem ter a orientacéo e supervisao
do enfermeiro, pois estes ndo sdo considerados profissionais autdbnomos. Além disso, a
mesma lei preconiza que o planejamento da assisténcia de enfermagem seja de incumbéncia
do enfermeiro.*®

Autores discutem essa questdo,’* citando um principio basico do Direito
Administrativo que é a legalidade, onde existe uma hierarquia de normas e supremacia da lei.
Assim, a NR4 contraria o que determina a Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem e
para enfrentar isto € imprescindivel a fiscalizacdo das instituigdes irregulares pelos conselhos

de enfermagem, no sentido de coibir préticas ilegais e antiéticas, além de uma atualizacdo na
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NR4, incluindo o enfermeiro do trabalho em todas as empresas que mantenham um SESMT
e/ou ambulatdrio de saude do trabalhador.

A presenca de profissionais de outras areas nos SESMTs, como as de meio ambiente,
qualidade, administracao e assisténcia social, revela a visdo ampla das mesmas em tornar cada
vez mais qualificada e multiprofissional a atengdo a saude e seguranca do trabalhador, uma
vez que satisfaz as suas exigéncias e necessidades e também dos trabalhadores, o que
confirma que a atuacdo do SESMT é voltada aos interesses da empresa, que orienta
diretamente as acdes dos profissionais envolvidos. O trabalho de uma equipe de saude
ocupacional deve estar pautado na participagdo multiprofissional com eixos na integracdo das
acOes de salde, higiene e seguranca, envolvimento da empresa e trabalhadores e proposicao
de intervencdes adequadas as necessidades.’

Um aspecto de grande relevancia para discussdo apontado é a atuacdo das areas de
salde e seguranca em ambientes diferentes de trabalho em todas as empresas representadas
nesta pesquisa, que motiva algumas dificuldades apresentadas, como as relagdes de trabalho e
as acOes conjuntas do SESMT, citadas pelos proprios enfermeiros do trabalho. Tal forma de
estruturacdo leva a fragmentacdo do olhar sobre a salde e seguranca do trabalhador e,
consequentemente, a ruptura da integralidade na atencdo. E preciso que as empresas e
profissionais ultrapassem esta visdo dicotomizada,'® criando programas de satide e seguranca
que incluam a promocdo, protecdo e recuperacdo da salde do trabalhador de forma
coletivizada e com abordagem transdiciplinar e intersetorial.

As observacgdes confirmam que a forma de estruturacdo dos SESMTs influencia nas
relagOes de trabalho dos enfermeiros do trabalho com os demais integrantes, pois apesar de
afirmarem possuir, de uma forma geral, relacées de trabalho harmoniosas, que contribuem
para a satisfacdo destes profissionais,’” foi possivel identificar que os profissionais se
relacionam a maior parte do tempo com o restante da equipe de satde, por dividir o mesmo
ambiente de trabalho e pelo distanciamento da equipe de seguranga, que se aproximam em
momentos esporadicos de a¢Bes conjuntas do SESMT.

As relagdes de trabalho que os enfermeiros possuem com o0s demais integrantes da
equipe sdo de diversas naturezas que constroem um jogo complexo de interatividade,
envolvido por diversos fatores. As relacdes interpessoais ocorrem pela propria afinidade e
acessibilidade com alguns colegas. A divisdo técnica do trabalho promove relagdes pela
organizacdo das tarefas de acordo com as atribuigdes de cada profissional e agdes conjuntas
da equipe. Promove o enfermeiro como apoio, suporte e lideranca para os demais, além da

habilidade de gerenciamento das relaces. O proprio contrato de trabalho do enfermeiro com
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o empregador promove relacdes de trabalho onde é esperado um tipo de trabalho do
profissional ao encontro das necessidades da empresa que nem sempre coincidem com suas
atribuicoes legais.

O perfil organizacional e de logistica das empresas dificultam as relacdes de trabalho
entre a equipe, uma vez que separam o SESMT, onde os profissionais da salde atuam no
ambulatério localizado no prédio administrativo e os profissionais da seguranca proximo a
area operacional. Essa constituicdo de planta operacional também influencia no trabalho dos
enfermeiros que se afastam da grande massa de trabalhadores que estdo expostos a mais riscos
ocupacionais para atender uma demanda voluntaria no ambulatério, fragmentando a
integralidade de suas ag0es e minimizando sua atuagdo em trabalho administrativo e
procedimentos de enfermagem, evidenciando assim, a visdo tradicional da enfermagem nas
empresas.

As relagdes conflituosas que alguns enfermeiros do trabalho possuem com médicos da
equipe ressaltam que a divisdo técnica do trabalho® é motivo de conflitos, uma vez que estes
médicos forcam uma hierarquia entre as duas categorias, 0 que leva ao exercicio do poder e,
consequentemente ao estresse ocupacional dos profissionais.'® Autores afirmam que a
interdisciplinaridade deve ser estabelecida por meio de relagdes de horizontalidade, sem
supremacia de um campo de conhecimento, uma vez que nenhuma area sozinha consegue dar
conta das complexas relacées e determinacdes que incidem sobre a satde do trabalhador.***

A elaboracdo de alguns documentos legais, como os do PCMSO e do PPRA, é
realizada separadamente pelas equipes de salde e seguranca das empresas. O PCMSO é de
responsabilidade do médico coordenador, de acordo com NR 7,%° entretanto, a maioria dos
enfermeiros do trabalho se envolve de alguma forma na elaboracdo do documento, o que
evidencia que a sua atuacdo ultrapassa a legislacdo e é realizada também por afinidades.
Diferente do documento do PCMSO, que € realizado pela propria equipe de salde das
empresas, 0 documento do PPRA que é de responsabilidade do SESMT, conforme NR 9,%* é
realizado na maior parte pelos engenheiros de seguranca do trabalho, com envolvimento dos
técnicos de seguranca e de empresas terceirizadas, uma vez que as avaliagbes ambientais e
medicBes quantitativas dos riscos exigem das empresas equipamentos especificos e maior
numero de profissionais, 0 que gera um alto custo financeiro.

Atividades como a prevencgdo de acidentes e doengas ocupacionais e a fiscalizagéo e
vigilancia nos ambientes de trabalho sdo realizadas separadamente e de forma diferente pelos
profissionais de salde e seguranca. Segundo os entrevistados confirmados pelos enfermeiros

do trabalho, a saude se envolve pouco nestas atividades, atuando mais na prevencdo das
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doencas, atraves dos exames ocupacionais e de algumas atividades educativas, e fazendo a
vigilancia de forma passiva e a partir da queixa dos trabalhadores, principalmente no aspecto
ergondmico. Ja a seguranca atua mais com foco na prevencdo dos acidentes e na vigilancia
ativa dos ambientes de trabalho.

Apesar do avanco das discusses em torno do tema e da incorporacdo de profissionais
de outras areas, a integracdo das equipes de salde e seguranca ainda traz a tona um importante
foco de tenséo, pela separacdo dos campos disciplinares da higiene e seguranca e da medicina
do trabalho, reforcado pelos instrumentos legais.!” A divis&o técnica do trabalho esta presente
numa equipe multiprofissional, porém deve ser ultrapassada para se alcancar os objetivos do
SESMT. Ha necessidade de flexibiliza-la, realizando intervencgdes proprias das diversas areas,
mas também executando acBes comuns, integrando os saberes, 0 que possui barreiras
profundas, uma vez que existe um passado de fragmentacdo em ilhas de saber e poder e 0

receio pela construcdo de pontes com as diversas areas do conhecimento.™

CONCLUSOES

Mais da metade dos SESMTSs representados nesta pesquisa possuem profissionais que
complementam sua equipe bésica de salde e seguranca, 0 que evidencia a
multiprofissionalidade e a intersetorialidade na atencdo ao trabalhador. As relacbes de
trabalho dos enfermeiros do trabalho com o restante da equipe s@o de natureza interpessoal,
técnica/juridica, de gestdo e logistica/organizacional, e que de forma geral se apresentam
harmoniosas.

Dois fatores de forte impacto foram identificados na pesquisa, como a divisdo técnica
do trabalho, conforme atribuicdes especificas de cada profissional e a alocacdo dos
profissionais de saude e seguranca em diferentes ambientes de trabalho em todas as empresas,
interferindo diretamente nas relagdes de trabalho dos enfermeiros com a equipe, uma vez que
provocam distanciamento das areas, conflitos de relacionamento e fragmentacéo nas acbes do
SESMT, que deveriam estar pautadas na interdisciplinaridade.

Dessa forma, conclui-se que s@&o muitos os desafios do SESMT para realizar um
trabalho fiel aos seus objetivos legais, uma vez que se faz necessario que equipe e empresas
compreendam a importancia da interdisciplinaridade para 0 sucesso das a¢des na atencdo a

salde e seguranca do trabalhador.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a presente pesquisa foi possivel realizar uma profunda imersédo no amplo cenério
da atencdo a saude do trabalhador, mais especificamente no processo de trabalho de
enfermeiros do trabalho que atuam em empresas com diferentes processos produtivos. Ainda,
os conceitos dos elementos do processo de trabalho de Karl Marx facilitaram a anélise e
compreensdo do universo estudado, permitindo o aprofundamento nas caracteristicas
peculiares do trabalho desses profissionais.

O trabalho dos enfermeiros do trabalho parte do principio de organizacéo institucional
do servico de saude ocupacional, uma vez que todos 0s servicos estdo organizados para o
atendimento conforme a legislacdo trabalhista, como a execuc¢do do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), cursos, treinamentos e palestras, porém apenas
cinco servicos prestam atividades clinicas, através do atendimento de urgéncia e emergéncia e
procedimentos de enfermagem, como verificagdo de sinais vitais, administragdo de
medicamentos e curativos.

Nesse contexto de organizacdo dos servigos que direciona as atividades dos
enfermeiros, seu trabalho tem predominédncia de tarefas administrativas, principalmente as
relacionadas ao PCMSO, pela recepcdo do trabalhador no setor para realizagcdo dos exames
ocupacionais, organizacdo do prontuério e exames para o médico do trabalho, controle dos
exames através dos sistemas informatizados de saude ocupacional e preenchimento de
planilhas e relatérios mensais, além da execucdo de documentos legais trabalhistas, como
normas regulamentadoras e portarias e programas especificos de satde ocupacional de cada
empresa, como os de Qualidade de Vida, Alcool e Drogas, Ergonomia, Exposicdo ao Benzeno
e Seguranca Baseada no Comportamento.

A forca de trabalho que colabora com o trabalho dos enfermeiros é constituida por
diversos profissionais, sejam eles da propria equipe do SESMT ou de outros setores das
empresas, se destacando os da area da salde, como os técnicos de enfermagem do trabalho e
médicos do trabalho, por compartilharem o mesmo ambiente de trabalho e a mesma demanda
de trabalhadores, uma vez que ha uma fragmentacdo das areas de salde e seguranca em todas
as empresas, fazendo com que essas areas estejam alocadas em ambientes de trabalho
diferentes.

Para os enfermeiros do trabalho, seu objeto de trabalho é o trabalhador da empresa,
seja ele com vinculo empregaticio direto ou terceirizado, que se diferencia pelas diversas

ocupacdes inerentes aos diferentes processos produtivos das empresas e que possui
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atendimento diferenciado nos servigos de salde ocupacional, onde todos 0s servicos
ocupacionais sdo prestados para os trabalhadores com vinculo empregaticio direto com a
empresa e aos terceirizados sao prestados apenas servigos clinicos, como procedimentos de
enfermagem e atendimento de urgéncia e emergéncia.

Sobre os diferentes processos produtivos das empresas, foram apresentados estudos
realizados em empresas de diversas localidades do mundo com as mesmas caracteristicas dos
processos produtivos das empresas representadas nesta pesquisa, expondo conjuntos de
aspectos ambientais, laborais e de exposicao dos trabalhadores a riscos que interferem no seu
processo de salde-doenca. Essas caracteristicas de producdo e exposicdo fortalecem a
particularidade do objeto de trabalho de cada enfermeiro, que necessita se apoderar deste
contexto para conhecer intimamente o seu objeto de trabalho e assisti-lo de acordo com suas
necessidades. Ademais, tal diversidade norteia as acbes dos enfermeiros do trabalho,
moldando seu processo de trabalho e influenciando a organizacdo do servico de saude e
seguranca ocupacional.

Da mesma forma, os instrumentos de trabalho dos enfermeiros do trabalho séo
influenciados pelo cenéario institucional das empresas, pois variam de acordo com a
organizacdo do trabalho do enfermeiro e com as caracteristicas do processo produtivo de cada
empresa, como por exemplo, a legislacdo que exige atividades especificas para cada modo
produtivo, as atividades educativas e de capacitacdo e sistemas, planilhas e formularios
especificos do servico de salde ocupacional.

Os enfermeiros do trabalho apresentam dois focos diferentes de finalidade do seu
trabalho, aquele relacionado a prdpria satde dos trabalhadores, através da promogdo da salde,
da prevencdo de doencas e do atendimento pré-hospitalar em acidentes externos a empresa, €
o referente a questdo organizacional, através da gestdo do setor de salde ocupacional e da
manutencdo do padrdo de exceléncia em salde da empresa. Assim, o produto final do trabalho
dos enfermeiros do trabalho se constitui na propria materializacdo da finalidade do seu
trabalho, a saude dos trabalhadores de sua empresa, pela manutencdo da saude atraves da
promocéo e prevencdo e pela qualidade do atendimento de saude ocupacional prestado pelo
Servigo.

Vérios aspectos facilitadores e limitadores do trabalho dos enfermeiros foram
apontados pelos profissionais, que possuem aproximacao com questdes de relagdes de equipe
e institucionais, evidenciando o grau de complexidade do trabalho dos enfermeiros do

trabalho, uma vez que esses profissionais se deparam com as exigéncias da empresa e as
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necessidades dos trabalhadores, o que exige um conjunto de habilidades e competéncias
inerentes a sua profissdo.

As equipes dos SESMTs da maioria das empresas representadas nesta pesquisa Sao
constituidas de outros profissionais complementados a equipe basica de salde e seguranca,
revelando a visdo ampla das empresas em tornar cada vez mais qualificada e multiprofissional
a atencdo a salde e seguranca do trabalhador, uma vez que satisfaz as suas exigéncias e
necessidades e também dos trabalhadores.

As relacBes de trabalho que os enfermeiros do trabalho possuem com os demais
integrantes da equipe sdo de naturezas interpessoal, técnica/juridica, de gestdo e de
logistica/organizacional, que constroem um jogo complexo de interatividade, envolvido por
diversos fatores. Dois fatores de forte impacto foram identificados na pesquisa, como a
divisdo técnica do trabalho, conforme atribuicGes especificas de cada profissional e a alocacdo
dos profissionais de salude e seguranca em diferentes ambientes de trabalho em todas as
empresas, interferindo diretamente nas relagdes de trabalho dos enfermeiros com a equipe,
uma vez que provocam distanciamento das areas, conflitos de relacionamento e fragmentacao
nas aces do SESMT, que deveriam estar pautadas na interdisciplinaridade.

Pela percepcao dos enfermeiros do trabalho em relagdo a algumas acgdes conjuntas do
SESMT, identificou-se que esses profissionais participam da elaboracdo do documento do
PCMSO através do levantamento de dados mensais do servico de salde ocupacional,
formatacdo do documento ou pela implementacdo das acBes do Programa, porém ndo se
envolvem com a elaboracdo do documento do PPRA. Ainda, os profissionais reconhecem que
participam pouco de atividades de prevencdo de acidentes e doencas do trabalho e de
fiscalizacdo e vigilancia nos ambientes de trabalho, sendo que suas a¢des sdo mais voltadas a
prevencdo de doencas ocupacionais através da rotina dos exames ocupacionais no servico de
salde ocupacional e por algumas atividades educativas, além de realizarem a vigilancia do
trabalhador de forma mais passiva, através de ocorréncias ou queixas e rondas esporadicas
nos ambientes de trabalho.

Os demais integrantes dos SESMTs das empresas representadas nesta pesquisa
também foram questionados sobre a forma como a sua equipe realiza as mesmas atividades.
Em seus discursos, foi possivel identificar uma forte fragmentacdo dessas atividades pelas
areas de saude e seguranga, segundo competéncias estabelecidas pelos proprios profissionais,
e uma divisdo de tarefas entre os préprios profissionais, executando-as de forma individual.

Ademais, ha maior envolvimento dos profissionais da area de seguranca nas atividades de
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prevencédo de acidentes e doencgas do trabalho e de fiscalizacdo e vigilancia nos ambientes de
trabalho, do que os da &rea da saude.

Alguns limitadores foram identificados no decorrer da caminhada desta pesquisa,
iniciando pelo rastreamento dos enfermeiros do trabalho atuantes em empresas da
Macrorregido Sul do Rio Grande do Sul, que mostrou uma realidade de poucos enfermeiros
atuantes devido a predominéncia de empresas de pequeno e médio porte, o que ndo favorece
sua atuacdo, uma vez que foi visto que ha obrigatoriedade do enfermeiro do trabalho em
empresas que possuem a partir de 3500 trabalhadores, conforme a legislacéo, perfil pouco
encontrado na regido. Em contrapartida, cinco enfermeiros do trabalho participantes desta
pesquisa atuam em empresas com menos de 3500 trabalhadores, o que sugere o
reconhecimento por parte das empresas de suas habilidades e competéncias profissionais
especificas, de gerenciamento dos servicos de salde ocupacional e da equipe de enfermagem,
em concordancia a lei do exercicio profissional da enfermagem, além da presenca de um
profissional qualificado inserido na equipe multiprofissional que assiste o trabalhador.

Ainda, algumas falhas nos roteiros de entrevistas dos enfermeiros do trabalho e dos
demais integrantes dos SESMTs foram identificadas no momento da analise dos dados, que
ndo permitiram comparagdo de mais a¢des conjuntas da equipe, mas que ndo comprometeram
a qualidade dos resultados e discussao dos dados.

A partir dos resultados desta pesquisa, foi possivel confirmar o envolvimento de varios
aspectos no processo de trabalho dos enfermeiros do trabalho, como o caréater
multiprofissional, interdisciplinar e intersetorial. Ademais, a sua atuacdo nas empresas parte
de bases legais para sua insercdo e atribuicdes na atencdo a salde do trabalhador e é
conduzida por documentos legais que regem e instrumentalizam o seu trabalho, considerando
a particularidade de cada processo produtivo que influencia de forma direta na organizacéo
dos servicos de saude ocupacional, no seu proprio trabalho e na satde dos trabalhadores.

Reconhece-se a importancia desta pesquisa no cenario da atencdo a salde do
trabalhador e mais especificamente, sobre a especialidade da enfermagem do trabalho, que
contribui para o preenchimento de lacunas no conhecimento e na producédo cientifica desta
area e para abarcar a atuacdo desse profissional, dando visibilidade a sua atuacdo e

propiciando discusséo sobre a finalidade e responsabilidades de sua funcao.
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APENDICE A - CARTA DE APRESENTACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIO DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, __ de de 2014
Prezado Senhor
Empresa/Cidade

Cumprimentando-o (a), cordialmente, vimos por meio deste solicitar a colaboragéo para o
desenvolvimento de uma pesquisa relacionada a dissertacdo da mestranda Daniela Inés Thier Roloff,
vinculada ao Programa de Pés-graduacdo em Enfermagem e integrante do Laboratério de Estudos de
Processos Socioambientais e Producdo Coletiva de Salde (LAMSA). Este laboratério pertence a
Universidade Federal do Rio Grande e atua em assuntos relacionados as areas de satde do trabalhador,
satde da familia e saude ambiental.

Esta pesquisa tem como orientadora a Prof Dr? Marta Regina Cezar-Vaz, a qual se encontra
vinculada aos Programas de Po6s-graduacdo: Pos-doutorado, Doutorado e Mestrado em Enfermagem
(Escola de Enfermagem - EENF) e Doutorado em Educacdo Ambiental (Instituto de Ciéncias
Humanas e Educacdo — ICHE), da Universidade Federal do Rio Grande, bem como co-orientadora a
Enf2 Dr? Clarice Alves Bonow, pds-doutoranda do Programa de Pds-graduagdo em Enfermagem da
FURG.

Neste estudo em especial temos como objetivos: compreender o processo de trabalho de
enfermeiros do trabalho atuantes em industrias e; compreender a articulagéo entre o trabalho destes
enfermeiros com o trabalho da equipe do SESMT (Servico Especializado em Engenharia de Seguranca
e em Medicina do Trabalho) e suas a¢des conjuntas em sadde do trabalhador. O propoésito é académico

para a producdo do conhecimento da area da sadde e da assisténcia as populagoes.

Daniela I. T. Roloff — Mestranda

Marta R. Cezar-Vaz — Orientadora da pesquisa

Clarice A. Bonow — Co-orientadora da pesquisa



APENDICE B — AUTORIZACAO DAS EMPRESAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIO DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, 29 de julho de 2014

Prezado Senhor Fibio Pinto Rossettini
Coordenador de Sade Ocupacional — Ecovix — Engevix Construgdes Ocednicas S/A

Cumprimentando-o(a), cordialmente, vimos por meio deste solicitar a colaboragio parn o
desenvolvimento de uma pesquisa relacionnda 4 dissertagdo da mestranda Danicla Inés ThierRoloff,
vinculada a0 Programa de Pés-graduagiio em Enfermagem e integrante do Laboratério de Estudos de
Processos Socioambientais e Produglio Coletiva de Saide (LAMSA). Este laboratério pertence &
Universidade Federal do Rio Grande e atua em assuntos relacionados 4s areas de saidde do trabalhador, saide
da familia e saide ambiental.

Esta pesquisa tem como oricntadora a ProfDr* Mana Regina Cezar-Vaz, a qual se encontra
vinculada sos Programas de Pés-graduagdo: Pés-doutorado, Doutorado ¢ Mestrado em Enfermagem (Escola
de Enfermagem - EENF)e Doutorado em Educagdo Ambiental (Instiuto de Ciéncias Humanas ¢ Educagiio -
ICHE), da Universidade Federal do Rio Grande, bem como ce-orientadora a Enf'Dr* Clarice Alves Bonow,
pés-doutoranda do Programa de Pés-graduacdo em Enfermagem da FURG.

Neste estudo em especial temos como objetivos: compreender o processo de trabalho de enfermeiros
do trabalho atuantes em indistrias ¢; compreender a articulag@io entre o trabalho destes enfermeiros com o
trabalho da equipe do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho)
¢ suas agdes conjuntas cm satide do trabalhador. O propdsito ¢ académico para & produgdo do conhecimento
da drea da saide e da assisténcia ds populaghes.

arta R. Cd{[y Oncm@ pc@
Clarice A. Bonow -zo-oﬁenladom da pesquisa
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIG DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, 27 de agesto de 2014

Prezaido Senhor Nilton Passos Mendss

Coordenador Admimistrative — Eletrobras CGTEE (Candiota)

Cumprimentando-ofa), cordialments, vimos por mesio dsste solicitar a colaboragio para o
desenvolvimento de wma pesquisa relacionada i disseracio da mestranda Daniela Inds Thier Roloff,
vineulads 2o Programa de Pos-graduacio em Enfermagem e integrante do Laboraténo de Estudos de
Processos Socioambienrais ¢ Produgio Coletiva de Saude (LAMSA) Este laboratdrno pertence 2
Universidade Faderalde Rio Grande e atua em assuntosrelacionados s Areas de satide do trabalhador, satide
ds fam:lia ¢ satde ambiental.

Esta pesquisa tem como omentadorz a ProffDr* Mara Regina Cezar-Vaz, a qual se encontra
vineulada aos Programas de Pos-graduagle: Pos-doutarado, Dourcrado & Mestrado em Enfermagem (Escola
de Enfermagem - EENF) ¢ Doutorado em Educagio Ambiental (Instituto de Ciéncias Humanas e Educagio—
ICHE), da Universidade Fedaral do Rio Grande, bem como co-onientadera a Enf*Dr* Clarice Alves Bonow,
pés-doutoranda do Programa de Pas-graduagio sm Enfermagem da FURG.

Neste -:studé em especial, temos como objetivos: compreender o processo de trabaltho de enfermeiros
do tabalho atuantes s mdustas e; compreender a ariculacio entre o trabalho destes enfermeiros com o
trabslhs 42 equipe do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho)
© 2uas agbes conjuntas #m saude do trabathador. O propésito é académico para a produgio do conhecimento

da 4rea da sanide e da assisténcia s populagles.

AT %’H@
Daniela I. T. Roloff — Mestranda
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE — FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIO DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, 19 de agosto de 2014

Prezada Senhora Marcia Elisa da Silva Padilha
Coordenadora de COSSEMAQ - Refinaria de Petréleo Riograndense

Cumprimentando-a, cordialmente, vimos por meio deste solicitar a colaboragiio para o
desenvolvimento de uma pesquisa relacionada 4 dissertagdio da mestranda Daniela Inés Thier Roloff,
vinculada ao Programa de Pds-graduacio em Enfermagem ¢ integrante do Laboratdrio de Estudos de
Processos Socioambientais e Produglio Coletiva de Saide (LAMSA). Este laboratério pertence a
Universidade Federal do Rio Grande e atua em assuntos relacionados as dreas de satide do trabalhador, saiide
da famflia e saude ambiental.

Esta pesquisa tem como orientadora a Prof* Dr' Marta Regina Cezar-Vaz, a qual se encontra
vinculada aos Programas de Pés-graduagiio: Pés-doutorado, Doutorado e Mestrado em Enfermagem (Escola
de Enfermagem - EENF) e Doutorado em Educagio Ambiental (Instituto de Ciéncias Humanas ¢ Educagiio —
ICHE), da Universidade Federal do Rio Grande. bem como co-orientadora a Enf® Dr* Clarice Alves Bonow,
pos-doutoranda do Programa de Pos-graduagiio em Enfermagem da FURG.

Neste estudo em especial temos como objetivos: compreender o processo de trabalho de enfermeiros
do trabalho atuantes em indtstrias ¢; compreender a articulagio entre o trabalho destes enfermeiros com o
trabalho da equipe do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho)
e suas agbes conjuntas em satude do trabalhador, O propdsito ¢ académico para a produgdo do conhecimento
da drea da satide e da assisténcia as populagdies.

Al

Daniela I. T. Roloft — Mestranda
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Dr' ManaK(émr-Vaz - @ow
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE ~ FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIO DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, 29 de julho de 2014

Prezado Senhor Fernando Leonardis Loureiro
Coordenador de Satde Ocupacional - TIMAC Agro

Cumprimentando-o(a), cordialmente, vimos por meio deste solicitar a colaboragio para o
desenvolvimento de uma pesquisa relacionada & dissertagio da mestranda Daniela Inés ThierRoloff,
vinculada ao Programa de Pds-graduagiio em Enfermagem e integrante do Laboratério de Estudos de
Processos Socioambientais ¢ Produgio Coletiva de Saide (LAMSA). Este laboratorio pertence &
Universidade Federal do Rio Grande e atua em assuntos relacionados as dreas de saide do trabalhador, satide
da familia e satide ambiental.

Esta pesquisa tem como orientadora a Prof'Dr* Marta Regina Cezar-Vaz, a qual se encontra
vinculada aos Programas de Pos-graduagio: Pés-doutorado, Doutorado ¢ Mestrado em Enfermagem (Escola
de Enfermagem - EENF)e Doutorado em Educagio Ambiental (Instituto de Ciéncias Humanas e Educagdio —
ICHE), da Universidade Federal do Rio Grande, bem como co-orientadora a Enf"Dr* Clarice Alves Bonow,
pds-doutoranda do Programa de Pés-graduago em Enfermagem da FURG.

Neste estudo em especial temos como objetivos: compreender o processo de trabalho de enfermeiros
do trabalho atuant;:s em inddstrias ¢; compreender a articulag@o entre o trabalho destes enfermeiros com o
trabalho da equipe do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho)
¢ suas agdes conjuntas em satde do trabalhador, O proposito ¢ académico para a produgio do conhecimento
da area da saide ¢ da assisténcia as populacdes.

_ Bledq

Daniela [. T. Roloff -~ Mestranda

DO TRABALHO Clarice A. Bonow — Co-orientadora da pesquisa
ac Agro Brasil
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIO DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, 29 de julho de 2014

Prezado Senhor Cleiton Lages
Gerente de SMS - TECON Rio Grande S/A

Cumprimentando-o{a), cordialmente, vimos por meio deste solicitar a colaboragio para o
desenvolvimento de uma pesquisa relecionada 3 dissertaglo da mestranda Daniela Inés ThicrRoloff,
vinculada ao Programa de Pos-graduaclo em Enfermagem e integrante do Laboratrio de Estudos de
Processos Socioambientais ¢ Produgo Coletiva de Saidde (LAMSA). Este laboratorio pertence a
Umversidade Federal do Rio Grande ¢ atua ¢m assunlos relacionados as arcas de saude do trabalhador, satde
da familia ¢ saide ambiental.

E:ua' pesquisa tem como orientadora & ProfDr' Marta Regina Cezar-Vaz, a qual se enconira
vineulada a0s Programas de Pds-graduaglo: Pds-doutorado, Doutorado e Mestrado em Enfermagem (Escola
e Enfennagem - EENF)e Doutorado em Educagio Ambiental (Instituto de Cigneias Humanas e Educagilo —
ICHE), da Universidade Federal do Rio Grande, bem como co-orientadora a Enf*D® Clarice Alves Bonow,
pds-doutoranda do Programa de Pds-graduaciio em Enfermagem da FURG.

Neste estudo em especial femos como objetivos: compreender o processo de trabalho de enfermeiros
do trabalho atvantes em indisirias ¢; compreender a articulagio entre o trabalho destes enfermeiros com o
trabalho da equipe do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga ¢ Medicina do Trabatho)
¢ suas ages conjuntadiem safide do trabalhador, O propasito ¢ académico para a produgio do conhecimento
da drea da sande e da assisténcia &s populagdes.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
LABORATORIO DE ESTUDOS DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUCAO
COLETIVA DE SAUDE (LAMSA)

Rio Grande, 29 de julho de 2014

Prezado Senhor Ricardo reitas
Superintendente da Regido Sul - CORSAN

Cumprimentando-o(a), cordialmente, vimos por meio deste solicitar a colaboragio para o
desenvolvimento de uma pesquisa relacionada a dissertagio da mestranda Danicla Inés ThicrRoloff,

vinculada ao Programa de Pos-graduaghio em Enfermagem ¢ integrante do Laboratério de Estudos de
Proccasos Socioambicntais ¢ Produgdo Coletiva de Satde (LAMSA). Este laboratério pertence 2

Universidade Federal do Rio Grande ¢ atua em assuntos relacionados s dreas de satde do trabalhador, saide
da famflia e salide ambiental.

Esta pesquisa tem como orientadora a ProfDr* Marta Regina Cezar-Vaz, a qual s¢ encontra
vinculada aos Programas de Pos-graduagdo: Pos-doutorado, Doutorado e Mestrado em Enfermagem (Escola
de Enfermagem - EENF)e Doutorado em Educagio Ambiental (Instituto de Ciéncias Humanas e Educagiio —
ICHE), da Universidade Federal do Rio Grande, bem como co-orientadora a Enf'Dr* Clarice Alves Bonow,
pos-doutoranda do Programa de Pos-graduagiio em Enfermagem da FURG.

Neste estudo em especial temos como objetivos: compreender o processo de trabalho de enfermeiros
do trabalho atuantes em indlstrias ¢; compreender a articulagdo entre o trabalho destes enfermeiros com o
trabalho da equipe do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho)
e suas agdes conjuntas em saide do trabathador. O propésito ¢ académico para a produgio do conhecimento
da drea da satde ¢ da assisténcia as populagdes.
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Clarice A. Bonow — Co-orientadora da pesquisa
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APENDICE C - PARECER DO COMITE DE ETICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO £ Platoforma
RIO GRANDE - FURG %oﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Enfermeiros do trabalho atuantes em empresas: um estudo do/sobre o processo de
trabalho

Pesquisador: Daniela Inés Thier Roloff

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 36972214.9.0000.5324

Instituicdo Proponente: Universidade Federal do Rio Grande - FURG
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 857 491
Data da Relatoria: 04/11/2014

Apresentacdo do Projeto:

RESUMO

A enfermagem do trabalho se insere na area da saude do trabalhador como uma especialidade, visualizada
como uma parcela da forga de trabalho que, de forma multi e interdisciplinar, providencia e presta servigos
de saude a trabalhadores e populagdes ativas, incidindo na promocéo, na protecéo e no reestabelecimento
de saude do trabalhador, no contexto de um ambiente de trabalho saudavel e seguro. Neste sentido, esta
pesquisa tera como objetivos: compreender o processo de trabalho de enfermeiros do trabalho atuantes em
empresas da Macrorregi&o Sul do Estado do Rio Grande do Sul e compreender a relacéo de enfermeiros do
trabalho atuantes em empresas com os demais profissionais integrantes do Servigo Especializado em
Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT) e suas ag¢des conjuntas na atengéo a

Enderego: Rua Visconde Paranagua,112/Hospital Universitari

Bairre: Campus Saude CEP: 96.201-900
UF: RS Municipio: RIO GRANDE
Telefone: (53)3233-0235 Fax: (53)3233-6822 E-mail: cepas@furg br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO £ Plabaforma
RIO GRANDE - FURG %oﬂl

Continua¢3o do Parecer: B57.491

saude

do trabalhador. Para isto, se constituira a partir de uma abordagem qualitativa, com carater exploratorio e
descritivo. Tera como sujeitos nove enfermeiros do trabalho que atuam em sete empresas localizadas em
dois municipios pertencentes a Macrorregido Sul do Estado do Rio Grande do Sul. A coleta de dados se
dara a partir de entrevista com auxilio de um instrumento semiestruturado, com questdes abertas e
fechadas, além da realizac&o de grupo focal através de dois encontros que discutirdo os temas relacionados
aos objetivos da pesquisa. Os dados obtidos serdo analisados por meio da Analise de Conteudo. Os
resultados e a discussédo dos dados serdo

apresentados através de duas producdes cientificas, uma sobre o processo de trabalho dos enfermeiros do
trabalho, analisado e discutido sob a otica das concepcgdes de Marx sobre os elementos constituintes do
processo de trabalho e a outra sobre a relac&o dos enfermeiros do trabalho com os demais profissionais
integrantes do SESMT e suas acfes conjuntas na atencéo a saude do trabalhador, ambas em concordancia
com os objetivos desta pesquisa.

Descritores: Trabalho. Enfermagem do Trabalho. Saude do Trabalhador.

Objetivo da Pesquisa:

Os objetivos desta pesquisa seréo:

- Compreender o processo de trabalho de enfermeiros do trabalho atuantes em empresas da Macrorregiéo
Sul do Estado do Rio Grande do Sul;

- Compreender a relacédo de enfermeiros do trabalho atuantes em empresas com os demais profissionais
integrantes do Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) e

suas acoes conjuntas na atencéo a saude do trabalhador.

Enderego: Rua Visconde Paranagua,112/Hospital Universitari

Bairro: Campus Salde CEP: 95.201-900
UF: RS Municipio: RIO GRANDE
Telefone: (53)3233-0235 Fax: (53)3233-6822 E-mail: cepas@furg.br
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RIO GRANDE - FURG %

Continuacdo do Parecer: 857.491

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Presente e adequada.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Estudo relevante.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Presentes e adequadas.

Recomendagdes:

Favoravel a realizacéo do estudo.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Né&o ha.

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Néao
Consideragoes Finais a critério do CEP:
PARECER N 172/ 2014
CEPAS 088/2014

23116.006625/2014-97

CAAE: 36972214.9.0000.5324

Titulo da Pesquisa: Enfermeiros do trabalho atuantes em empresas: um estudo do/sobre o processo de
trabalho

Pesquisador: Daniela Inés Thier Roloff

PARECER DO CEPAS:

O Comité, considerando tratar-se de um trabalho relevanie, o que justifica seu desenvolvimento, bem como
o atendimento as pendéncias informadas no parecer 165/2014, emitiu o parecer de APROVADO para o
projeto “ENFERMEIROS DO TRABALHO ATUANTES EM EMPRESAS: UM ESTUDO DO/SOBRE O
PROCESSO DE TRABALHO".

Esta em vigor, desde 15 de novembro de 2010, a Deliberagédo da CONEP que compromete o pesquisador

responsavel, apos a aprovag&o do projeto, a obter a autorizac&o da instituicéo co-
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participante e anexa-la ao protocolo do projeto no CEPAS. Pelo exposto, o pesquisador responsavel devera
verificar se seu projeto esta obedecendo a referida deliberacé&o da CONEP.

Segundo normas da CONEP, deve ser enviado relatorio semestral de acompanhamento ao Comité de Etica
em Pesquisa, conforme modelo disponivel na pagina http://www cepas furg.br.

Data de envio do relatorio final: 01/03/2015.

Rio Grande, RS, 03 de novembro de 2014.

Prof?. Eli Sinnott Silva
Coordenadora do CEPAS/FURG

RIO GRANDE, 04 de Novembro de 2014

Assinado por:

Eli Sinnott Silva
(Coordenador)
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
ESCOLA DE ENFERMAGEM - EENF ~
LABORATORIO DE ESTUDO DE PROCESSOS SOCIOAMBIENTAIS E PRODUGCAO COLETIVA DE SAUDE -
LAMSA
CAMPUS DA SAUDE - RUA GENERAL OSORIO, S/N — CEP 96201-900 — RIO GRANDE/RS — BRASIL -
FONE/FAX: (53) 32338855

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO DO PARTICIPANTE DA PESQUISA

Prezado(a):

Solicitamos, respeitosamente, a sua colaboragéo para participar da pesquisa de dissertacdo da mestranda Daniela
Inés Thier Roloff, sob orientacdo da Prof® Dr2 Marta Regina Cezar-Vaz e co-orientagdo da Enf® Dr? Clarice
Alves Bonow. O que se pretende é compreender o trabalho de enfermeiros do trabalho atuantes no Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) de empresas da Macrorregido
Sul do Estado do Rio Grande do Sul, e para isso objetiva compreender o processo de trabalho dos enfermeiros do
trabalho atuantes em empresas a partir da concepcdo de Karl Marx sobre os elementos do processo de trabalho;
compreender o trabalho que estes enfermeiros desenvolvem com os demais integrantes do SESMT e caracterizar
as acles conjuntas destes profissionais na atengdo a satde do trabalhador.

Para isso, sera realizada uma entrevista gravada (uso do gravador), a qual seguira um questionario de perguntas
permitindo registrar as respostas fornecidas, além de observacdo ndo participante no local de trabalho dos
enfermeiros do trabalho. Sera garantido o anonimato dos participantes do estudo e o carater confidencial das
informagdes obtidas, onde os sujeitos serdo identificados pelo nimero correspondente a empresa na qual
representa e pelas iniciais de sua profissdo. Os dados ndo serdo fornecidos para uso que possa gerar algum
problema ou implicacéo legal para os participantes do estudo.

Os possiveis riscos para 0s sujeitos serdo minimos, pelo desconforto fisico ou psicolégico que podera ocorrer em
virtude da necessidade de reflexdo do seu processo de trabalho e de opinido acerca do trabalho executado no
servico na qual é integrante. Ja os beneficios proporcionados aos sujeitos em decorréncia desta pesquisa seréo
relacionados a oportunidade e espacgo para reflexdo que podera refletir de forma positiva no desempenho do seu
trabalho e de forma interdisciplinar e na modificacdo de sua conduta profissional, qualificando a assisténcia
prestada a satde dos trabalhadores.

No caso de ocorréncia de algum risco, primeiramente sera comunicado ao CEPAS o fato ocorrido, no sentido de
receber orientacdo para a melhor condugdo. Serd promovido momento de didlogo entre o participante, a
pesquisadora, a professora orientadora e a co-orientadora, objetivando a resolugdo do problema. Qualquer
necessidade de assisténcia a salde do participante serd de responsabilidade da pesquisadora. Caso as medidas
adotadas para o ocorrido ndo resultarem na resolugdo do problema, a pesquisadora em acordo com a professora
orientadora e co-orientadora, decidirdo sobre a suspensdo ou necessidade de encerramento da pesquisa.
Asseguramos 0 compromisso com os principios éticos no processo de desenvolvimento do trabalho, bem como
na divulgacdo dos resultados. Garantimos o direito dos participantes em receber respostas ou esclarecimentos a
qualquer pergunta ou divida acerca dos riscos, beneficios e demais assuntos relacionados & pesquisa.
Consentimento:

Pelo presente, declaro ter sido informado(a) de forma clara e detalhada, acerca dos objetivos, da justificativa e do
desenvolvimento da coleta dos dados. Fui igualmente informado (a): da garantia de requerer resposta a qualquer pergunta ou
duvida acerca de qualquer questdo referente ao trabalho; da liberdade de retirar meu consentimento a qualquer momento e
deixar de participar do trabalho, sem que me traga qualquer prejuizo; a seguranga de que néo serei identificado (a) e que se
manterd o carater do anonimato das informacfes na referéncia de minha privacidade; do compromisso de acesso as
informacdes em todas as etapas do trabalho bem como dos resultados; de que serdo mantidos os preceitos éticos e legais
durante e ap6s término do trabalho e de permitir o uso do gravador e anotagdes das falas, com garantia do anonimato.

Desta forma, concordo em participar da referida pesquisa.

Nome e Assinatura do participante: Data: [/ [/

Nome e Assinatura do Pesquisador: Data: /| [/

Coordenadora da Pesquisa Dra. Marta Regina Cezar Vaz
Email — cezarvaz@vetorial.net - Fone: (53) 32330307

Comité de Etica em Pesquisa da FURG
FURG - Campus Saude — Rio Grande/RS Hospital Universitario
Rua Visconde de Paranagua, 102 - Campus Cidade. CEP 96200-190. Tel. 3233.0235

Email: cepas@furg.br




APENDICE E - ROTEIRO PARA ENTREVISTA
ENFERMEIROS DO TRABALHO

Numero da entrevista ( )

1- Caracterizagao do participante

Idade:

Cor da pele: ()branca ()preta (Jamarela ()parda ()indigena
Sexo: ()feminino ()masculino

Estado civil: ()solteiro ()casaco/unido estavel ()separado ()vilvo
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2- Dados de formacao na enfermagem:
Graduacéo

Escola:

Ano de conclusdo:
Tempo de formacdo como enfermeiro:
Especializacao

Area;

Escola:

Ano de concluséo:

Motivos para realizacdo do curso:

Mestrado

Area;

Escola:

Ano de concluséo:

Motivos para realizacdo do curso:

Doutorado
Area;

Escola:

Ano de conclusao:

Motivos para realizagdo do curso:

3- Vida profissional:

Tempo de trabalho na empresa:

Vinculo empregaticio: () concursado () contratado ( ) terceirizado
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Horas de trabalho formais (diaria e mensal):

Horas de trabalho reais (diaria e mensal):

Desenvolve algum trabalho paralelo? Qual?

Renda mensal (bruta):

Motivo de insercdo na area de ST:
()gosta de saude do trabalhador
()salario

()mercado de trabalho em ascenséo
()falta de opcéao

() outro:

4- Informac0es gerais sobre a empresa:
Municipio de localizacéo:

Nome da empresa:

Ramo de atividade da empresa:

NUmero total de trabalhadores e tipo de contrato (concursados/contratados/terceirizados):

5- Processo de Trabalho do enfermeiro do trabalho:

5.1 Trabalho do enfermeiro do trabalho na empresa onde atua:

Fale sobre as atividades que desenvolves como enfermeiro do trabalho na empresa onde atua:
O que fazes?

Em qué ou em quem ¢ aplicado o trabalho? (objeto do trabalho)

Como fazes? (instrumentos utilizados)

Para que fazes?

Com quem fazes?

Ressalte 0 que mais desenvolves de atividades:
Fale sobre as atividades de cunho assistencial que vocé realiza na empresa onde atua
(atendimento aos trabalhadores, ambulatério, consulta de enfermagem, vacinas, exames

admissional/periodico/demissional):
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Fale sobre as atividades de cunho administrativo que vocé realiza na empresa onde atua
(organizacdo do setor, gerenciamento de enfermagem, relatérios, registros, prontuarios):

Fale sobre as atividades de cunho educativo que vocé realiza na empresa onde atua (acGes de
educacdo e promocdo em saude, prevencdo de agravos, SIPAT, em que momentos, educacéo
permanente com a enfermagem):

Fale sobre as atividades de cunho integrativo que vocé realiza na empresa onde atua
(integracdo entre setores, empresas terceirizadas, entidades, sindicatos, secretaria, CEREST):
Fale sobre as atividades de pesquisa que vocé realiza na empresa onde atua (sobre quais

pesquisas, parcerias):

Caracteristicas da clientela:

Fale das caracteristicas da clientela (trabalhadores) que vocé assiste na empresa onde atua:
Descreva 0 modo pelas quais essas caracteristicas foram conhecidas:

Descreva como essas caracteristicas da clientela influenciam no desenvolvimento do seu
trabalho:

Quais os problemas de satde mais frequentes desta populagdo?

Descreva os facilitadores do teu trabalho e as formas usadas para resolvé-los:

Descreva os limitadores do teu trabalho e as formas usadas para resolvé-los:

Avalie o seu trabalho frente as necessidades e exigéncias da empresa:

Avalie o seu trabalho frente a Politica Nacional de Saide do Trabalhador e da Trabalhadora:
Como esta organizado o trabalho da enfermagem na empresa (quantos profissionais, cargos,

como é realizado):

6- O enfermeiro do trabalho e os demais integrantes da equipe do SESMT:
Profissionais que compdem o SESMT e 0 nimero em cada categoria:

() engenheiro de seguranga do trabalho:

() técnico de seguranca do trabalho:

() médico do trabalho:

()enfermeiro do trabalho:

() técnico de enfermagem do trabalho:

De que forma se da a organizacdo do SESMT:

Os profissionais do SESMT trabalham todos no mesmo local?
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Fale sobre a relacdo de trabalho que possui com os demais profissionais do SESMT
(engenheiro, médico, técnico de enfermagem e técnico em seguranca).

Qual a colaboragdo do enfermeiro do trabalho na elaboracdo de documentos legais como o
PPRA e PCMSO?

Qual a colaboragéo do enfermeiro do trabalho nas atividades de prevencdo de acidentes e
doencas do trabalho em parceria com os demais profissionais do SESMT?

Qual a colaboracéo do enfermeiro do trabalho nas atividades de fiscalizacdo e vigilancia nos
ambientes de trabalho com os demais profissionais do SESMT?

Descreva outras atividades que o enfermeiro do trabalho desempenha em parceria com 0s
demais profissionais do SESMT:

7- Articulacdo do enfermeiro do trabalho com os niveis local, regional e estadual em
saude do trabalhador:

Como é a sua articulacdo (contatos) com o nivel local em saude do trabalhador (Secretaria
Municipal de Saude, Vigilancia em Saude do Trabalhador):

Como é a sua articulacdo (contatos) com o nivel regional em saude do trabalhador
(Coordenadoria Regional de Saude, CEREST):

Como é a sua articulacdo (contatos) com o nivel estadual em saude do trabalhador (Secretaria
Estadual de Saude):

8- Modo de ver (concepc¢do) do enfermeiro do trabalho acerca do seu trabalho por
referéncia ao campo da saude coletiva/satde do trabalhador:
Como vocé se vé como profissional frente as politicas publicas de salde do trabalhador

(responsabilidades):

9- Deteccéo, pelo enfermeiro do trabalho, das mudancas mais importantes na empresa,
desde que iniciou seu trabalho no local:

Citar fatos e ocorréncias:

10- Deteccéo, pelo enfermeiro do trabalho, das mudangas mais importantes no seu
trabalho, desde que iniciou na area de saude do trabalhador:

Citar fatos historicos, ocorréncias, periodos:

Descreva o que entendes pelas politicas publicas de saude do trabalhador e a relagdo com seu

trabalho:
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11- Participacdo do enfermeiro do trabalho em movimentos sociais ligados a saude:

Como se desenvolveu ou se desenvolve a sua participacdo em movimentos ligados a saude:

12- Descric¢éo pelo enfermeiro do trabalho dos problemas que a categoria enfrenta no

campo de saude do trabalhador e como pode ser resolvido:



APENDICE F - ROTEIRO PARA ENTREVISTA
PROFISSIONAIS DO SESMT

Numero da entrevista ( )

Categoria profissional:

Nome da empresa:

1- Caracterizacao do participante

Idade:

Cor da pele: ()branca ()preta ()amarela ()parda ()indigena
Sexo: ()feminino ()masculino

Estado civil: ()solteiro ()casado/unido estavel ()separado ()viuvo
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2- Dados de formagao:
Graduacéo

Escola:

Ano de concluséo:
Tempo de formacdo como profissional:
Especializacio

Area:

Escola:

Ano de conclusdo:
Motivos para realizagéo do curso:

Mestrado

Area:

Escola:

Ano de concluséo:

Motivos para realizagdo do curso:

Doutorado

Area;

Escola;

Ano de conclusao:

Motivos para realizagdo do curso:
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3- Vida profissional:
Tempo de trabalho na empresa:

Vinculo empregaticio: () concursado () contratado ( ) terceirizado

Horas de trabalho formais (diaria e mensal):

Horas de trabalho reais (diaria e mensal):

Desenvolve algum trabalho paralelo? Qual?

Renda mensal (bruta):

Motivo de insercdo na area de ST:
()gosta de saude do trabalhador
()salério

()mercado de trabalho em ascenséo
()falta de opcéao

() outro:

4- Informac6es gerais sobre a empresa:

Municipio de localizacéo:

Nome da empresa:

Ramo de atividade da empresa:

Numero total de trabalhadores e tipo de contrato (concursados/contratados/terceirizados):

5 Descreva o trabalho que realizas junto com a equipe de trabalho na empresa onde
atuas:

O que é realizado?

Em que ou em quem é aplicado o trabalho? (objeto do trabalho)

Como é realizado? (instrumentos utilizados)

Para que é realizado?

Com quem é realizado?

Ressalte o que é desenvolvido em parceria com o\a enfermeiro\enfermeira:
Ressalte 0 que é desenvolvido sem parceria com o\a enfermeiro\enfermeira:
Como entendes o trabalho do enfermeiro em relacdo a assisténcia a satde do trabalhador na

empresa em que atuas?
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6- A equipe do SESMT:

De que forma a equipe do SESMT elabora documentos legais como o PPRA e PCMSO?

De que forma a equipe do SESMT realiza atividades de prevencao de acidentes e doencas do
trabalho?

De que forma a equipe do SESMT realiza atividades de fiscalizacdo e vigilancia nos
ambientes de trabalho?

De que forma a equipe do SESMT realiza a notificacdo de agravos, doencas e acidentes do

trabalho?
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APENDICE G — ROTEIRO DE OBSERVACAO NAO PARTICIPANTE

Nome do Enfermeiro do Trabalho:

Nome da empresa:

Data de realizagéo da observacéao:

Horéario de Inicio: Horario do Fim:

Detalhar as caracteristicas gerais do ambiente de trabalho do enfermeiro do trabalho:

Em relacdo ao processo de trabalho do enfermeiro do trabalho:
O que ele faz?

Para quem ele faz? (objeto do trabalho)

Como ele faz? (instrumentos utilizados)

Para que ele faz?

Com quem ele faz?

O que mais ele desenvolve de atividades:

De que forma ocorre a relacdo de trabalho do enfermeiro do trabalho com os demais
integrantes da equipe do SESMT?
As acdes que o enfermeiro do trabalho desenvolve com os demais profissionais do SESMT

(engenheiro, médico, técnico de enfermagem e técnico em seguranca).



