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RESUMO

OLIVEIRA, Carolaine da Rosa. Mapeamento dos estudos sobre o Koha no
Brasil. Monografia (Graduacado em Biblioteconomia) - Universidade Federal do Rio
Grande, Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacgéao, Rio Grande, 2021, 40 p.

A evolugcado tecnoldgica possibilitou, entre outras coisas, a informatizacado de
atividades das bibliotecas, principalmente na gestdo de seu acervo. Uma dessas
ferramentas é o software livre Koha, criado na Nova Zelandia, tornando-se o mais
utilizado no mundo. Entretanto, no Brasil ainda ndo é tado conhecido e utilizado se
comparado a outros, principalmente nas bibliotecas universitarias. Assim, o presente
estudo pesquisou sobre o Koha no Brasil, por meio de estudo documental, com o
cunho qualitativo. Com isso, como um dos principais resultados da analise pode-se
mapear as instituicbes usuarias do software, mesmo com a pequena quantidade de
publicacbes sobre o koha no pais. Revela-se, dessa forma, a necessidade de maior
divulgacao para fomentar o uso e estudos sobre essa ferramenta.

Palavras — chave: KOHA. Brasil. Software. Evolucao tecnolégica.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Carolaine da Rosa. Mapping of studies on Koha in Brazil. Monograph
(Undergraduate Library) - Federal University of Rio Grande, Institute of Humanities
and Information, Rio Grande, 2021, 40 p.

Technological evolution has made it possible, among other things, to computerize
the activities of libraries, mainly in the management of their collections. One of these
tools is the free software Koha, created in New Zealand, making it the most used in
the world. However, in Brazil it is still not as well known and used when compared to
others, mainly in university libraries. Thus, the present study aims to research
studies on Koha in Brazil, through documentary study, with a qualitative approach.
with that, as one of the main results of the analysis, it is possible to map the
institutions that use the software, even with the small amount of publications about
koha in the country. In this way, it is revealed that it is more popular to encourage the
use and studies on this tool.

Keywords: KOHA. Brazil. Software. Technological evolution.
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1 INTRODUGAO

As bibliotecas nasceram a partir da necessidade de armazenar e conservar o
conhecimento, mas com o decorrer do tempo evoluiram e deixaram de ser apenas
um local que “abriga” os livros. Para Santa-Anna (2015 p.141-142) a evolucao

aconteceu:

Gragas a invencao da escrita e da evolugdo dos suportes informacionais
que o numero de registros do conhecimento aumentou vertiginosamente,
o que favoreceu, por conseguinte, a necessidade de organizagdo desses
registros visando sua posterior recuperagao.

Apb6s o surgimento das bibliotecas, surgiu a preocupacao de quem ficaria
responsavel por manter viva a informacgéao para as futuras geragdes. A organizacao
e preservagao dos documentos estdo ligados ao trabalho biblioteconédmico, na
visdo de Milanesi (2002) para que a memoria da humanidade, nao fosse esquecida
ou perdida, elas deveriam ser gerenciadas por profissionais adequados.

No decorrer do tempo elas foram se modificando, deixaram de ser o lugar
que guardava livros grandes e pesados, para instituicbes fornecedoras de

conhecimento. Martins (2001, p. 325) afirma que:

[...] as bibliotecas saem do isolamento e inserem-se na integracao [...]
desejando satisfazer as necessidades do grupo, assumindo-se a postura de
um organismo carregado, dindmico, multiforme da coletividade.

Um dos grandes fatores que impulsionaram as mudancgas das bibliotecas
durante os anos foi o avanco tecnolégico, com ele foi possivel criar ferramentas
que seriam de grande ajuda para os profissionais. As bibliotecas, transformaram
seus acervos fisicos em ferramentas de estudo online, assim, auxiliando a
disseminacao de informagao no mundo.

Conforme Jesus e Cunha (2019, p.2).

A chamada sociedade da informacao surgiu no fim do século XX e trouxe
mudangas de comportamento social que afetam diretamente a maneira
como as bibliotecas tradicionais se portam. A partir dai as bibliotecas
digitais comegaram a se desenvolver e produtos e servigos prestados via
telefone, fax e web, naquela época ainda bastante reduzido a e-mails ou
chats cresceram. As bibliotecas precisaram se adaptar e, mesmo as que
ainda ndo eram completamente informatizadas, ja estavam se organizando
nesse sentido.
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Com a disseminagao informacional trouxe a necessidade de criar e
desenvolver novos setores e materiais diversificados, com as mudangas as
bibliotecas passaram a ser mais acessiveis aos usuarios. Os acervos das
bibliotecas passaram por modificagcbes e foram incluidos outros modelos de
documentos como por exemplo: mapas, jornais, periodicos, etc.

Para Rodrigues (2017, p.1).

O mais urgente (além de ser apoiado financeiramente pelas autoridades
publicas) & que as bibliotecas acompanhem a evolucdo da sociedade. E
preciso que os profissionais da biblioteca sejam treinados para a evolugéo
das praticas. Precisamos desenvolver nossas competéncias de
relacionamento, pedagodgicas e digitais. O treinamento me parece
fundamental para mudar nossa mentalidade e imaginar a biblioteca do
amanh3, uma biblioteca participativa, viva e conectada, que ndo tem mais
exclusivamente o livro como centro de gravidade.

Com o aumento de informagdo as bibliotecas passaram a ter
responsabilidade e preocupagdo em como conservar e organizar o conhecimento
para as futuras geracées. Com o aumento das publicacbes, os acervos das
bibliotecas cresceram, necessitando de métodos e sistemas para gerencia-los,
criando os primeiros catalogos, que posteriormente foram informatizados.

Assim, desde o inicio do uso de computadores, as bibliotecas estiveram
presentes na procura de informatizar atividades relacionadas a gestao de acervos,
culminando com os chamados Sistemas Integrados de Gestdo de Bibliotecas
(SIGB), apoiando atividades como a circulagédo, processamento técnico, aquisicao e
outros. No Brasil, como relatado por Rodrigues et al (2016), o SIGB mais utilizado
em bibliotecas universitarias federais é o software Pergamum, mantido pela
Pontificia Universidade Catdlica do Parana, com pouco uso de softwares livres.

No mundo, o SIGB mais utilizado é o Koha, software livre, sendo, inclusive, a
ferramenta oficial para informatizacéo das bibliotecas publicas da Turquia, Finlandia
e Filipinas. Em Portugal, em 2019, houve um evento comemorativo dos 10 anos do
Koha naquele pais, sendo escolhido para uso na Biblioteca da Universidade do

Minho, uma das universidades lusitanas mais conceituadas.

1.1 Tema

Koha: software aberto para gestao de bibliotecas.
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1.2 Problema

A ferramenta Koha é o software livre mais utilizado no mundo, embora no
Brasil isso ndo ocorra. Shintaku e Schiessl (2020) sugerem que o pouco numero de
bibliotecas usuarias do Koha, deve-se ao pouco conhecimento deste software por
parte dos professores de biblioteconomia. Infere-se que este problema também
pode ser decorréncia da pouca literatura sobre o tema publicada no Brasil.

Portanto, a pesquisa tem a intencéo de levantar os aspectos do koha que séo
apresentados na literatura publicada no Brasil e as instituicbes que usam a

ferramenta.

1.3 Objetivos

Os objetivos estao divididos em objetivo geral e objetivos especificos.

1.3.1 Objetivo Geral

Investigar o uso da ferramenta Koha no Brasil, por meio da literatura.

1.3.2 Objetivos especificos

A) Pesquisar estudos que abordem o KOHA no Brasil;
B) verificar a tematica abordada nos estudos; e

C) ldentificar as bibliotecas que usam o Koha no Brasil.

1.4 Justificativa

Segundo IBICT (2020) “As bibliotecas de todo o mundo estao enfrentando
escolhas dificeis acerca de quais servigos oferecer e de que forma, variando de
restricoes minimas até o fechamento total”. Com dificuldades em manter pagamento
de softwares privados, as instituicdes estao implantando softwares livres para ajudar
no gerenciamento

Com o surgimento de diversos softwares livres, fica a questao: qual atenderia

melhor as necessidades da instituicao? Diante dessa questdo, o presente estudo
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tem como justificativa apresentar e estudar o Koha, uma ferramenta criada para
atender a biblioteca publica da Nova Zelandia que transpassou fronteiras, mas no
Brasil ela é pouco usada e conhecida.

1.5 Estrutura do trabalho

Afigura 1 ilustra a estrutura do presente estudo.

Figura 1: Estrutura do trabalho

- TEMA;
CAPITULO 1 INTRODUGAO T PROSLEWA
= —>| . OoBETVO GERAL;
- OBJETIVO ESPECIFICO;
ﬂ - JUSTIFICATIVA.
5 - Bibliotecas na contemporaneidade;
CAPITULO 2 |:> EEEE:%%E\ :> - Automagéo de bibliotecas;
- Softwares Livres;
ﬂ - KOHA.
CAPITULO 3 PROCEDIMENTOS - CARACTERIZACAO DA PESQUISA;
: METODOLOGICOS :V'\ - [ETAPAS DA PESQUISA;
ﬂ - INSTRUMENTO DE PESQUISA.
RESULTADOS E
CAPITULO 4 3 DISCUSSOES
+ CONSIDERACOES
CAPITULO 5 —> FINAIS

Fonte: A autora (2021)

O capitulo 1 contextualiza o estudo, apresentando historicamente as
bibliotecas como o contexto a qual a pesquisa ocorre. Da mesma forma apresenta o
problema base da pesquisa, os objetivos a serem alcancados e a justificativa, pela
qual o estudo se sustenta.

O capitulo 2 discorre sobre as bibliotecas na contemporaneidade, automacao
de bibliotecas, softwares livres e o Koha com vista a elencar sobre a abordagem
tedrica.

O capitulo 3 mostra os procedimentos metodologicos divididos em:
caracterizacdo da pesquisa, etapas da pesquisa e instrumento de pesquisa.
Explicando como o estudo foi realizado

No capitulo 4 apresenta resultados e discussbes referente aos objetivos

propostos.
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O capitulo 5 apresenta as consideragdes finais e o fechamento da pesquisa.

Ao final sdo apresentadas as referéncias.
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2 BIBLIOTECAS NA CONTEMPORANEIDADE

Houaiss (2001) apud Morigi e Souto (2005) conceitua que a palavra
“biblioteca” tem origem do grego biblion (livro) e teke (caixa, depédsito) remetendo a
um local de guarda de livros. Para Martins (2002) diversas bibliotecas surgiram na
antiguidade, mas totalmente diferentes entre si. Essas diferencas estavam
presentes por modelos de materiais que se encontravam nos diversos acervos,
nessa época, as bibliotecas ndo possuiam caracteristicas publicas e serviam
exclusivamente como um tipo de depdsito onde se guardava os livros.

Sendo assim, Santos (2012, p.176) coloca que os materiais dos acervos sao
estruturados em armarios com divisérias e anexados um ao lado do outro, incluindo
etiquetas que indicam os titulos das obras.

Battles (2003, p. 37) apud Santos (2012, p.176) coloca que:

[...] a reunido das obras em grande numero ajudava, na verdade, mais a
destruicdo que a preservacdo, € a maior parte das que sobreviveram
pertenciam a pequenas colegbes particulares. Ainda hoje, é dificil
determinar a quantidade de obras que se perderam em incéndios e
catastrofes por estarem reunidas em grandes quantidades.

Santos (2012) acredita que as bibliotecas possuem um papel importante na

evolugcao da humanidade. Ressalta e questiona que:

Desde o inicio da humanidade, o homem tem se preocupado em registrar
todo o conhecimento por ele produzido. Esta forma de registro evoluiu
desde os blocos de argila até o armazenamento de dados em uma rede
digital. Entdo se questiona: foi somente pela existéncia das bibliotecas que
o homem se encontra hoje nesse periodo evolutivo, uma vez que o
conhecimento do passado serviu de suporte para as novas descobertas.(
SANTOS, 2012, p. 175).

Santa-Anna (2015, p.142), ressalta que na antiguidade, as bibliotecas
desempenhavam a tarefa de guardar e manter em seguranga, os documentos com
informagdes criados pelo homem, escritos através de materiais especiais que
podem garantir a conservacao e preservacao durante os anos. A histéria mostra que
na antiguidade as bibliotecas nasceram a partir, “[...] da necessidade do homem em
reunir € conservar os conhecimentos de sua época, o que s6 € possivel a partir da
invencao da escrita”. (SILVA (2013, p. 2) apud Santa-Anna (2015, p.142).

Galdino et al., (2011, p.12) apud Vidal e Karpinski (2019, p. 8) colocam que:
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[...] Bibliotecas cumprem importantes fatores sociais, na medida em que
desempenham fungbes de preservacdo e divulgacdo da memobria de
ambos. O fato € que a biblioteca como instituicdo de representacdo
da informacao servira ao usuario até o fim dos tempos, pois a biblioteca é
um local onde a mente humana é desvendada pelo conhecimento.

Com a invengdo da escrita e a necessidade de registrar e preservar as
informagdes e conhecimentos, pelos povos da antiguidade, fez com que eles
montassem os documentos antes da criagao dos registros. "Esse objetivo mudou no
decorrer da sua evolugao; as mudancgas técnicas, como o uso do papel e a invengao
da imprensa, tornaram a biblioteca mais acessivel [...]. (SANTOS, 2012, p.187).

Para Vidal e Karpinski (2019, p.8).

A Biblioteca é um mecanismo de promogdo da aprendizagem, da
criatividade, da socializacdo de informagbes e do conhecimento. Sabe- se
que nenhuma biblioteca & igual a outra e trabalham de acordo com
suas possibilidades e necessidades, uma Biblioteca pode trabalhar em
beneficio de uma comunidade nas mudancgas de atitude perante a vida,
promover e fomentar a formagdo da cidadania. Sendo assim as
colecbes das bibliotecas devem atender as necessidades dos usuarios
com qualidade e quantidade, proporcionando condi¢cdes para seu efetivo
funcionamento.

Santa-Anna (2015) com o passar do tempo os documentos indicam o
surgimento de diversos e diferentes modelos de bibliotecas, possuindo também
objetivos diferentes, de acordo com as caracteristicas de seus usuarios. Entretanto,
com as modificagcbes no ambiente da biblioteca, o significado da funcdo do
bibliotecario se definiu, como a pratica de realizar a organizacdo dos documentos,
ajudando na hora da sua localizagao, sendo assim. Segundo Milanesi (2002, p.15)
apud Santa-Anna (2015, p. 142-143), “[...] acervos e coédigos integram-se num
complexo que se constitui no mapa da produgdo humana, a grande meméria que

mantém vivos todos os cérebros mortos”.
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Figura 2: Trajetoria das bibliotecas

Pré-historia Idade Média Idade Moderna Contemporaneidade

Antig u':ld\ade A A A
( Y \

Papiro/p Papel Papel e internet
Tabletes argila ergamin
ho
| >
Meméria Preservaca Laicizaca Democrat Especial Socializagdo.....
/Conserva 0 izacdo izagdo
cdo

Fonte: Santa-Anna (2013)

2.1 Automacao de Bibliotecas

Café; Santos e Macedo (2001) [...] As bibliotecas em alguns paises
desenvolvidos se automatizaram no decorrer dos anos 1980 e no comego dos anos
1990. Nesse periodo, foram as bibliotecas que iniciaram o processo de automacao
de seus acervos. Era o periodo em que os sistemas tinham o objetivo de resolver
problemas essenciais. Em seguida, comegaram a surgir soffwares preparados para

serem utilizados. Os autores ainda comentam que:

N&o era mais a biblioteca que ditava suas necessidades, mas as empresas
detentoras do produto que ofereciam sistemas nos quais vinham embutidas
solugdes para a automacgéo da biblioteca como um todo. Se, por um lado,
estes pacotes tinham de sofrer adaptagcbes que nem sempre eram
possiveis de serem concretizadas, por outro, esta nova era permitiu que
bibliotecas de menor porte pudessem adquirir pacotes mais acessiveis
financeiramente, iniciando assim a sua automacao. (p. 70).

Corte et al (1999, p. 241) falam das transformagdes que ocorreram na
comunidade da informacao motivando diversas mudancgas nos costumes de usar a
informacdo na sociedade, na vida pessoal ou no crescimento da carreira
profissional, motivando as instituicbes a procura de uma maneira de modernizar as
estruturas e rapidez nos servigos prestados aos seus usuarios. Os autores relatam

também que:

As bibliotecas e centros de documentagéo, como unidades organizacionais
vivas, recebem interferéncia diaria em seus processos de trabalho, o que
torna imprescindivel a adequagéo de suas estruturas organizacionais e de
prestacdo de servigos a entdo propalada sociedade da informacgao.
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Corte et al (1999) apresentam que o processo de informatizacdo, com os
avancos tecnoldgicos relacionados as condicbes e exigéncias dos usuarios
levaram as organizacgdes a selecionar e adquirir software (livres ou proprietarios) e
hardware com qualidades totalmente diversificadas, privilegiando a relagcao das
funcdes de uma biblioteca, em uma linguagem que proporcione a interacao entre
usuario e maquina.

Com a evolugédo da tecnologia, as bibliotecas encontram-se em constante
mudanca e estdo se informatizando com a intencdo de aperfeicoar os servigcos
prestados pela instituicdo e o atendimento aos usuarios, possibilitando melhorar as
formas de recuperar a informacédo que possui nas suas bases de dados. Sendo
assim, diferentes instrumentos conectados a tecnologia da informagéo, como por
exemplo a internet, e as ferramentas de gerenciar as bibliotecas se transformam em
dispositivos obrigatérios e fundamentais, sendo as bibliotecas um lugar que possui a
informagédo como produto para seus clientes. Para Tonding e Vanz (2018)

Os sistemas para gerenciamento de bibliotecas tém sua trajetéria pautada
pelo surgimento e disponibilizagdo de novas tecnologias, que permitem que
0s sistemas sejam modernizados, visando atender as necessidades
técnicas e informacionais contemporéneas das bibliotecas e de seus
usudrios internos e finais.

Teixeira e Marinho (2018) comentam que hoje em dia a informatizacao esta
presente no cotidiano e na vida das pessoas € quase impossivel despreza-la em
uma comunidade globalizada e totalmente entregue aos avangos tecnolégicos da
comunicacédo e informacgdo. Desde o inicio o homem vem buscando maneiras e
técnicas para ajudar e reconfigurar as fungdes que, até entdo, se realizavam
somente de maneira manual. Mas o que seria automacao de bibliotecas? Para
Obaseki (2011, p .63)

[...] processo que visa utilizar adequadamente as ferramentas tecnolégicas
(hardware e software) e suas diversas facilidades tais como cabos de rede,
pacotes de softwares, scanners para a realizagcdo de atividades
bibliotecarias que eram originalmente realizadas manualmente pelos
bibliotecarios.

A evolucao das bibliotecas pode se dizer que foi pelo uso de ferramentas
direcionadas a armazenar, compartilhar, tratar a informagéo para as plataformas

digitais, como por exemplo a troca de informagdes e dados entre os repositérios
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digitais (RD). Para Avila, Silva e Cavalcante (2017, p.97) RD s&o “[...] fontes de
informagdes digitais de acesso livre que permitem o armazenamento e a
recuperacao de informacado através de uma plataforma online”. Sendo assim, a
elaboracao e criacdo de softwares caracterizam ferramentas que servem de ajuda
para o usudrio na busca da informagéo desejada.

Teixeira e Marinho (2018) colocam que a automacéo esta além de ser um
auxilio, pois representa equipamentos de comando, controle e conducao de
recursos para os sistemas computacionais. Tais ferramentas colaboram com
administracao informacional, reduzem o tempo, facilitam os procedimentos, auxilia
com agilidade a tratar e recuperar a informacdo e comprova com enorme
competéncia e poder operacional a gerenciar a curiosidade e necessidades dos
usuarios.

E muito importante que os bibliotecarios a todo momento estejam preparados
para administrar as bibliotecas com a ajuda da tecnologia, um exemplo de
gerenciamento e na hora da selecdo e escolha da ferramenta para a gestao dos

servigcos disponiveis na biblioteca. Andrade e Fonseca (2016, p. 125) fala que:

O profissional bibliotecario encontra varias op¢des para sua atuacdo no
mercado de trabalho, e essa variedade de escolhas amplia-se ao unir as
habilidades adquiridas na graduacao ao conhecimento
tecnologico. Com o acelerado crescimento na produgdo do
conhecimento, o0s meios eletrbnicos se tornaram indispensaveis para
0 armazenamento e gerenciamento de informacdes, e nesse contexto,
tem se tornado cada vez mais natural a utilizacdo de tais meios,
pelo bibliotecario, como seu instrumento de trabalho. A familiarizacao desse
profissional com o mundo tecnoldgico torna-se ainda mais vantajosa
quando © mesmo procura avangar no conhecimento basico de
informatica, pois isso o possibilitara melhor manuseio dos equipamentos
em uma biblioteca.

Nota-se que a automatizacdo de uma biblioteca é essencial e indispensavel
para se ofertar novos servicos a comunidade, o bibliotecario deve entender e
observar as necessidades da comunidade a qual esta inserido e os pontos que
precisa ser modificados e acrescentados ao determinar uma politica de automacéao,
seja usando softwares livres, gratuitos. com a “[...] adogao de um software e, mais
ainda, de um sistema recente e contemporaneo, [que] requer uma fundamentacao
sobre as necessidades de implantacao e sobre os beneficios que a mudanca trara”.
(TONDING; VANZ, 2018, p. 90).
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A tecnologia tem afetado a vida de todos, seja pelo uso de equipamentos
como celulares, notebooks, redes sociais, compras, etc. Do ponto de vista das
bibliotecas nao é diferente. Desde o inicio da informatizacdo, com grandes
equipamentos mainframe, até os dias atuais em que usam pequenos equipamentos
com uma grande memoria. As bibliotecas sempre lutaram para acompanhar a
evolugcéo da tecnologia. No inicio com softwares pagos, valores altos, ou softwares
gue nao permitiam a gestao de todas as rotinas.

Segundo Schiessl e Shintaku (2020), em janeiro de 2000, dentre diversas
ferramentas abertas, surgiu o KOHA, um sistema de codigo aberto conhecido e
usado mundialmente em bibliotecas, criado na Nova Zelandia pela Katipo

comunicagbes para o Horowhenua.

2.2 Softwares Livres

Figueiredo et al (2006, p.27) explicaram que software livre "se refere aos
softwares que sao fornecidos aos seus usuarios com a liberdade de executar,
estudar, modificar e repassar (com ou sem alteragbes) sem que, para isso, 0s
usuarios tenham que pedir permissdao ao autor do programa”’. A autora ainda
ressalta que os softwares livres estabelecem quatro tipos de liberdade aos seus

usuarios definidas pela Free Software Foundation elas sao:

1. A liberdade de executar o programa para qualquer propdésito (liberdade no.
0);

2. A liberdade de estudar como o programa funciona e adapta-lo para as suas
necessidades (liberdade no. 1). Acesso ao codigo-fonte € um pré-requisito
para esta liberdade;

3. A liberdade de redistribuir cépias de modo que vocé possa ajudar ao seu
préximo (liberdade no. 2);

4. A liberdade de aperfeigcoar o programa e liberar os seus aperfeicoamentos,
de modo que toda a comunidade se beneficie (liberdade no. 3). Acesso ao
cédigo-fonte é um pré-requisito para esta liberdade.

Em seu estudo, Silveira (2004, p.11) contextualiza que “a licenga do software
livre € uma licenca nao-proprietaria de uso. O software livre possui um autor ou
varios autores, mas nao possui donos”. Nesse sentido convém explicar que o
software livre, permite ao seu usuario, o livre direito de também se tornar um

desenvolvedor. O usuario ou empresa que adquire consegue usar para todo e
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qualquer fim, além disso, tem a autorizacao para altera-lo completamente. Para que
o software seja considerado livre ele precisa disponibilizar o cédigo - fonte. So6 existe
uma unica proibicdo aos usuarios que adquirem um software livre e de torna-lo
proprietario.

Para Hexsel (2002)

O movimento de publicagdo de Software Livre ganhou notoriedade nos
ultimos anos. Este modo de produgcdo de software tem resultado em
produtos de excelente qualidade e grande penetragdo em certos nichos do
mercado mundial de software. A caracteristica mais importante do software
livre é a liberdade de uso, codpia, modificacdo e redistribuicdo. Esta
liberdade é conferida pelos autores do programa e é efetivada através da
distribuicdo do cédigo-fonte dos programas, o que os transforma em bens
publicos, disponiveis para utilizacdo por toda a comunidade e da maneira
que seja mais conveniente a cada individuo.

Figueiredo et al (2005, p. 27) destacam que softwares livres sdo langados
sob uma licenca como a GPL que concordam com conceito conhecido como
Copyleft, que tem como principal objetivo a propagacao dos direitos. Sendo assim,
um software livre sem copyleft pode no futuro se tornar proprietario por um cliente.
Ja um software livre que possui a protecao de uma licenga que tenha a Copyleft tera
de ser oferecido com a mesma licenca.

Silveira ( 2004,p. 15) destaca que:

Software Livre € Open Source. Open Source é um software que possui o
cédigo-fonte aberto. Entretanto € possivel que um software de fonte aberta
n&o assegure as quatro liberdades que caracterizam o software livre. Por
isso & importante distinguir as categorias: software aberto, software gratuito
e software livre [...].

Figueiredo et al (2005, p. 28) ressaltam que a autorizagdo para usar o
programa significa que os usuarios fisicos ou juridicos possuem a liberdade de
manusear o soffware em qualquer modelo de sistema computacional, para todo o
tipo de atividade ou trabalho, sem precisar comunicar o desenvolvedor. Os autores

ainda comentam que:

A liberdade de redistribuir deve incluir a possibilidade de se repassar tanto
os codigos-fonte quanto os arquivos binarios gerados da compilagéo desses
cédigos, quando isso € possivel, seja o programa original ou uma verséo
modificada. Nao se pode exigir autorizacdo do autor ou do distribuidor do
software para que ele possa ser redistribuido, ja que as licencas de software
livre ja d&o prévia autorizacéo.
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Figueiredo et al (2005) enfatizam que para alterar ou modificar o soffware é
preciso ter acesso ao codigo-fonte. Desse modo, é de grande importancia ter
acesso aos pré-requisitos e fontes para que a instituicdo tenha total liberdade de
mudar o softfware. Existe a possibilidade de que o cédigo-fonte nao seja enviado
junto com o sistema adquirido, sendo assim, ele precisa estar disponivel em locais

para que possa ser transferido ao usuario.

2.3 KOHA

Schiessl e Shintaku (2020) colocam que o sistema Koha € um software de
cbddigo aberto utilizado para auxiliar na gestao de bibliotecas, criado em 1999 pela
Katipo Communications Ltd para a biblioteca Horowhenua na Nova Zelandia,
portanto, o sistema comecou a ser utilizado apenas em janeiro de 2000. Em 2020
o Koha completou 20 anos, sendo usado no mundo todo, mas ainda é pouco
conhecido no Brasil.

Schiessl; Brasileiro; Macedo (2019) expdem que o Koha & um sistema open
source (cbédigo aberto), sendo uma ferramenta gratuita, ele possui uma estrutura de
procedimentos para ajudar a biblioteca na sua gestdao como por exemplo: emite
relatorios, catalogacao, fornece etiquetas, exportar registros bibliograficos e de
autoridade, produz carteirinhas para os usuarios, realiza upload de capas de livros,
etc. O soffware é compativel com o MARC21, ISO2709, entre outras, o Koha esta
sendo utilizado em diferentes bibliotecas ao redor do mundo, sendo bibliotecas
escolares, universitarias, que possuem diversos exemplares.

Schiessl et al (2017) apresentam que o Koha possui um grande numero de
pessoas trabalhando para garantir seu funcionamento e aprimorar a ferramenta,
sendo com conteudos de novas fungdes, ou para manter o sistema sempre em

funcionamento. Atualmente o Koha esta na versao 18.05.05, sendo que no Brasil
existem poucas bibliotecas que utilizam o software.

Schiessl, Brasileiro e Macédo (2019) destacam que:

O Koha foi implementado primeiro na biblioteca Horowhenua Library Trust,
na Nova Zelandia, e o fato de possuir cédigo aberto contribuiu para
sua disseminagdo nos anos seguintes a sua implantagdo. Os autores
afirmam que com o crescimento do uso do sistema, também ocorre uma
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expansao da sua rede de suporte,caracterizada, principalmente, pela ajuda
mutua de seus usuarios.

Schiessl et al (2017) comenta que o Koha é o software livre para bibliotecas
mais usado mundialmente, paises como a Turquia e as Filipinas, por exemplo,
implantaram o Koha em todas as suas bibliotecas publicas. Ele é considerado
a ferramenta mais produtiva entre os softwares livres, ele atende a demanda de
varios critérios técnicos considerados importantes. Anuradha, Sivakaminathan e
Arun Kumar (2011) apud Schiessl e Shintaku (2020, p.6) coloca que a ferramenta
Koha é capaz de integrar- se a outros softwares livres, da forma que ajuda a
ampliar os servicos oferecidos pelo sistema, especialmente na integracdo com
funcionalidades voltadas a gestédo de textos integrais digitais.

Walls (2011) apud Schiessl e Shintaku (2020, p.6) mostra que a migracao
para o Koha nao apresenta problemas, visto que, o software usa o padrao MARC,
portanto, o autor Walls coloca que toda migracao de dados requer muito cuidado e
atencdo, pois € normal e comum encontrar dificuldades no decorrer do

procedimento de transferéncia de informagéo.

Figura 3: Bibliotecas que utilizam o Koha no mundo

Fonte: Website librarytechnology.org apud Schiessl et al (2017)

A figura 3 apresenta as bibliotecas que utilizam o Koha no mundo, Schiessl et
al. (2016) mostram que paises como Turquia e Filipinas implantaram o Koha em
todas suas bibliotecas publicas, sendo os paises com o maior numero de

instalagdes do Koha. Ele € um software livre direcionado para bibliotecas utilizado
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mundialmente. Os autores comentam também que “no Brasil, a cultura de uso de
software livre para a gestao de bibliotecas se apresenta ainda timida”.

Schiessl e Shintaku ( 2020, p.11) reforcam que:

[...] A pouca familiarizagdo dos professores de biblioteconomia com a
ferramenta koha, que pode ter influéncias na formagdo dos novos
profissionais de biblioteca. Da mesma forma em que grande parte
dos professores ndo conhecem o Koha, grande parte dos cursos de
biblioteconomia s&o ofertados por instituicdes publicas que utilizam
ferramentas pagas, diminuindo a possibilidade de contato dos discentes
com o Koha.

Mesmo sendo um dos soffwares gratuitos mais utilizados nas bibliotecas ao
redor do mundo no Brasil o Koha é pouco conhecido e utilizado. Schiessl e Shintaku
(2020, p. 3) destacam que um dos motivos do Koha ser pouco conhecido e utilizado
e porque “como os docentes nao estdo familiarizados com o Koha, nao repassam
aos discentes, provocando a pouca divulgacdo dessa ferramenta entre os

profissionais de biblioteca”.



27

3PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para Ludke e André, (1986), "Pesquisar significa, essencialmente, promover
o confronto entre o conhecimento teérico acumulado e as evidéncias empiricas’.
Para Lakatos (1970, p. 175) ciéncia e:

A ciéncia madura consiste de programas de pesquisa nos quais s&o
antecipados nado apenas fatos novos, mas também novas teorias
auxiliares; a ciéncia madura possui ‘poder heuristico’, em contraste com
0s processos banais de tentativa e erro. Lembremos que na heuristica
positiva de um programa vigoroso ha, desde o inicio, um esbogo geral de
como construir os cinturdes protetores: esse poder heuristico gera a
autonomia da ciéncia tedrica.

Metodologia sédo ”[...] instrumentos operacionais, sejam eles técnicos ou
l6gicos, mediante os quais os estudantes podem conseguir maior aprofundamento

na ciéncia, nas artes ou na filosofia[...]”. (Severino, 2000, p.18).

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Compreende-se que toda pesquisa pode ser conceituada dentro dos
procedimentos metodologicos. Esse conceito se da de acordo com os objetivos.
Neste caso, por causa de seus objetivos, a pesquisa classifica-se como pesquisa
bibliografica e documental. Para Macedo (1994, p.13),

Portanto, a revisao bibliografica ou revisdo de literatura consiste numa
espécie de varredura do que existe sobre um assunto e 0 conhecimento

dos autores que tratam desse assunto, a fim de que o estudioso nao
reinvente a roda.

Quanto a natureza da pesquisa, trata-se de um estudo qualitativo, por meio
de um levantamento bibliografico sobre a ferramenta KOHA, realizada entre os
meses de margo e abril de 2020. Conforme Godoy, (1995, p. 21) “[...] O

‘

pesquisador vai a campo buscando ‘ captar’ o fendbmeno em estudo a partir da
perspectiva das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de vista

relevantes|...]”. Para Gerhardt e Silveira (2009, p.31).
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A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica,
mas, sim, com o aprofundamento da compreensédo de um grupo social, de
uma organizagédo, etc. Os pesquisadores que adotam a abordagem
qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um modelo Unico de
pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias sociais tém sua
especificidade, o que pressupde uma metodologia proépria.

As referéncias pesquisadas foram obtidas através das bases de dados:

Google académico, Biblioteca Eletrénica SciELO.org, Brapci e Portal de periddicos

Capes.

3.2 Etapas da pesquisa

De acordo com a figura 4, a pesquisa foi realizada nas seguintes etapas:

Figura 4: Etapas da pesquisa

Pesquisar estudos que

REVISAO
— :
aborde“;;;OHA (s BIBLIOGRAFICA

4

verificar a tematica
>
abordada nos estudos ESTUDO GUALITATIVO

J

Identificar as :> PESQUISA
bibliotecas que usam o DOCUMENTAL
koha no Brasil

Fonte: A autora

O estudo realizado trata-se de uma pesquisa bibliografica e documental.
Praca (2015, p. 83) destaca que a “pesquisa documental se assemelha a pesquisa
bibliografica, mas se limita na utilizagdo de documentos que nao receberam
tratamentos analiticos”. Sendo assim, para alcancar o objetivo 1 foi realizado um

levantamento bibliografico nas seguintes bases de dados: Google académico,
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Biblioteca Eletrénica SciELO.org, Brapci e Portal de periédicos Capes. Com o
objetivo de recuperar documentos foram usados os seguintes termos: KOHA ou

Koha no Brasil. Macedo, (1994, p.13) coloca que a revisao bibliografica
Consiste numa espécie de varredura do que existe sobre um assunto e o

conhecimento dos autores que tratam desse assunto, a fim de que o
estudioso nao reinvente a roda. (MACEDO, 1994, p.13).

O Google Académico é uma ferramenta da Google, que permite fazer
pesquisa de artigos académicos, foram recuperados 266 trabalhos, mas foram
descartados 254 por nao se tratar do Koha ou por abordar ele em outros paises.

SciELO.org é uma biblioteca cientifica eletrénica online de acesso livre de
publicacbes digitais de periddicos cientificos brasileiros, nela foram recuperados 3
documentos, que foram descartados por estarem em espanhol e por ndo abordarem
o Koha no Brasil.

A base de dados Brapci atualmente disponibiliza referéncias e resumos de
19.255 textos publicados em 57 periédicos nacionais impressos e eletrénicos da
area de CIl. Dos periodicos disponiveis, 40 estao ativos e 17 histéricos
(descontinuados), foram recuperados 10 trabalhos, sendo que apenas 5 artigos
foram aproveitados.

O portal de periddicos Capes oferece acesso a diversos e diferentes
conteudos online, como por exemplo: textos disponiveis, periddicos cientificos ,
nacionais e internacionais. Foram recuperados 78, mas apenas 2 artigos foram
selecionados.

Apo6s o levantamento bibliografico, os artigos encontrados nas bases de
dados foram selecionados e organizados no Gestor de referéncias Zotero em uma
pasta chamada Koha no Brasil. Durante a selecdo dos documentos foi detectado
que haviam trabalhos duplicados, foi executado a * limpeza” das duplicatas.

Para fins da leitura dos documentos recuperados, foi aplicado o método
qualitativo que “[...] ndo se preocupa com representatividade numeérica, mas, sim,
com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de uma organizagao,
etc, [...]”.(GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 31).

No decorrer da selecao e organizacao dos trabalhos no Gestor Zotero foi feita
uma leitura dos resumos dos artigos e colocados em ordem cronolégica. Durante a
leitura foi identificado que alguns documentos nao correspondiam ao tema da

pesquisa, esses materiais foram descartados. Os critérios utilizados para o descarte
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foram: ndo abordar o Koha, assunto principal, pesquisas que abordam o Koha em

outros paises, e nao estar no idioma portugués.

3.3 Instrumento de pesquisa

O presente estudo utilizou como universo de pesquisa uma planilha criada

no Google Docs.

Figura 5: Planilha criada no Google Docs
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Fonte: A autora

A figura 5 mostra a planilha que foi criada para ajudar no levantamento das
instituicbes que utilizam o Koha no Brasil. Para fazer o levantamento foi utilizado a
plataforma Wiki do IBICT.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A secao seguinte apresenta os resultados de acordo com os objetivos
apresentados no capitulo 1, do presente estudo.

A presente pesquisa teve inicio em mar¢co de 2020, com a intencdo de
pesquisar estudos que abordassem o uso do software KOHA no Brasil. Para
desenvolvimento do objetivo A foram realizadas buscas de documentos nas bases
de dados: Google académico, Biblioteca Eletrénica SciELO.org, Brapci e Portal de

periddicos Capes. Durante a busca foi recuperado 357 trabalhos, sendo, que 338

documentos nao estavam dentro do proposto, tais materiais foram descartados. Por
nao abordarem o Koha no Brasil e estar em outro idioma.

Apos as buscas nas bases, os trabalhos encontrados ficaram em 19, mas
tinham trabalhos duplicados, entdo foi realizada a limpeza dos materiais, ficando
apenas em oito documentos que foram analisados e colocados em ordem

cronolégica no Gestor Zotero.

4.1 Sobre a tematica dos estudos

Para cumprir o objetivo B, verificar a tematica abordada nos estudos, foi
proposto a analise qualitativa dos trabalhos que tratam do tema Koha no Brasil.

Fernandez (2013) abordou a analise do uso de softwares livres na
administracéo publica a partir do caso do Koha Library System nas bibliotecas de
Sao Bernardo do Campo, destacando a importéncia destes softwares na gestédo e
observando aspectos positivos e negativos. Na metodologia o autor colocou
tratar-se de uma revisao bibliografica sobre o uso de softwares livres na gestao
publica, ele também destacou que foi realizado um estudo de caso da Prefeitura de
Sao Bernardo do Campo - SP sobre o uso de ferramentas para o controle do acervo
nas bibliotecas.

O autor explicou que em relagdo a coleta das informagbdes foram
encaminhadas diretamente pelo sistema para os funcionarios que desenvolveram o
projeto de implantagcdo do Koha na cidade. Verifica-se com isso que os softwares
livres estdo ganhando espacgo ao decorrer do tempo e que essas ferramentas séao

de grande ajuda no gerenciamento das bibliotecas. Destacando o uso do Koha nas
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bibliotecas da cidade de Sao Bernardo do Campo que adotou diversos softwares
livres antes da implantagcéao do Koha.

Figueiredo (2015) relata no seu estudo os testes da implantacdo do software
Koha no colégio Pedro Il, localizado no Rio de Janeiro durante o semestre de 2014,
apontando as principais caracteristicas do Colégio e o sistema de bibliotecas,
mediatecas e salas de leitura, para apontar as necessidades da instituicdo no
gerenciamento de bibliotecas. O trabalho destacou as caracteristicas do Koha por
meio de analises da ferramenta e pelo grau de dificuldade encontrado ao decorrer
dos testes realizados. A pesquisa € concluida afirmando que os testes foram
realizados com sucesso.

Schiessl et al (2016), tiveram como objetivo a divulgagao do uso do Koha
como uma nova geragao de Sistema Integrado de Gestao de Bibliotecas (SIGB), um
software open source que possui os moédulos principais de um SIGB para suprir as
demandas do gerenciamento de bibliotecas. Os autores realizaram uma pequena
revisdo de literatura, analisando documentos técnicos disponiveis e usando uma
versao para testes do Koha. Os resultados da pesquisa indicaram que a ferramenta
Koha é uma opcao acessivel de software livre, ele disponibiliza fungcbes desejadas
pelos gestores de bibliotecas. O estudo apresenta as funcionalidades do Koha, o
artigo também aponta alguns comentarios de outros autores ao redor do mundo
sobre as funcionalidades da ferramenta.

Figueiredo e Torquato (2017) relataram a experiéncia apds a etapa de
implantacdo do soffware Koha no Colégio Pedro Il. O relato aponta que com a
implantacdo do Koha, boa parte dos campis estdo caminhando e se preparando
para a automacdo dos produtos e servicos. Verificou que com o relato de
experiéncia as dificuldades enfrentadas pelos bibliotecarios do colégio Pedro II,

apoés a implantagdo do Koha comentaram que:

[..] A comunidade internacional ndo oferecia manual de usuario em
portugués, as duvidas eram sanadas nos manuais em inglés e espanhol e
com bibliotecarios brasileiros que ja tinham implantado esse SIGB em suas
bibliotecas.

Schiessl et al (2017) apresentaram o uso do software livre Koha como
Sistema Integrado de Gestao de Bibliotecas (SIGB) na Biblioteca de Juventude da

SNJ. Outro ponto que o artigo relata € a formacao da Biblioteca de Juventude,
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contribuindo com as discussbes sobre bibliotecas especializadas vinculadas a
6rgaos publicos. O estudo concluiu que com a implantagdo do Koha na biblioteca a
instituicao apresentou ganhos pois € um soffware que proporciona as principais
atividades da biblioteca sem qualquer tipo de pagamento.

Schiessl et al (2020) apresentaram um estudo que teve como objetivo
verificar a adequacgao do software Koha ao uso do RDA e LRM na catalogacgéo, visto
ser uma ferramenta livre de codigo aberto mais utilizada no mundo para
informatizacao de bibliotecas, especialmente na gestao de acervo fisico. O artigo foi
uma pesquisa exploratéria e qualitativa, sendo que no Brasil o tema é pouco
conhecido.

Schiessl e Shintaku (2020) apresentam a analise do grau de conhecimento
sobre o software Koha pelos docentes do curso de graduagdo em Biblioteconomia
no Brasil. Para realizar o objetivo foi usado a técnica do Survey por meio de
qguestionario eletrénico, que foi enviado a docentes dos cursos de biblioteconomia
em todo o pais. O estudo confirmou que 61,4% dos professores que responderam o
questionario nao conhecem o Koha. Constata-se que com a pesquisa da Schiessl e
Shintaku, mesmo o Koha sendo o software mais usado no mundo, no Brasil ele é
pouco conhecido pelos profissionais da informacado devido a isso os futuros
bibliotecarios acabam n&ao conhecendo e nem tendo acesso ao Koha.

Schiessl; Shintaku e Brasileiro (2020) abordaram uma pesquisa que teve
como objetivo apresentar a experiéncia de migracdo de dois Sistema Integrado de
Gestao de Biblioteca distintos (PHL e Pergamum) para o Koha. Como metodologia
foi realizado o processo de migracdo de dados entre soffwares diferentes. Os
autores relatam que nao foram migrados apenas registros bibliograficos, mas
também os registros de usuarios e historico de circulagdo de itens.

A figura 6 apresenta os resultados referente ao objetivo C que buscou
identificar instituicdes que usam o Koha no Brasil.
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Figura 6: Mapa das instituicées que utilizam o Koha no Brasil
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Em 2018 o IBICT na sua pagina WIKI disponibilizou uma lista com sete
instituicbes que utilizam o Koha no Brasil, essa € a unica plataforma no pais que
realiza essa contagem. Conforme é figura é possivel ver que diversas regiées nao
apresentam uso da referida ferramenta.

A Biblioteca do Instituto Nacional de Pesquisa da Amazénia (INPA) foi criada
em 1954, os primeiros materiais do acervo foram obras que eram da biblioteca
particular do naturalista Jodo Barbosa Rodrigues. A biblioteca do INPA esta
localizada na cidade de Manaus. Atualmente ela ocupa trés prédios, sendo que no
primeiro se encontra o servigo de referéncia, salas de estudos, sala de exposicao,
laboratério de informatica, atendimento ao usuario etc, o segundo prédio fica o
acervo geral que possui, dissertacbes, teses, periddicos e livros, o terceiro fica
localizado um auditério, processamento técnico e de periddicos, setor de
intercambio da revista Acta Amazodnica.

O Centro de documentacgéo e pesquisa sobre juventude e politicas publicas
(CedocPPJ) foi criado, em agosto de 2014 ela esta localizada na sede da secretaria
em Brasilia, sob responsabilidade do Observatério Participativo da Juventude. O

acervo possui diversos itens como: documentos textuais, iconograficos,
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audiovisuais, objetos histéricos e tridimensionais. A Biblioteca Graciliano Ramos -
Escola Nacional de Administracao Publica (Enap) tem como objetivo disseminar e
tratar a informacao. Em 2019 a Enap passou a ter duas bibliotecas, uma no campus
Asa Sul e a outra no campus Jardim. O acervo atualmente possui cerca de 15.000
titulos de livros, no campus Asa Sul, € 9.000 no campus Jardim.

Colégio Pedro Il - Sistema de bibliotecas, mediatecas e salas de leitura,
localizada no Rio de Janeiro, o sistema foi criado em 2004, com objetivo de atender
a comunidade escolar, tendo como publico alvo professores, técnicos-
administrativos, alunos de pés- graduacdo e educacdo basica. O acervo é
desenvolvido para a area da educacdo, contém materiais como: acervos
recreativos, literatura infantil e infanto-juvenil, histérias em quadrinhos, dicionarios e
enciclopédias, livros académicos, livros didaticos, manuais e paradidaticos.

A Biblioteca do Instituto Federal da Paraiba (IFPB) possui 18 bibliotecas. O
acervo compde Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC, livros etc. A biblioteca
Poeta Zé da Luz, no Campus Campina Grande, foi selecionada para ser o teste
piloto na implantacdo do Koha. Sistemas de bibliotecas municipais de Pogos de
Caldas (MG) possui cinco bibliotecas publicas sendo elas: a biblioteca Sede —
Centenario, biblioteca Prof. Julio Bonazzi, biblioteca Manuel Francisco Costa
Guimaraes, biblioteca Marcus Vinicius de Moraes, biblioteca Nilza Botelho Megale,
coordenadas pela Secretaria Municipal de Cultura.

A Biblioteca Publica Municipal de Sao Bernardo do Campo, criada em 1958,
para atender a sociedade, possui seis unidades centrais e 40 pontos de leitura
divididos entre salas, caixas biblioteca, pequenos acervos e pontos distribuidos
pelos programas Leitura para Todos e Espalhando a Leitura. O acervo contém
livros em braille, CDs, DVDs, fitas de video, livros, jornais, jogos e outros materiais,
gue podem ser consultados e emprestados.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo estudar o que os profissionais da
informagdo estdo falando e escrevendo sobre o soffware Koha no Brasil. A
pesquisa foi desenvolvida como uma revisao bibliografica e documental com dados
qualitativos, os objetivos propostos foram explicados na secdo resultados e
discussoes.

Na literatura brasileira existem poucas publicagdes que abordam o Koha no
Brasil. A literatura encontrada, na sua maioria, esta em inglés ou espanhol e
destacam o uso do software em outros paises como por exemplo: Alemanha,
Espanha, Australia, Bangladesh e China

A pesquisa mostra as sete instituicdes que utilizam o Koha no Brasil, sendo
qgue duas estado localizadas em Brasilia, Rio de Janeiro, Manaus, Campina Grande,
Pocos de Caldas e Sao Bernardo do Campo. Percebe-se que existem poucas
bibliotecas que implantaram o Koha e isso esta ligado devido ao pouco
conhecimento dos profissionais da informacao com a ferramenta.

O estudo coloca que muitas das publicacbes encontradas na literatura
Brasileira s&o relacionadas a implantacdo do Koha nas bibliotecas brasileiras que
usam o software, sendo que dos oito artigos analisados cinco trazem essa tematica.

Durante a busca foram identificados que os autores que mais produzem
trabalhos sobre o Koha no Brasil e a Ingrid Torres Schiessl que possui mestrado no
Programa de Pés-graduacéo em Ciéncia da Informacéo da Faculdade de Ciéncia da
Informacao (PPGCinf/FCI) da Universidade de Brasilia e Milton Shintaku que é o
coordenador de tecnhologias para informacado - COTEC do instituto Brasileiro de
informagao em ciéncia e tecnologia - IBICT.

O presente estudo conclui que mesmo o Koha sendo um sistema de coédigo
aberto utilizado para auxiliar na gestao de bibliotecas, criado em 1999 pela Katipo
Communications Ltd para a biblioteca Horowhenua na Nova Zelandia, sendo uma
ferramenta gratuita, que pode ser usada em diferentes bibliotecas: universitarias,
publicas, escolares, usado mundialmente. Ele ainda é pouco conhecido e usado no
Brasil, como consequéncia existem poucos autores e publicagées Brasileiras sobre
a ferramenta esse fato esta ligado ao pouco conhecimento que os profissionais da
informacao ou professores possuem sobre o software, muitos nunca ouviram falar

sobre o Koha.
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