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RESUMO
A pesquisa buscou averiguar, junto aos egressos do curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal do Rio Grande, como eles tém
avaliado a sua formagéo académica e técnica e a preparacdo para o
mercado de trabalho, a fim de tracar um perfil dos bibliotecarios graduados
no periodo entre 1998 e 2007. A metodologia empregada foi quantitativa,
utilizando-se o levantamento com a aplicacdo de questionarios enviados
para o e-mail pessoal de cada egresso. A pesquisa revelou um perfil de
egressos na sua maioria de mulheres, que estdo empregadas atualmente,
trabalham em instituicbes privadas fora da cidade de Rio Grande e
desempenham fung¢es técnicas do curso.

PALAVRAS-CHAVE: bibliotecério; formag&o em Biblioteconomia; mercado de trabalho;
Universidade Federal do Rio Grande — FURG.

INTRODUGAO

No estado do Rio Grande do Sul, atualmente, duas instituicbes
federais de ensino oferecem o curso de graduacdo em Biblioteconomia
— a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), em Porto
Alegre, e a Universidade Federal do Rio Grande (FURG), na cidade do
Rio Grande.

O curso de Biblioteconomia da FURG foi criado em 1974, sob a
orientacdo da Prof.2 Athenea Felistoffa Gallo. O reconhecimento legal
ocorreu em 12/5/1978, por meio do Decreto n.° 81.655 do Governo
Federal. Atualmente o curso conta com um ingresso anual de quarenta
vagas que sao ofertadas para serem cursadas no periodo da manha.
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No ano de 2007 o curso de Biblioteconomia da FURG passou por
uma reforma no seu Projeto Politico-Pedagoégico, possibilitando uma
formacao mais concisa entre a técnica, a pratica e as tecnologias da
informacdo. A FURG gradua seus bacharéis em Biblioteconomia com
énfase em informacéo cultural, cientifica e tecnolégica.

Segundo Job (2006, p. 1), no Brasil a profissdo “data do inicio do
século vinte, mas o reconhecimento legal se deu em 1962 com a
aprovacao da Lei 4.084, dispondo sobre o exercicio da profissdo de
bibliotecério, e que ainda estd em plena vigéncia”. Welch (apud
GUIMARAES, 1998, p. 33) caracteriza o bibliotecario como o
“profissional capacitado para fornecer a informag&o certa, da fonte certa,
ao cliente certo, na hora certa, da forma mais apropriada para o uso a
gue se destina e com um custo justificado pelo uso”.

Para Valentim (2000, p. 22),

A formacgdo do bibliotecario supde o desenvolvimento de determinadas
competéncias e habilidades e o dominio dos contetidos da Biblioteconomia.
Além de preparados para enfrentar com proficiéncia e criatividade os
problemas de sua pratica profissional, produzir conhecimentos, refletir
criticamente sobre a realidade que os envolve, buscar aprimoramento
continuo e observar padrdoes éticos de conduta, os egressos dos
referidos cursos deverdo ser capazes de atuar junto a instituicbes e
servicos que demandam intervengBes de natureza e alcance variados:
bibliotecas, centros de documentacdo ou informacéo, centros culturais,
servigos ou redes de informacéo, 6rgéos do patrimdnio cultural etc.

O presente trabalho visa a delinear um perfil do egresso do curso
de Biblioteconomia da Universidade Federal do Rio Grande, abrangendo
10 anos (1998-2007). Para tanto, analisaram-se as respostas dadas por
bibliotecarios graduados na FURG em relagdo a sua formagdo
académica, tais como as disciplinas consideradas mais relevantes e o
seu sentimento em relacdo ao preparo para o mercado de trabalho e
permanéncia nesse mercado.

Esta pesquisa se justifica pela proposta de ajudar na avaliacdo do
curso de Biblioteconomia da FURG por seus egressos, comparando-o
com outros cursos de graduacdo na area, no tocante a formacéo
académica e a realidade enfrentada por esses profissionais. Baseia-se
em pesquisas semelhantes realizadas com os egressos da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS e da Universidade Federal de
Santa Catarina — UFSC, ambas realizadas pela Prof2 Mirian Vieira da
Cunha (2004; 2007), e traca um paralelo com esses trabalhos.
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METODOLOGIA

O projeto se desenvolveu com a aplicacdo de questionarios
encaminhados por e-mail aos egressos do curso de Biblioteconomia
graduados no periodo de 1998 a 2007. A busca das informac&es sobre
0s egressos comecou pela Comissao de Curso de Biblioteconomia, que
prontamente disponibilizou a lista dos formandos e seus enderecos
eletrbnicos, entretanto alguns destes ja estavam desatualizados.
Recorreu-se entdo a Plataforma de Curriculo Lattes, na qual foram
procurados todos os nomes constantes da lista. Para os nomes néo
encontrados dessa forma, recorreu-se a rede social Orkut, na qual
obteve-se a maior parte dos e-mails dos egressos.

A pesquisa pretendeu trabalhar com o universo de egressos de
1998 a 2007, ou seja, todos os formados nesse periodo. Porém, tendo
em vista as limitagbes que surgiram, resolveu-se trabalhar com uma
amostra desse universo, ja que ndo foi possivel o contato com a
totalidade dos egressos. Graduaram-se 246 pessoas nesse periodo;
destas, 131 foram consultadas por questionario via e-mail e 67
responderam, perfazendo cerca de 27% de egressos respondentes.

ANALISE DE RESULTADOS

A maioria dos respondentes graduou-se nos anos de 2007, 2006
e 2005, podendo-se deduzir que como estes se formaram
recentemente, mantenham seus e-mails ativos e/ou 0os acessem mais
freqlentemente, j& que 0s anos que menos tiveram respondentes foram
1998, 1999 e 2000, ou seja, aqueles que estdo a mais tempo
graduados. A mesma dificuldade foi relatada por Cunha et al. (2004, p.
5), em pesquisa realizada com os egressos do curso de Biblioteconomia
da Universidade Federal de Santa Catarina, no que tange a busca de e-
mails para os questionarios.

Dos 246 graduados em Biblioteconomia na FURG, obteve-se um
resultado de 89,4% de mulheres, permanecendo a idéia de ser um curso
de predominancia feminina. Entretanto as novas turmas de formandos e
graduandos, as quais ndo participaram da pesquisa, estdo modificando
esse esteredtipo, pois a cada ano tem entrado um numero maior de
homens.

Quanto a avaliacdo do curso de Biblioteconomia da FURG no
periodo de cada formacdo, segundo os 67 respondentes, seis 0
consideraram muito bom (9,09%), 43 bom (65,14%), 17 regular
(25,75%) e nenhum o considerou ruim ou muito ruim.

Em relacdo aos conteldos adquiridos no curso, 0s que mais
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foram (teis na vida profissional, segundo os respondentes, s&o:
catalogacéo, classificacéo, indexagdo, estudo dos usuarios e referéncia.
Ja os conteddos desenvolvidos durante o curso que tiveram menor
relevancia segundo os egressos, sdo: idiomas, marketing, estatistica,
fontes de informacao e informatica.

Os gréaficos 1 e 2 mostram detalhadamente quais os conteldos
colocados a disposicao dos respondentes e as suas respostas.
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Gréfico 1. Conhecimentos considerados mais importantes
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Gréfico 2. Conhecimentos considerados menos importantes

A continuidade dos estudos sempre € importante para a
valorizagdo de um profissional no mercado de trabalho. Assim, 62,96%
dos respondentes continuaram seus estudos apds a colacdo de grau
(formatura). A qualificacdo mais procurada pelos egressos foi a
especializacdo, como podemos observar no grafico 3 abaixo:
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Gréfico 3. Estudos
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de vida profissional

Para Santos (2000, p. 116), “todas as oportunidades do mercado
de trabalho estarao abertas para o bibliotecario que possuir um projeto

onde a educacdo continuada seja meta

permanente”. Os dados do grafico acima mostram a preocupacdo dos
egressos com a continuacdo de seus estudos e sua qualificacao
profissional para o ingresso e/ou permanéncia no mercado de trabalho.
Entre as funcdes exigidas ao ingressar no mercado de trabalho,
as mais solicitadas foram as funcfes técnicas do curso, seguidas do
conhecimento em informatica, como podemos observar no gréafico 4:
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A pesquisa aponta que 73,33% dos egressos que responderam
ingressaram no mercado de trabalho entre um e seis meses apés a
colacdo de grau. Muitos desses bhibliotecarios ingressaram no mercado
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de trabalho logo apds o estagio obrigatdrio, ou seja, ainda nao tinham se
formado oficialmente. Do restante, 8,33% comecaram a trabalhar entre
7 e 12 meses apods a formatura, 5% entre 13 e 18 meses, 3,33%
ingressaram no mercado apés 18 meses e 10% n&o ingressaram no
mercado de trabalho.

Em relacéo a facilidade ou dificuldade de entrada no mercado de
trabalho, 35,60% dos respondentes consideraram essa entrada muito
facil, 17% facil, 32,20% regular, 11,80% dificil e 3,40% muito dificil.
Atualmente 88,89% dos egressos que responderam ao questiondrio
estdo trabalhando, sendo que 66,07% exercem suas fun¢des fora da
cidade. Destas, as cidades mais citadas foram Porto Alegre, Pelotas,
Bagé, Caxias do Sul e Santa Maria, e seis egressos trabalham fora do
estado do Rio Grande do Sul. A carga horéria de trabalho é de mais de
40 horas semanais para 33,96%, 40 horas semanais para 50,94%, 30
horas semanais para 5,66%, 20 horas semanais para 7,55% e menos
de 20 horas semanais para 1,88%.

Dos profissionais que participaram da pesquisa, 35 trabalham em
instituicbes privadas (61,25%) e 22 em instituicdes publicas (39,75%).
Esses percentuais se assemelham aos obtidos por Cunha et al. (2004;
2007), em estudos semelhantes com egressos das universidades
federais do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, respectivamente
(62,26% de egressos da UFRGS e 63,91% da UFSC trabalhando em
instituicées privadas).
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A faixa salarial declarada é: menor que um salario minimo para
um dos respondentes, de um a cinco salarios minimos para 42
respondentes, de 6 a 10 salarios minimos para 13 respondentes e de 11
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a 16 salarios minimos para dois respondentes. Nenhum declarou
receber mais de 16 salarios minimos (no periodo da pesquisa, o salario
minimo estava a R$415,00).

A pesquisa também procurou avaliar o grau de satisfacdo dos
respondentes com o0 atual emprego: 24,73% estdo muito satisfeitos,
61,97% estéo satisfeitos, 9,25% estdo insatisfeitos e 1,35% estdo muito
insatisfeitos com seu trabalho. De acordo com as respostas dadas pelos
bibliotecarios, os tipos de unidades de informacédo em que atuam variam
entre os profissionais, assim como as fun¢des exercidas. As unidades
de informacéo que mais empregam egressos da FURG séo bibliotecas
universitarias e escolares, como demonstra o grafico 5. As bibliotecas
de instituicbes de ensino superior sdo as que mais empregam
profissionais bibliotecérios, o que pode ser comprovado em estudos
recentes com egressos do curso de Biblioteconomia da UFRGS
(CUNHA et al., 2007) e da UFSC (CUNHA et al., 2004), nos quais
49,48% e 24%, respectivamente, informaram trabalhar em bibliotecas
universitérias.
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As funcdes desempenhadas pelo maior nimero de respondentes
da pesquisa s8o a de catalogacédo, classificacdo e indexacdo. Essas
funcBes mostram uma atuacdo ainda tradicional para a maioria deles.
Esses dados se relacionam com os 47,69% dos profissionais que estédo
empregados em bibliotecas universitarios exercendo funcdes
tradicionais da profissao.
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PERFIL DO EGRESSO

Como perfil do egresso de Biblioteconomia da FURG, temos:
maioria de mulheres, que ingressaram no mercado de trabalho entre um
e seis meses apods a colacdo de grau, considerando facil esta insercao e
gue estdo trabalhando atualmente; atuacdo em 40 horas semanais, em
biblioteca universitaria de instituicdo privada, tendo como principais
funcdes catalogacado, classificacdo e indexacdo. Trabalham fora da
cidade do Rio Grande, percebem entre um e cinco salarios minimos, e
estdo satisfeitos em rela¢éo a formagéo continuada; deram prosseguimento
aos seus estudos, por meio de cursos de especializacdo e/ou de idiomas.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou tragar um perfil do bibliotecario
graduado pela Universidade Federal do Rio Grande. O objetivo foi
atingido, pois através desta pesquisa conhecemos o perfil dos egressos
de Biblioteconomia da FURG, as suas dificuldades, mercado de
trabalho, conhecimentos adquiridos e mais utilizados e principalmente
se estdo e como estdo empregados.

A pesquisa serve também para desmistificar a idéia de que os
graduados em Biblioteconomia ndo possuem campos para atuar. O
trabalho mostrou que, além de quase 90% dos egressos estarem
trabalhando, estdo desempenhando as fun¢des ditas tradicionais nas
bibliotecas, porém sabem se colocar em outros nichos que tenham
vagas para funcdes semelhantes, como em empresas e nas areas
ligadas a informatica e a tecnologia.

Entende-se que todos os contetidos sédo importantes para a vida
profissional, independente do local e funcdo que se exerce, tendo em
vista que o desempenho profissional esta calcado no conjunto de acdes
e estas ndo funcionariam se ndo fossem realizadas juntas. Nos
contelidos apontados pelos egressos como mais importantes para a
vida profissional, aparecem as disciplinas consideradas mais técnicas e
que caracterizam o curso de Biblioteconomia.

J4 em relacdo aos conteldos apontados como 0S menos
importantes para a vida profissional, a disciplina de estatistica é até hoje
considerada uma das mais dificeis entre os graduandos. Os contelidos
de idiomas oferecidos pelo curso sdo instrumentais, ou seja, servem
como instrumento de trabalho e de leitura técnica, ndo como ensino
geral de segundo idioma.

Portanto, o trabalho exitoso, e a comunidade podera conhecer
mais do curso de Biblioteconomia, seus egressos e mercado de trabalho
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por meio desta pesquisa. Cabe aos graduandos preparar-se ainda na
graduacdo, visualizando o mercado de trabalho e os novos nichos apés
o término do curso. A pesquisa abarcou os graduados de um periodo da
histéria do curso de Biblioteconomia da FURG, ficando em aberto para
um novo trabalho com outros egressos da FURG ou de outras
instituicoes.
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